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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวางระบบการควบคุม
ภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” นี้ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วยเนื้อหาในเรื่องเกี่ยวกับหลักการแนวคิดทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ
น าเสนอตามล าดับหัวข้อดังนี้ 

๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 
๒.๑.๑ ความส าคัญและความหมายของรูปแบบ 
๒.๑.๒ ประเภทของรูปแบบ 
๒.๑.๓ คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 

๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
๒.๒.๑ ความหมายการมีส่วนร่วม และระดับการมีส่วนร่วม 
๒.๒.๒ รูปแบบการมีส่วนร่วม 
๒.๒.๓ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
๒.๒.๔ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
๒.๒.๕ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการประเมินผล 

๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับผู้บริหาร 
๒.๓.๑  แนวคิดเก่ียวกับผู้บริหาร 
๒.๓.๒  ความหมายและความส าคัญของการบริหาร 
๒.๓.๓  ทรัพยากรในการบริหาร 
๒.๓.๔  กระบวนการในการบริหาร 

๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบควบคุมตามหลักธรรมาภิบาล  
๒.๔.๑ ความส าคัญและความหมายของหลักธรรมาภิบาล 
๒.๔.๒ องค์ประกอบของการควบคุมตามหลักธรรมาภิบาล 
๒.๔.๓ การจัดระบบควบคุมตามหลักธรรมาภิบาล 

๒.๔.๓.๑ การควบคุมโดยยึดระบบหลักนิติธรรม 
๒.๔.๓.๒ การควบคุมโดยยึดระบบหลักคุณธรรม 
๒.๔.๓.๓ การควบคุมโดยยึดระบบหลักความโปร่งใส 
๒.๔.๓.๔ การควบคุมโดยยึดระบบหลักการมีส่วนร่วม 
๒.๔.๓.๕ การควบคุมโดยยึดระบบหลักความรับผิดชอบ 
๒.๔.๓.๖ การควบคุมโดยยึดระบบหลักความคุ้มค่า 

๒.๕ แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
 ๒.๕.๑ สภาพแวดล้อมในการควบคุม (Control Environment) 
 ๒.๕.๒ การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

 



 ๙ 

 ๒.๕.๓ กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
 ๒.๕.๔ สารสนเทศและการการสื่อสาร (Information and Communication) 
 ๒.๕.๕ การติดตามผลและประเมินผล (Monitoring) 
๒.๖  แนวคิดเกี่ยวกับการก่อเกิดและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๒.๖.๑  ประวัติความเป็นมาของการอุดมศึกษา 

  ๒.๖.๒ ธรรมชาติของสถาบันอุดมศึกษา 
   ๒.๖.๓ ปรัชญาและจุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษา 
   ๒.๖.๔ จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย 
   ๒.๖.๕ หน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษา   

๒.๖.๖ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
   ๒.๖.๗ มหาวิทยาลัยที่เป็นส่วนราชการ 
   ๒.๖.๘ มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

๒.๖.๙ มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐโดยทั่วไป 
                     ๒.๖.๑๐ ความเป็นมาและสภาพปัจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย 

๒.๗ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 
๒.๑ แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 

รูปแบบ คือ วิธีที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งได้ถ่ายทอดความคิด ความเข้าใจ ตลอดจนจิตนาการ
ของคนที่มีต่อปรากฏการณ์ หรือเรื่องราวใด ๆ ให้ปรากฏในลักษณะของการสื่อสารในลักษณะใด
ลักษณะหนึ่ง รูปแบบจึงเป็นแบบจ าลองในลักษณะเลียนแบบ หรือเป็นตัวแบบที่ใช้เป็นแบบอย่างเป็น
แผนผังหรือแบบแผนของการด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่งต่อเนื่องด้วยความสัมพันธ์เชิงระบบ 

ค าว่า “รูปแบบ” หรือ Model เป็นค าที่ใช้เพ่ือสื่อความหมายหลายอย่าง ซึ่งโดยทั่วไปแล้ว
รูปแบบจะหมายถึงสิ่งหรือวิธีการด าเนินงานที่เป็นต้นแบบอย่างใดอย่างหนึ่ง เช่น แบบจ าล อง
สิ่ งก่อสร้าง รูปแบบในการพัฒนาชนบท เป็นต้น พจนานุกรม ContemporaryEnglishของ 
Longman (1981, p.668) ให้ความหมายไว้ ๕ ความหมาย แต่โดยสรุปแล้วจะมี ๓ ลักษณะ คือ 

๑. Model หมายถึง สิ่งซึ่งเป็นแบบย่อส่วนของของจริง ซึ่งเท่ากับ แบบจ าลอง 
๒. Model ที่หมายถึง สิ่งของหรือคนที่น ามาใช้เป็นแบบอย่างในการด าเนินการบางอย่าง 

เช่น ครูต้นแบบ  
๓. Model หมายถึง รุ่นของผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ 
 
 
 
 



 ๑๐ 

๒.๑.๑ ความส าคัญและความหมายของรูปแบบ 
นักวิชาการ ได้ให้ความหมายของรูปแบบทั้งในลักษณะที่คล้ายคลึงกันและแตกต่างกัน     

ซึ่งพอจะสรุปความหมายของรูปแบบที่นักวิชาการส่วนใหญ่ให้ความคิดเห็นไว้ได้ใน ๔ ลักษณะ คือ๕ 
๑. รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง รูปแบบที่เป็นแบบอย่าง และแบบจ าลองที่เหมือน

ของจริงทุกอย่างแต่มีขนาดเล็กลงหรือใหญ่ข้ึนกว่าปกติ 
๒. รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างของความเกี่ยวข้องระหว่าง ปัจจัยหรือตัวแปร

ต่าง ๆ หรือองค์ประกอบที่ส าคัญในความสัมพันธ์หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพ่ือเข้าใจข้อเท็จจริงหรือ
ปรากฏการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ  

๓. รูปแบบ หมายถึง ลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะเป็นอุดมคติ หรือเกิดได้ยากใน
โลกของความเป็นจริง โดยเฉพาะอย่างยิ่งสิ่งที่เราอยากได้กับความสามารถที่จะหาสิ่งที่ต้องการนั้น
แตกต่างกันมาก เช่น เมืองในอุดมคติ  

๔. รูปแบบ หมายถึง ทฤษฎีที่ผ่านการทดสอบความแม่นตรง และความน่าเชื่อถือ    แล้ว 
สามารถระบุและพยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่าง ตัวแปรโดยวิธีการทางคณิตศาสตร์หรือทางสถิติได้
ด้วย 

๒.๑.๒ ประเภทของรูปแบบ 
รูปแบบมีหลายประเภทด้วยกันซึ่งนักวิชาการด้านต่าง ๆ ก็ได้จัดแบ่งประเภทต่างกันออกไป 

ส าหรับรูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์นั้น ได้แบ่งออกเปน็ ๔ ประเภท คือ   
๑. Analogue Model เป็นรูปแบบการอุปมาอุปมัยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็น

รูปธรรมเพื่อสร้างความเข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรมในรูปแบบในการท านายจ านวนนักเรียน
ที่จะเข้าสู่ระบบโรงเรียน ซึ่งอนุมานแนวคิดมาจากการเปิดน้ าเข้าและปล่อยน้ าออกจากถัง นักเรียนที่
จะเข้าสู่ระบบเปรียบเทียบได้กับน้ าที่เปดิออกจากถัง ดังนั้นนักเรียนที่คงอยู่ในระบบจึงเท่ากับนักเรียน
ที่เข้าสู่ระบบลบด้วยนักเรียนที่ออกจากระบบ เป็นต้น  

๒. Semantic Model เป็นรูปแบบภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏ 
การณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทางความคิด องค์ประกอบ และ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของปรากฏการณ์นั้น ๆ  

๓. Mathematical Model เป็นรูปแบบที่ในสมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมกันทั้งในสาขาจิตวิทยาและศึกษาศาสตร์ 
รวมทั้งการบริหารการศึกษาด้วย  

๔. Causal Model เป็นรูปแบบที่พัฒนามาจากเทคนิค ที่เรียกว่า Path Analysis และ
หลักการสร้าง Semantic Model โดยการน าเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กัน เหตุและผลที่เกิดขึ้น 

                                                   
๕ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์, การก าหนดและวิเคราะห์นโยบายสาธารณะ: ทฤษฎี และการประยุกต์ใช้

,(กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์เสมาธรรม,๒๕๕๒), หน้า ๒๑-๒๓.   
๖Keeves, P. J., Educational research methodology, and measurement: An international 

handbook, (Oxford, England : Pergamon Press, 1988), pp.561-565.    



 ๑๑ 

เช่น The Standard Deprivation Model ซึ่งเป็นรูปแบบที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสภาพทาง
เศรษฐกิจสังคมของบิดา มารดา สภาพแวดล้อมทางการศึกษาท่ีบ้าน และระดับสติปัญญาของเด็ก 

กล่าวโดยสรุป รูปแบบมีหลายประเภท เช่น รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์       
ได้แบ่งออกเป็น รูปแบบที่ในการอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็นรูปธรรมเพ่ือสร้างความ
เข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม รูปแบบที่ภาษาเป็นสื่อในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์
ที่ศึกษาด้วยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบที่ใช้สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดง
ความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ และรูปแบบที่น าเอา ตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์กันเชิงเหตุและผลที่
เกิดข้ึน เป็นต้น 

๒.๑.๓  คุณลักษณะของรูปแบบที่ด ี
รูปแบบที่ใช้ประโยชน์ได ้ควรจะมีข้อก าหนด ๔ ประการ๗ 

๑. รูปแบบ ควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่างมีโครงสร้าง (structural relationship) 
มากกว่าความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม ๆ (associative relationship)  

๒. รูปแบบ ควรเป็นแนวทางการพยากรณ์ผลที่จะเกิดขึ้น สามารถถูกตรวจสอบได้โดย
การสังเกต ซึ่งเปน็ไปได้ที่จะทดสอบรูปแบบพ้ืนฐานของข้อมูลประจักษ์ได ้ 

๓. รูปแบบ ควรจะต้องระบุหรือให้เห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้น
นอกจากรูปแบบจะเป็นเครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย  

๔. รูปแบบ ควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโนทัศน์ใหม่ และสร้างความ สัมพันธ์ของตัว
แปรในลักษณะใหม่ ซ่ึงเป็นการขยายในเรื่องท่ีก าลังศึกษา  

การพัฒนารูปแบบ จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบ พบว่า การ
พัฒนารูปแบบนั้นอาจจะมีขั้นตอนในการด าเนินงานแตกต่างกันไป แต่โดยทั่วไปแล้วอาจจะแบ่งออก 
เป็นสองตอนใหญ่ ๆ คือ การสร้างรูปแบบ และการหาความตรง ของรูปแบบ ส่วนรายละเอียดในแต่
ละขั้นตอนว่ามีการด าเนินการอย่างไรนั้นขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิดซึ่งเป็นพ้ืนฐานในการ
พัฒนารูปแบบนั้น ๆ ตัวอย่างงานวิจัยที่เกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ ได้แก่ การพัฒนารูปแบบซึ่งเป็น
รูปแบบการควบคุมวิทยานิพนธ์ของ บุญล้อม ศรีสะอาด ซึ่งได้แบ่งการด าเนินการออกเป็น ๒ ขั้นตอน 
คือ การพัฒนารูปแบบ และการทดสอบประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบ ในส่วนการพัฒนา
รูปแบบนั้น ด าเนินการโดยวิเคราะห์ล าดับในการท าวิทยานิพนธ์ หลักการเขียนรายงานการวิจัย
จุดบกพร่องที่มักจะพบในการท าวิทยานิพนธ์ ฯลฯ แล้วน าองค์ประกอบเหล่านั้นมาสร้างเป็นรูปแบบ
การควบคุมวิทยานิพนธ์ตามล าดับขั้นในการท าวิทยานิพนธ์ หลังจากนั้นจะเป็นขั้นตอนที่ ๒ น า
รูปแบบดังกล่าว ไปทดสอบและประเมินประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของรูปแบบ 

การพัฒนารูปแบบอีกวิธีหนึ่งตามแนวทางการศึกษาของ รุ่งรัชดาพร เวหะชาติ ได้พัฒนา
รูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมุ่งศึกษา การพัฒนารูปแบบการ

                                                   
๗บุญชม ศรีสะอาด, การวิจัยเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์มรมเด็ก,๒๕๕๓), หน้า ๑๓.   



 ๑๒ 

บริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานที่
เหมาะสม การศึกษามีรายละเอียดในการด าเนินการ ๕ ขั้นตอน คือ๘  

ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษาและส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับแนวคิดและหลักการบริหาร
คุณภาพทั้งองค์การ โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนที่ได้รับเลือกเป็นโครงการน าร่อง
การวิจัยและการพัฒนาการเรียนรู้เพ่ือคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และการศึกษาสภาพจริงจากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนที่ผ่านการประเมินคุณภาพ  

ขั้นตอนที่ ๒ เป็นการสร้างรูปแบบจ าลองเพ่ือสร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การโดยการสังเคราะห์แบบสัมภาษณ์จากการศึกษาในขั้นตอนที่ ๑ น ามาสร้างเป็นรูปแบบจ าลอง
ระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์การด้วยการสร้างเป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิแบบ
เลือกตอบ เห็นด้วยและไม่เห็นด้วย ให้ผู้ทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ  

ขั้นตอนที่ ๓ เป็นการพัฒนารูปแบบระบบบริหารคุณภาพทั้งองค์กรโดยใช้เทคนิคเดล
ฟายจากผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้รูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติการในรูปแบบจ าลองจาก
ขั้นตอน ที ่๒ มาศึกษาวิเคราะห์ และก าหนดรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การด้วยเทคนิค
เดลฟาย  ๓ รอบ  

ขั้นตอนที่ ๔ การวิเคราะห์หาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ 
เพ่ือตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาคือ ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษา  

ขั้นตอนที่ ๕ การสรุปและน าเสนอรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์กรและจัดท าเป็น
รายงานผลการวิจัยต่อไป  

ผู้บริหารที่ต้องการประสบความส าเร็จในการท างานจะต้องพัฒนาตนให้มีภาวะผู้น าสูง 
เพราะภาวะผู้น าเป็นคุณลักษณะที่ส าคัญและมีผลต่อความสาเร็จและประสิทธิผลของงาน การพัฒนา
คุณลักษณะภาวะผู้น าจะต้องพัฒนาทั้งภายในและภายนอก ค าว่า รูปแบบ นักวิชาการส่วนใหญ่มักจะ
ใช้ค าว่าโมเดล โดยมีรากศัพท์มาจากภาษาอังกฤษว่า Model หมายถึง รูปแบบ ตัวแบบ ต้นแบบ 
ตุ๊กตา แบบจ าลอง เป็นต้น รูปแบบเป็นการจ าลองความจริงของปรากฎการณ์เพ่ือท าให้เข้าใจได้ง่าย
ขึน้ 

รูปแบบเป็นชุดของความสัมพันธ์เชิงปริมาณหรือคุณภาพก็ได้ซึ่งจะแสดงให้เห็นความหมาย
เกี่ยวพันของลักษณะที่แท้จริงของสิ่งที่เราเกี่ยวข้อง ค าว่า รูปแบบ มีความหมาย ๓ อย่างดังนี้ 

๑. ในทางสถาปัตย์หรือทางศิลปะ รูปแบบ จะหมายถึงหุ่นจ าลอง  
๒. ในทางคณิตศาสตร์ หรือเศรษฐศาสตร์ รูปแบบ หมายถึง สมการ  
๓. ทางศึกษาศาสตร์ รูปแบบ หมายถึงความสัมพันธ์ของตัวแปร กรอบของความคิด 
รูปแบบเป็นการจ าลองความเป็นจริงของปรากฎการณ์เพ่ือท าให้เข้าใจความสัมพันธ์ที่

สลับซับซ้อนของปรากฎการณ์นั้นๆได้ง่ายขึ้นและรูปแบบเป็นตัวแทนอย่างง่ายที่อธิบายมิติที่ส าคัญบาง

                                                   
๘รุ่งรัชดาพร  เวหะชาติ, การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน

ดุษฎีนิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยบูรพา,๒๕๔๘), หน้า ๙๒-๙๓. 



 ๑๓ 

มิติขององค์กรนอกจากนี้รูปแบบยังเป็นการแสดงโครงสร้างเพ่ือใช้ศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปร 
โดยทั่วไปจะมีองค์ประกอบที่ส าคัญ ดังนี้๙ 

๑. รูปแบบจะต้องน าไปสู่การท านาย สามารถน าไปสร้างเครื่องมือเพ่ือน าไปพิสูจน์หรือ
ทดสอบได ้ 

๒. โครงสร้างของรูปแบบจะต้องประกอบด้วยความสัมพันธ์กับสาเหตุซึ่งสามารถอธิบาย
ปรากฎการณ์ของเรื่องนั้นๆได้  

๓. รูปแบบจะต้องสามารถสร้างจินตนาการ ความคิดรวบยอด และความสัมพันธ์  
๔. รูปแบบควรประกอบด้วยความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างมากกว่าความสัมพันธ์เชื่อมโยง 
รูปแบบที่ใช้กันอยู่ทั่วไปม ี๕ แบบ คือ  
๑. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ หมายถึง ความคิดที่แสดงออกในลักษณะของการ

เปรียบเทียบสิ่งต่างๆอย่างน้อย ๒ สิ่งขึ้นไป รูปแบบลักษณะนี้ใช้กันมากทางด้านวิทยาศาสตร์กายภาพ 
สังคมศาสตร์ และพฤติกรรมศาสตร์  

๒. รูปแบบเชิงภาษา ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกผ่านทางการใช้ภาษา รูปแบบลักษณะนี้
ใช้มากทางด้านศึกษาศาสตร์  

๓. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ ได้แก่ ความคิดที่แสดงออกมาผ่านทางสูตรคณิตศาสตร์ซึ่ง
ส่วนมากจะเกิดขึ้นหลังจากได้รูปแบบเชิงภาษาแล้ว 

๔. รูปแบบเชิงแผนผัง ได้แก่ ความคิดท่ีแสดงออกผ่านแผนผัง แผนภาพ กราฟ เป็นต้น  
๕. รูปแบบเชิงสาเหตุ ได้แก่ ความคิดที่แสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์เชิงสาเหตุของตัว

แปรต่าง ๆของสภาพการณ์ปัญหา รูปแบบด้านศึกษาศาสตร์มักจะเป็นแบบนี้ 
การพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปจะแบ่งเป็น ๒ ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ  
๑. การสร้างรูปแบบ  
๒. การหาความตรงของรูปแบบ  
รายละเอียดแต่ละขั้นตอนขึ้นอยู่กับลักษณะและกรอบแนวคิด การพัฒนารูปแบบที่เป็น

ส่วนหนึ่งของงานวิจัยหรือวิทยานิพนธ์ จะมีขั้นตอนวิธีการด าเนินการ ๒ ขั้นตอน คือ  
๑. การพัฒนารูปแบบ  
๒. การทดสอบประสิทธิภาพของรูปแบบ  
โดยทั่วไปในการวิจัยทางสังคมศาสตร์และพฤติกรรมศาสตร์ มักจะท าการทดสอบรูปแบบ

ด้วยวิธีการทางสถิติ หรือวิธีการเชิงปริมาณ ซึ่งมาดดัส (Madaus) ได้เสนอหลักการประเมินผลการ
ตรวจสอบรูปแบบไว้ดังนี้  

๑. การประเมินความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง  
๒. การประเมินการตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ  
๓. การประเมินความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา 

                                                   
๙รั ตนา สิ งหกุ ล , รู ปแบบการสอน, สั มพั นธ์ สารออนไลน์ , [ออนไลน์ ], แหล่ งที มา : 

www.http//sps.lpra.ac.th/index_group [๒๗ ธันวาคม ๒๕๕๕].   



 ๑๔ 

๔. การประเมินความน่าเชื่อและได้สระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการอย่าง
แท้จริง๑๐ 

นอกจากนี้ เดและ อีสเนอร์ (Day and Eisner) ได้เสนอแนวคิดการประเมินรูปแบบโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้  

๑. เน้นการวิเคราะห์วิจารณ์อย่างลึกซึ้งเฉพาะประเด็นที่น ามาพิจารณา  
๒. ความเชี่ยวชาญเฉพาะทางในเรื่องที่จะประเมิน ต้องอาศัยผู้ทรงคุณวุฒิระดับสูงมา 

เป็นผู้วินิจฉัย แนวคิดนี้ได้น ามาประยุกต์ใช้ในวงการศึกษา  
๓. ใช้ตัวบุคคล คือผู้ทรงคุณวุฒิ โดยพิจารณาจากการมีดุลยพินิจที่ดี มีประสบการณ์ตรง

ในเรื่องนั้น  
๔. มีความยืดหยุ่นในกระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิ  
กล่าวโดยสรุปรูปแบบ หมายถึง ตัวแทนของความเป็นจริงที่แสดงโครงสร้างทางความคิด                

การสะท้อนบางส่วนของปรากฎการณ์ออกมาให้เห็นความสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องเป็นเหตุเป็นผลซึ่งกัน
และกัน รูปแบบเป็นเครื่องมือทางความคิดที่บุคคลในการค้นหาค าตอบ หรือการศึกษาค้นคว้าและการ
วิจัย โดยต้องมีแนวคิดทฤษฎี หลักการหรือเหตุผลต่างๆมาสนับสนุน รูปแบบมุ่งหมายที่จะน าเอาผล
การศึกษาไปให้เกิดประโยชน์ได้ในอนาคต 

ดังตารางที่ ๒.๑ แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ถวัลย์รัฐ วรเทพพุฒิพงษ์ 

(๒๕๕๒) 
ความหมายของรูปแบบ แบ่งได้ ๔ ลักษณะ คือ 

๑. รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง รูปแบบที่
เป็นแบบอย่าง และแบบจ าลองที่เหมือนของจริงทุกอย่างแต่มี
ขนาดเล็กลงหรือใหญ่ขึ้นกว่าปกติ 

๒. รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสร้างของ
ความเกี่ยวข้องระหว่าง ปัจจัยหรือตัวแปรต่าง ๆ หรือ
องค์ประกอบที่ส าคัญในความสัมพันธ์หรือเหตุผลซึ่งกันและกัน 
เพ่ือเข้าใจข้อเท็จจริงหรือปรากฏการณ์ในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง
โดยเฉพาะ  

๓. รูปแบบ หมายถึง ลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมี
ลักษณะเป็นอุดมคติ หรือเกิดได้ยากในโลกของความเป็นจริง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งสิ่งที่เราอยากได้กับความสามารถที่จะหาสิ่ง
ที่ต้องการนั้นแตกต่างกันมาก เช่น เมอืงในอุดมคติ  

                                                   
๑๐Madaus, G.F.,Scriven, M.S., & Stufflebeam, D.L.,Evaluation models viewpoints on 

educational and human services evaluation, 8th ed. (Boston : Khuwer-Nijh off Publishing, 2000) , 
pp.339-402.   



 ๑๕ 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
๔. รูปแบบ หมายถึง ทฤษฎีที่ผ่านการทดสอบ

ความแม่นตรง และความน่าเชื่อถือ  แล้ว สามารถระบุและ
พยากรณ์ความสัมพันธ์ระหว่าง ตัวแปรโดยวิธีการทาง
คณิตศาสตร์หรือทางสถิติได้ด้วย 
 

Keeves,J.P 
(1997) 

รูปแบบทางการศึกษาและสังคมศาสตร์นั้น ได้แบ่ง
ออกเปน็ ๔ ประเภท คือ  

๑. Analogue Model เป็นรูปแบบการอุปมาอุป
มัยเทียบเคียงปรากฏการณ์ซึ่งเป็นรูปธรรมเพ่ือสร้างความ
เข้าใจในปรากฏการณ์ที่เป็นนามธรรม 

 ๒. Semantic Model เป็นรูปแบบภาษาเป็นสื่อ
ในการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณ์ที่ศึกษาด้วยภาษา 
แผนภูมิ หรือรูปภาพ เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทางความคิด 
องค์ประกอบ และความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของ
ปรากฏการณ์นั้น ๆ  

๓. Mathematical Model เป็นรูปแบบที่ใน
สมการทางคณิตศาสตร์เป็นสื่อในการแสดงความสัมพันธ์ของ
ตัวแปรต่าง ๆ รูปแบบประเภทนี้นิยมกันทั้งในสาขาจิตวิทยา
และศึกษาศาสตร์ รวมทั้งการบริหารการศึกษาด้วย  

๔. Causal Model เป็นรูปแบบที่พัฒนามาจาก
เทคนิค ที่เรียกว่า Path Analysis และหลักการสร้าง 
Semantic Model โดยการน าเอาตัวแปรต่าง ๆ มาสัมพันธ์
กัน เหตุและผลที่เกิดขึ้น  

บุญล้อม ศรีสะอาด 
(๒๕๕๓) 

คุณลักษณะของรูปแบบที่ดี 
รูปแบบที่ใช้ประโยชน์ได ้ควรจะมีข้อก าหนด ๔ ประการ 

๑. รูปแบบ ควรประกอบด้วยความสัมพันธ์อย่าง
มีโครงสร้าง (structural relationship) มากกว่า
ความสัมพันธ์ที่เกี่ยวเนื่องกันแบบรวม ๆ (associative 
relationship)  

๒. รูปแบบ ควรเป็นแนวทางการพยากรณ์ผลที่
จะเกิดขึ้นสามารถถูกตรวจสอบได้โดยการสังเกต ซึ่งเป็นไปได้
ที่จะทดสอบรูปแบบพ้ืนฐานของข้อมูลประจักษ์ได้  

๓. รูปแบบ ควรจะต้องระบุหรือให้เห็นถึงกลไก
เชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษา ดังนั้นนอกจากรูปแบบจะเป็น
เครื่องมือในการพยากรณ์ได้ ควรอธิบายปรากฏการณ์ได้ด้วย  



 ๑๖ 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
๔. รูปแบบ ควรเป็นเครื่องมือในการสร้างมโน

ทัศน์ใหม่ และสร้างความ สัมพันธ์ของตัวแปรในลักษณะใหม่ 
ซึ่งเป็นการขยายในเรื่องท่ีกาลังศึกษา  

รุ่งรัชดาพร เวหะชาติ 
(๒๕๔๘) 

การพัฒนารูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ
ของสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานที่เหมาะสม การศึกษามีรายละเอียดในการด าเนินการ 
๕ ขั้นตอน คือ  

ขั้นตอนที่ ๑ การศึกษาและส ารวจข้อมูล
เบื้องต้นเกี่ยวกับแนวคิดและหลักการบริหารคุณภาพทั้ง
องค์การ โดยสัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 

ขั้นตอนที่ ๒ เป็นการสร้างรูปแบบจ าลองเพ่ือ
สร้างรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การโดยการสังเคราะห์

แบบสัมภาษณ์จากการศึกษาในขั้นตอนที่ ๑ 
ขั้นตอนที่ ๓ เป็นการพัฒนารูปแบบระบบ

บริหารคุณภาพทั้ งองค์กร โดยใช้ เทคนิค เดลฟายจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ได้รูปแบบที่มีความเป็นไปได้ในทาง
ปฏิบัติการในรูปแบบจ าลองจากขั้นตอน ที ่๒  

ขั้นตอนที่ ๔ การวิเคราะห์หาความเหมาะสม
ของรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองค์การ เพ่ือตรวจสอบ
ความเหมาะสมของรูปแบบโดยผู้ปฏิบัติงานในสถานศึกษาคือ 
ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน และกรรมการสถานศึกษา  

ขั้นตอนที่ ๕ การสรุปและน าเสนอรูปแบบการ
บริหารคุณภาพทั้งองค์กรและจัดท าเป็นรายงานผลการวิจัย
ต่อไป  

รัตนา สิงหกุล 
(๒๕๕๕) 

โครงสร้างของความเกี่ยวข้องของหน่วยต่างๆ หรือตัวแปร
ต่างๆ ดังนั้น รูปแบบจึงน่าจะมีมากกว่าหนึ่งมิติ หลายตัวแปร 
และตัวแปรต่างๆ มีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและกันในเชิง
ความสัมพันธ์และเชิงเหตุและผล 

Madaus 
(2000) 

หลักการประเมินผลการตรวจสอบรูปแบบ๑. การประเมิน
ความเป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง ๒. การประเมินการ
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ใช้รูปแบบ ๓. การประเมิน
ความเหมาะสมทั้งในด้านกฎหมายและศีลธรรมจรรยา๔. การ
ประเมินความน่าเชื่อและได้สระครอบคลุมครบถ้วนตามความ
ต้องการอย่างแท้จริง 

 



 ๑๗ 

สรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างของความเก่ียวข้องของหน่วยต่างๆ หรือตัวแปรต่างๆ 
ดังนั้น รูปแบบจึงน่าจะมีมากกว่าหนึ่งมิติ หลายตัวแปร และตัวแปรต่างๆ มีความเกี่ยวข้องซึ่งกันและ
กันในเชิงความสัมพันธ์และเชิงเหตุและผล 

๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วม" เมื่อพิจารณาอย่างรอบด้าน เราจะพบว่ามีความหมายที่แตกต่างอย่างมาก

กับ  "ความร่วมมือ " แต่คนมักสับสนและจัดวางเส้นแบ่งในทางปฏิบัติได้ยาก เพราะ ความร่วมมือ 
(Cooperation) นั้นหมายถึง การที่มีฝ่ายใดฝ่ายหนึ่งเป็น "เจ้าของหรือเจ้าภาพ" งานหรือกิจกรรมนั้น 
ๆ แล้วขอให้ฝ่ายอ่ืนๆเข้าร่วม เช่น ขอความร่วมมือด้านทรัพย์  สิ่งของแรงงานหรือเวลาในการท า
กิจกรรม ฯลฯ มีลักษณะเกิดขึ้นเป็นครั้ง ๆ ไปไม่มุ่งความต่อเนื่องและการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่าง
ผู้เข้าร่วม แต่มุ่งจะให้กิจกรรมหรืองานนั้นเสร็จตามความต้องการของฝ่ายเจ้าของงาน เช่น ผู้บริหาร
การศึกษา ผู้น าชุมชน หรือสมาชิกชุมชน มาร่วมกันด าเนินการอย่างใดอย่างหนึ่ง  โดยในการ
ด าเนินการนั้นมีลักษณะของกระบวนการ (Process) มีขั้นตอนที่มุ่งหมายจะให้เกิดการเรียนรู้ 
(Learning) อย่างต่อเนื่อง มีพลวัต (Dynamic) คือมีการเคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง
สม่ าเสมอ มีการแก้ปัญหา การร่วมกันก าหนดแผนงานใหม่ ๆ  เพ่ือสร้างความยั่งยืนในความสัมพันธ์
ของทุกฝ่ายที่เข้าร่วม ซึ่งมีความหลากหลายตามความเกี่ยวข้องของกิจกรรมที่จะท า เช่น การสร้าง
หลักสูตรท้องถิ่นร่วมกันในประเด็นอนุรักษ์ทรัพยากรและพลังงาน อาจมีภาคีและตัวแทนชุมชนที่เข้า
ร่วมแตกต่างไปจากกิจกรรมค่ายอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติที่เป็นแค่กิจกรรมทั่วไป เนื่องจากหัวใจ
ส าคัญของการมีส่วนร่วมนั้นคือ การระดมความคิด ซึ่งคือการกระจายอ านาจอย่างหนึ่ง         กับ
ความสัมพันธ์ที่เป็นแนวราบ เสมอภาคกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน สอดคล้องกับนักวิชาการ
หลายท่านได้ให้ความหมายไว้ดังนี้ การมีส่วนรวมเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนรวมในการ
คิด ริเริ่ม การพิจารณาตัดสินใจ การร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ  อันมีผลกระทบถึงตัว
ประชาชนเอง การมีส่วนร่วมเป็นการร่วมมือของประชาชน ไม่ว่าปัจเจกบุคคลหรือกลุ่มคนที่เห็นพ้อง
ต้องกันและเข้ามาร่วมรับผิดชอบเพ่ือด าเนินการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ต้องการ 
กระท าผ่านกลุ่มหรือองค์การ เพ่ือให้บรรลุถึงความเปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค์การมีส่วนร่วมเป็นการ
เปิดโอกาสให้บุคคล ได้มีส่วนช่วยเหลือระหว่างกัน ด้วยจิตใจและอารมณ์ของแต่ละบุคคลในการร่วม
คิด ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจ ร่วมปฏิบัติงานและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ ที่มี๑๑ 

๒.๒.๑ ความหมายการมีส่วนร่วม และระดับการมีส่วนนร่วม 
การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึ่งประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มี

โอกาสแสดงทัศนะ และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆที่มีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน รวมทั้งมี
การน าความคิดเห็นดังกล่าวไปประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย และการตัดสินใจของรัฐ การมี
ส่วนร่วมสองทาง ทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งประกอบไปด้วยการแบ่งสรรข้อมูลร่ วมกัน

                                                   
๑๑ผศ. จินตวีร์ เกษมศุข, การสร้างกระบวนการมีส่วนร่วม, รายงานวิจัย, (สาขาวิชาการประชาสมัพันธ์

,คณะนเิทศศาสตร์, มหาวิทยาลยัศรีปทุม, ๒๕๕๔)  



 ๑๘ 

ระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และเป็นการเสริมสร้างความสามัคคีในสังคม หลักการส าคัญ ๔ ประการ
ของการมีส่วนร่วม๑๒ 

ถ้าการตัดสินใจที่เกิดจากการมีส่วนร่วมมีความสมเหตุสมผลและชอบธรรมก็ต้องน าไปปฏิบัติ แต่ถ้า
ผู้มีอ านาจเห็นว่าการตัดสินใจนั้นไม่เหมาะสม ขัดกับการตัดสินของการมีส่วนร่วม ก็จะต้องอธิบายได้โดยมี
มาตรฐานแห่งความชอบธรรมที่จะเลือกตัดสินใจเช่นนั้น โดยที่สังคมส่วนใหญ่ยอมรับได้  

  ๑. ระดับการให้ข้อมูล เป็นระดับต่ าสุดและเป็นวิธีการที่ ง่ายที่สุดของการ
ติดต่อสื่อสารระหว่างผู้วางแผนโครงการกับประชาชน เพ่ือให้ข้อมูลแก่ประชาชนเกี่ยวกับการตัดสินใจ
ของผู้วางแผนโครงการ และยังเปิดโอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเข้ามาเกี่ยวข้องใดๆ เช่น การ
แถลงข่าว การแจกข่าว การแสดงนิทรรศการ และการท าหนังสือพิมพ์ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ 

  ๒. ระดับการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน เป็นระดับขั้นที่สูงกว่าระดับแรก 
กล่าวคือ ผู้วางแผนโครงการเชิญชวนให้ประชาชนแสดงความคิดเห็นเพ่ือให้ได้ข้อมูลมากขึ้น และ
ประเด็นในการประเมินข้อดีข้อเสียชัดเจนยิ่งขึ้น เช่น การส ารวจความคิดเห็นของประชาชนเกี่ยวกับ
การริเริ่มโครงการต่างๆ และการบรรยายให้ประชาชนฟังเกี่ยวกับโครงการต่างๆ แล้วขอความคิดเห็น
จากผู้ฟัง รวมไปถึงการร่วมปรึกษาหารือ เป็นต้น 

  ๓. ระดับการวางแผนร่วมกัน และการตัดสินใจเป็นระดับขั้นสูงกว่าการปรึกษาหารือ 
กล่าวคือ เป็นเรื่องการมีส่วนร่วมที่มีขอบเขตกว้างมากขึ้น มีความรับผิดชอบร่วมกันในการตัดสินใจ 
และวางแผนเตรียมโครงการ และเตรียมรับผลที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนินโครงการ ระดับนี้มักใช้ใน
กรณีท่ีเป็นเรื่องซับซ้อนและมขี้อโต้แย้งมาก เช่นการใช้กลุ่มที่ปรึกษาซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิในสาขาต่างๆ
ที่เก่ียวข้อง การใช้อนุญาโตตุลาการเพ่ือแก้ไขปัญหาขัดแย้ง และการเจรจาเพ่ือหาทางประนีประนอม 
เป็นต้น 

  ๔. ระดับการพัฒนาศักยภาพในการมีส่วนร่วม สร้างความเข้าใจให้กับสาธารณชน 
เป็นระดับขั้นที่สงูสุดของการมีส่วนร่วม คือเป็นระดับที่ผู้รับผิดชอบโครงการได้ตระหนักถึงความส าคัญ
และประโยชน์ที่ได้รับจากการมีส่วนร่วมของประชาชนและได้มีการพัฒนาสมรรถนะหรือขีด
ความสามารถในการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากขึ้นจนอยู่ในระดับที่สามารถมีส่วนร่วมได้อย่าง
เต็มที่ และเกิดประโยชน์สูงสุด 

การจ าแนกข้ันตอน ในการมีส่วนร่วมนั้นมี ๔ ขั้นตอน๑๓ 
ขั้นที่ ๑ การมีส่วนร่วมในขั้นริเริ่มโครงการ เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามาร่วมในการค้น

ปัญหาและสาเหตุของปัญหาในชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ก าหนดความต้องการของ
ชุมชน และมีส่วนในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการนั้นๆ 

                                                   
๑๒วิภาส ทองสุทธิ์, การบริหารจัดการที่ดี, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์อินทภาษ, ๒๕๕๑), หน้า 

๑๗๒. 
๑๓อุทัย บุญประเสริฐ, การบริหารจัดการสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน  (School-Based 

Management ), (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า  ๙. 



 ๑๙ 

ขั้นที่ ๒ การมีส่วนร่วมในขั้นวางแผน เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการก าหนด
นโยบาย และวัตถุประสงค์ของโครงการ ก าหนดวิธีการและแนวทางการด าเนินงานก าหนดทรัพยากร
และแหล่งของทรัพยากรที่จะใช้ในโครงการ 

ขั้นที่ ๓ การมีส่วนร่วมในขั้นด าเนินโครงการ เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการ
ท าประโยชน์ให้แก่โครงการ โดยการร่วมช่วยเหลือด้านทุนทรัพย์ วัสดุอุปกรณ์ และแรงงาน หรือโดย
การบริหารงานและประสานงาน ตลอดจนการด าเนินการขอความช่วยเหลือด้านทุนทรัพย์  วัสดุ
อุปกรณ์ และแรงงาน หรือโดยการบริหารงานและประสานงาน ตลอดจนการด าเนินการขอความ
ช่วยเหลือจากภายนอกเป็นต้น 

ขั้นที่ ๔ การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลโครงการ เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม    
ในการประเมินว่าโครงการที่ด าเนินการนั้น บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ การประเมินผลนี้
อาจเป็นการประเมินผลย่อย (Formative Evaluation) ซึ่งเป็นการประเมินผลความก้าวหน้าของ
โครงการที่กระท ากันเป็นระยะๆ หรือการประเมินผลรวม (Summative Evaluation) ซึ่งเป็นการ
ประเมินผลสรุปรวบยอดของโครงการทั้งหมด 

หลักการและข้ันตอนของการมีส่วนร่วมมี ๕ ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
๑. ระดมความคิด คือ การคิดค้นและวิเคราะห์ปัญหาร่วมกัน ในลักษณะของการร่วมคิด 

มิใช่จากฝ่าย หนึ่งฝ่ายเดียว บนพ้ืนฐานความศรัทธาว่าทุกคนที่เข้ามามีส่วนร่วมนั้นมีศักยภาพ 
๒. การวางแผน คือ น าสิ่งที่ร่วมกันคิดมาก าหนดเป็นแผนการปฏิบัติการร่วมกัน ด้วยการ

ระดมทรัพยากรจากทุกฝ่าย (คน สิ่งของ งบประมาณ เวลา ฯลฯ) 
๓. การลงมือท า คือ การน าแผนงานที่ได้ ไปร่วมกันท าหรือแบ่งงานกันรับผิดชอบเพ่ือให้

เป็นไปตามแผนหรือเป้าหมายที่วางไว้  
๔. การติดตามประเมินผล คือ ร่วมกันติดตามผลงานที่ท า และแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น

ระหว่างการท างาน ร่วมกันคิดพัฒนาปรับปรุงให้งานดีขึ้น 
๕. การรับประโยชน์ร่วมกัน มีทั้งผลประโยชน์ทางรูปธรรม ที่ต้องการให้เกิดตามกิจกรรม

นั้น และผลประโยชน์โดยอ้อม แต่มีความส าคัญมาก คือ การเรียนรู้จากการร่วมคิดร่วมท า และ
ความสัมพันธ์ระหว่างภาคีที่พัฒนาไปสู่การมีส่วนร่วมที่สมานฉันท์ เสมอภาค และเอ้ืออาทรกันมากขึ้น
เป็นล าดับและอุทัย  บุญประเสริฐ กล่าวว่าในการบริหารแบบ  School – Based Management ได้
มีหลักการอยู่หลายประการ ได้แก่หลักการมีส่วนร่วม (participation)  หมายถึง  เปิดโอกาสให้
ผู้เกี่ยวข้อง  และมีส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหาร  ตัดสินใจ และร่วมจัดการศึกษาทั้ งครู 
ผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน มีหน้าที่และความรับผิดชอบในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณ  
บุคลากรและวิชาการ 

๒.๒.๒ รูปแบบการมีส่วนร่วม 
รูปแบบการมีส่วนร่วม มีนักวิชาการให้ความหมายไว้อย่างหลากหลายทรรศนะก็ตาม แต่สิ่ง

ส าคัญของการมีส่วนร่วมก็คือ  การเปิดโอกาสให้บุคคล  หรือกลุ่มบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมไม่
ว่าจะเป็นทางตรงหรือทางอ้อมในลักษณะของการร่วมรับรู้  ร่วมคิด  ร่วมท า  ร่วมตัดสินใจ  ร่วมคิด
ตามผล  การเปิดโอกาสให้เข้าร่วมกิจกรรมจะได้รับประโยชน์ในด้านการน าเอาความรู้ ความสามารถ 
(talents) และทักษะ (skills) ของคนในองค์การ หรือท้องถิ่นแล้วแต่กรณีมาใช้ให้เป็นประโยชน์ต่อ



 ๒๐ 

สังคม นอกจากนี้การเข้ามามีส่วนร่วมจะช่วยให้ผู้เข้าร่วมมีความรู้สึกว่าตนเองมีคุณค่า  และมีศักดิ์ศรี   
อีกทั้งจะกระตุ้นให้ทุกฝ่ายได้ส านึกในหน้าที่ และความรับผิดชอบ ผู้ที่ละเลย หรือเฉยเมยไม่เข้าร่วม  
จะด้วยเหตุใดก็ตามย่อมท าให้มีอ านาจด้อยกว่าผู้ที่เข้าร่วมในกิจกรรมหรือกล่าวได้ว่า  ความละเลยไม่
สนใจเป็นสภาวะที่บุคคลปลีกตัวเองออกจากสังคมนั่นเอง๑๔ และการมีส่วนร่วมมีความสอดคล้องกับ
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย แก้ไขเพ่ิมเติม ฉบับที่ ๑ พุทธศักราช ๒๕๔๘   หมวด ๓  ว่าด้วย
สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย   มาตรา ๖๐  ได้บัญญัติไว้ว่า “บุคคลย่อมมีสิทธิมีส่วนร่วมใน
กระบวนการพิจารณาของเจ้าหน้าที่ของรัฐในการปฏิบัติราชการทางปกครองอันมีผลหรืออาจมี
ผลกระทบต่อสิทธิและเสรีภาพของตน ทั้งนี้ ตามที่กฎหมายบัญญัติ ” และในหมวด ๕ ว่าด้วย
แนวนโยบายพื้นฐานของรัฐ มาตรา ๗๖ ได้บัญญัติเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมไว้ดังนี้ “รัฐต้องส่งเสริมและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการก าหนดนโยบาย การตัดสินใจทางการเมือง การวาง
แผนพัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง รวมทั้งการตรวจสอบการใช้อ านาจรัฐทุกระดับ” การมี
ส่วนร่วมของผู้ปกครอง เป็นกระบวน การท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ ระหว่าง
ผู้ปกครองและครูในการจัดการศึกษา  นับตั้งแต่การระบุปัญหา  การวางแผน การตัดสินใจ การ
ด าเนินงาน  การประเมินผล  ส่วนอีกนัยหนึ่ง  การมีส่วนร่วมของผู้ปกครองหมายถึงงานหรือกิจกรรม
ทางการศึกษาท่ีผู้ปกครองเข้าไปมีส่วนร่วม๑๕ 

ความหมายของการมีส่วนร่วมอีกนัยหนึ่ง  “ให้สมาชิกทุกคนในองค์การหรือหน่วยงาน
เดียวกัน ได้กระท ากิจกรรมร่วมกันเพื่อให้งานบรรลุเป้าหมายที่คาดหวังและประสบผลส าเร็จ บุคลากร
ทุกระดับในหน่วยงานร่วมมือกันรับผิดชอบร่วมกัน มีความรู้สึกผูกพันในฐานะเป็นส่วนหนึ่งของ
องค์การ ต้องการปฏิบัติงานอย่างมีเป้าหมาย และทิศทาง๑๖ 

นักวิชาการบางท่านอย่างท่าน เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ ได้อ้างอิงถึงการมีส่วนร่วมตาม
แนวคิดของ Vroom  และ  Yetton  ไว้ว่า “หมายถึง แนวทางในการที่จะก าหนดว่า เมื่อไร ควรจะมี
ส่วนร่วมในการตัด สินใจ และควรจะมีส่วนร่วมมากน้อยอย่างไร ในการตัดสินใจ” นอกจากนี้ Vroom  
และ Yetton ได้เสนอแนะว่า การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจนี้ควรจะขึ้นกับธรรมชาติของปัญหาและ
สถานการณ์ในการก าหนดรูปแบบและปริมาณของการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  โดยเสนอ 
กฎไว้ ๒ กลุ่ม คือ๑๗ 

                                                   

กกกกกก ๑๔ดร.เมตต์  เมตต์การุณ์จิต, การบริหารจัดการศึกษาแบบมีส่วนร่วม, (กรุงเทพมหานคร: บริษัทบุ๊ค
พอยท์จ ากัด, ๒๕๕๖), หน้า  ๑๖.   
 ๑๕ธีรภัทร์  เจริญดี, “การศึกษาการมีส่วนร่วมของผู้ปกครองในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการประถมศึกษาแห่งชาติ เขตการศึกษา ๑๑”, รายงานวิจัย, (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย), ๒๕๔๘, หน้า 
๑๕. 

๑๖ชุมศักดิ์  อินทร์รักษ์, การบริหารงานวิชาการและการนิเทศภายในสถานศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ ๕,  
( ปัตตาน ี: ฝ่ายเทคโนโลยีทางการศึกษา,ส านักวิทยบริการ,มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์วิทยาเขตปัตตานี, ๒๕๕๑) 
หน้า ๔๔. 

๑๗เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์ , ประมวลสาระชุดวิชาสัมมนาปัญหาและแนวโน้มทางการบริหารการศึกษา, 
(นนทบุรี,สาขาวิชาศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๑). หน้า ๑๘๓-๑๘๔. 



 ๒๑ 

 ๑. กฎกลุ่มแรก เป็นการส่งเสริมคุณภาพของการตัดสินใจ 
 ๒. กฎกลุ่มที่สอง เป็นการส่งเสริมการยอมรับการตัดสินใจ 

 ในการตัดสินใจนั้น มีทางเลือกอยู่ ๕ วิธีตั้งแต่ผู้บริหารตัดสินใจเองคนเดียว ไปจนถึงการ
มีส่วนร่วมในการตัดสินใจอย่างเต็มที่  มีรายละเอียดดังนี้ 

๑. ผู้บริหารใช้ข้อมูลที่มีอยู่แล้วตัดสินใจเองตามล าพัง 
๒. ผู้บริหารแสวงหาข้อมูลจากผู้อื่น แล้วตัดสินใจเอง 
๓. ผู้บริหารหารือกับผู้เกี่ยวข้องเป็นรายคน แสวงหาความคิดและข้อเสนอแนะแล้ว

ตัดสินใจเอง 
๔. ผู้บริหารปรึกษากับผู้เกี่ยวข้องเป็นกลุ่มแสวงหาความคิดเห็นร่วมกัน โดยการ

อภิปราย  แล้วตัดสินใจ 
๕.  ผู้บริหารร่วมคิดกับกลุ่มเกี่ยวกับสถานการณ์และปัญหาแล้วให้กลุ่มตัดสินใจในการ

พัฒนาให้ดีขึ้นนั้นต้องปรับกระบวนการ  และวิธีการที่เคยเน้นแต่เรื่องการบริหาร โดยการกระจาย
อ านาจไปยังโรงเรียนที่เป็นหน่วยปฏิบัติ และให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องได้มีส่วนร่วมในการบริหารและจัด
การศึกษาอย่างแท้จริง 

สรุปได้ความว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การกระท าอันเป็นเสมือนหน้าที่ของบุคคลที่ได้รับ
มอบหมาย หรืออยู่ในฐานะท่ีพึงกระท าตามหน้าที่นั้นๆ ที่กระท าให้เกิดประโยชน์ร่วมกัน 

๒.๒.๓ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ 
รูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ คือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน

การบริหารราชการผ่านกระบวนการหรือกิจกรรมต่าง ๆ เป็นการส่งเสริมระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ซึ่งหน่วยงานภาครัฐต้องด าเนินการตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐอย่างต่อเนื่อง ดังนั้น สานักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา โดยสานักติดตามและ
ประเมินผลการอาชีวศึกษา จึงเห็นสมควรให้สถานศึกษาและหน่วยงานในสังกัด ด าเนินกิจกรรม/
โครงการที่เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานและแสดงผลการ
ด าเนินงานเชิงประจักษ์ได้อย่างมีคุณภาพ 

๑. หลักการแนวคิด 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการไทย (พ.ศ.๒๕๕๑-๒๕๕๕) เพ่ือการพัฒนา

ระบบราชการสู่การบริหารที่เปิดให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการได้
ก าหนดแนวทางการบริหารราชการแบบมีส่วนร่วมในยุทธศาสตร์ที่ ๒ ปรับรูปแบบการท างานให้มี
ลักษณะเชิงบูรณาการ เกิดการแสวงหาความร่วมมือและสร้างเครือข่ายกับฝ่ายต่างๆ รวมทั้งเปิดให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม โดยมีการก าหนดกลยุทธ์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วมไว้ ดังนี้๑๘ 

กลยุทธ์ที่ ๑ : วางระบบการบริหารงานแบบบูรณาการภายในระบบราชการ โดย  

                                                   
๑๘การส่งเสริมการด าเนินงานแบบมีส่วนร่วมของภาคประชาชน ตามเกณฑ์คุณภาพการบริหาร

จัดการภาครัฐ (PMQA) ส านักติดตามและประเมินผลการอาชีวศึกษา, (ส านักงานคณะกรรมการการอาชีวศึกษา, 
๒๕๕๕), หน้า ๔๓. 



 ๒๒ 

๑. จัดระบบความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารราชการส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และ
ส่วนท้องถิ่น ให้มีขอบเขต อ านาจหน้าที่และความรับผิดชอบที่ชัดเจน  

๒. ออกแบบระบบบริหารราชการส าหรับพ้ืนที่เฉพาะ เพ่ือเป็นการแก้ไขปัญหาที่
เกิดข้ึนในแต่ละพ้ืนที่ ทั้งปัญหาด้านเศรษฐกิจ สังคมและความมั่นคง  

๓. เสริมสร้างความเข้มแข็งให้แก่จังหวัด/กลุ่มจังหวัดในการบริหารงานจังหวัด และ
กลุ่มจังหวัดแบบบูรณาการโดยสนับสนุน ให้จังหวัด/กลุ่มจังหวัดมีแผนและงบประมาณ เพ่ือพัฒนา
จังหวัด/กลุ่มจังหวัดเป็นการเฉพาะ และอย่างเพียงพอเพ่ือประโยชน์ของประชาชนในพื้นท่ี  

กลยุทธ์ที่ ๒ : ส่งเสริม ผลักดันให้เกิดความร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานกลางต่าง ๆ เพ่ือ
อ านวยความสะดวกในการด าเนินการของส่วนราชการต่าง ๆ โดย ประสานแนวทางการพัฒนาระบบ
ราชการไทยให้มีเอกภาพและอยู่ภายใต้กรอบนโยบายและแบบแผนเดียวกันรวมทั้งบูรณาการการ
ท างานของหน่วยงานกลางเพ่ือให้บรรลุผลลัพธ์ตามท่ีก าหนดไว้ร่วมกัน  

กลยุทธ์ที่ ๓ : จัดระบบบริหารราชการให้เอ้ือต่อการท างานร่วมกันเป็นเครือข่ายกับ
ภาคเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรชุมชน และภาคส่วนต่าง ๆ ในลักษณะเป็นภาคี/พันธมิตร/
หุ้นส่วนในการจัดบริการสาธารณะ โดยส่งเสริม ผลักดันให้เกิดความร่วมมือในการท างาน การ
ประสานกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชนและองค์กรประชาชนในลักษณะการบริหารงานใน
รูปแบบเครือข่าย (Networking) เน้นการท างานแบบหุ้นส่วนระหว่างภาครัฐ และ ภาคเอกชนในงาน
บริการสาธารณะ (Public-Private Partnership - PPP) โดยศึกษาความเป็นไปได้ในการร่วมทุนใน
โครงการพฒันาส าคัญ ๆ ของประเทศ  

กลยุทธ์ที่ ๔ : สนับสนุนให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ โดย  
๑. สร้างความรู้และความเข้าใจแก่เครือข่ายภาคประชาสังคม และภาคประชาชนใน

การพัฒนาระบบราชการ เน้นการเรียนรู้โดยการปฏิบัติจริง (ActionLearning)  
๒. พัฒนารูปแบบ กลไก ระบบ และวิธีท างาน เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้ภาคประชา

สังคม และภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม  
๓. ส่งเสริมให้มีคณะกรรมการภาคประชาชน (Lay Board) ในทุกระดับ และจัดให้มี

อาสาสมัครภาคประชาชน เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานของหน่วยงานของรัฐ รวมถึงการริเริ่มให้
มีการวางแผนและจัดท างบประมาณแบบมีส่วนร่วม (Participatory Planning and Budgeting) 
และแนวทางการด าเนินการเพ่ือเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมผ่านกระบวนการหรือ
กิจกรรมต่าง ๆ ของส่วนราชการสามารถด าเนินการตามตัวอยา่ง ต่อไปนี้ 

๑. กระบวนการหรือการด าเนินการที่แสดงถึงการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารราชการ โดยผ่านกระบวนการวิเคราะห์ความเชื่อมโยงหรือเกี่ยวข้องกับ
ยุทธศาสตร์หรือภารกิจหลักของส่วนราชการ และการก าหนดกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders)             
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดเทคนิคหรือวิธีการที่เหมาะสมในการสร้างกระบวนการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน เช่น การด าเนินการในการจัดท าแผนยุทธศาสตร์ของส่วนราชการ การด าเนินการโครงการ
ที่ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนตามยุทธศาสตร์หรือภารกิจหลัก การจัดหรือให้บริการ
สาธารณะ เป็นต้น 



 ๒๓ 

๒. การก าหนดให้มีช่องทาง/วิธีการในการสื่อสารเพ่ือให้ข้อมูลข่าวสาร และรับฟัง
ความคิดเห็น รวมทั้งรายงานความก้าวหน้าในการด าเนินงานหรือผลการด าเนินงานของส่วนราชการ 
เช่น เว็บไซต์การประชุมสัมมนา เอกสารเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 

๓. การก าหนดให้มีคณะกรรมการ/คณะท างานที่มาจากกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย            
ที่เก่ียวข้องและหลากหลายเข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารราชการ โดยสามารถท างานร่วมกันได้อย่าง
เป็นรูปธรรม เช่น คณะกรรมการในรูปแบบต่าง ๆ ของส่วนราชการที่มีองค์ประกอบมาจากผู้แทนจาก
ภาคส่วนต่างๆ ที่ครอบคลุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เก่ียวข้อง 

๔. การจัดกิจกรรมขององค์กรที่เป็นการส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ที่
เกี่ยวข้องและ/หรือผู้รับบริการเข้ามามีส่วนร่วมทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือให้ความส าคัญ
กับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารราชการ และสร้างความไว้วางใจและการยอมรับระหว่าง
กัน เช่น การเข้าร่วมประชุมเพ่ือวางแผนและการติดตามความก้าวหน้าการด าเนินการของส่วน
ราชการซึ่งอาจเป็นการท างานร่วมกันของคณะกรรมการ/คณะท างานชุดเดียวกันกับข้อ ๓ โดยมี
อ านาจหน้าที่ครอบคลุมไปถึงเรื่องการติดตามประเมินผลด้วย 

 
๒.๒.๔ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ 
แนวทางการพัฒนาในรูปแบบใหม่จึงจ าเป็นต้องแสวงหาวิธีการที่จะท าให้นักพัฒนา

ปรับเปลี่ยนแนวคิดและบทบาทของตนในการเป็นผู้กระตุ้นและดึงศักยภาพของประชาชนให้เข้ามามี
ส่วนร่วมในการพัฒนาให้มากขึ้น ด้วยประสบการณ์ของการพัฒนาที่ผ่านมาเป็นส่วนช่วยท าให้มองเห็น
การน าแนวคิดการพัฒนาแบบมีส่วนร่วมของประชาชนมาเป็นยุทธศาสตร์ในการพัฒนาที่ส าคัญ ท าให้
มองเห็นได้ชัดเจนว่าความหมายของการพัฒนาไม่ว่าจะกว้างขวางครอบคลุมเพียงใด จะต้องอาศัยการ
มีส่วนร่วมเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการพัฒนา การมีส่วนร่วมกับการพัฒนาหมายถึงการเพ่ิมพูน
การอยู่ดีกินดีของพลเมืองทั้งหมดโดยอาศัยการมีส่วนร่วมโดยสมบูรณ์ในกระบวนการพัฒนาและ
กระจายผลประโยชน์ได้อย่างยุติธรรม การมีส่วนร่วมกับการพัฒนาจึงเป็นกระบวนการส าคัญที่น าไปสู่
การมีคุณภาพชีวิตโดยถ้วนหน้า ซึ่งมีนักวิชาการหลายสาขา ได้พยายามศึกษาจ าแนกลักษณะ
พฤติกรรมการมีส่วนร่วมไว้หลายแบบ โดยใช้เกณฑ์ในการจ าแนกขั้นตอนและระดับของการมีส่วนร่วม 
สามารถจ าแนกข้ันตอนหรือประเภทของการมีส่วนร่วมแบ่งออกเป็น ๔ ขั้น  ดังนี้ ๑๙ 

ขั้นที่ ๑ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ : ในกระบวนการของการตัดสินใจนั้น ประการ
แรกที่สุดที่จะต้องกระท าก็คือ การก าหนดความต้องการและการจัดล าดับความส าคัญ ต่อจากนั้นก็
เลือกนโยบายและประชาชนที่เกี่ยวข้อง การตัดสินใจนี้เป็นกระบวนการต่อเนื่องที่ต้องด าเนินการไป
เรื่อยๆ ตั้งแต่การตัดสินใจในช่วงเริ่มต้น การตัดสินใจในช่วงด าเนินการวางแผน และการตัดสินใจ
ในช่วงการปฏิบัติตามแผนที่วางไว้ 

                                                   
๑๙แหล่งที่มาของข้อมูล, http://www.elearning.msu.ac.th/opencourse/0109501/Unit04/ 

unit04_004.htm ศูนย์พัฒนาทรัพยากรการศึกษา (CARD) มหาวิทยาลัยมหาสารคาม ต.ขามเรียง อ.กันทรวิชัย    
จ.มหาสารคาม, [วันท่ี ๒๒ ตุลาคม ๕๗]. 

http://www.elearning.msu.ac.th/opencourse/0109501


 ๒๔ 

ขั้นที่ ๒ การมีส่วนร่วมในการด าเนินงาน : จะได้มาจากค าถามที่ว่าใครจะท าประโยชน์
ให้แก่โครงการได้บ้างและจะท าประโยชน์ได้โดยวิธีใด เช่น การช่วยเหลือด้านทรัพยากร การ
บริหารงานและประสานงาน การให้ความช่วยเหลือด้านแรงงานหรือข้อมูล เป็นต้น 

ขั้นที่ ๓ การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ : ในส่วนที่เกี่ยวกับผลประโยชน์นั้น และ
ผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพแล้ว ยังจะต้องพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ภายใน
กลุ่มด้วย รวมทั้งผลที่เป็นประโยชน์ในทางบวกและผลที่เกิดขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ ซึ่ง
อาจจะเป็นประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสังคม 

ขั้นที่ ๔ การมีส่วนร่วมในการประเมินผล : การมีส่วนร่วมในการประเมินผลนั้นสิ่ง
ส าคัญที่จะต้องสังเกต ก็คือ ความเห็น (Views) ความชอบ (Preferences) และความคาดหวัง 
(Expectations) ซึ่งจะมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆ ได ้

นอกจากการจ าแนกขั้นตอนของการมีส่วนร่วมตามแนวดังกล่าวการมีส่วนร่วมที่แท้จริง
นั้นน่าจะมี ๔ ขั้นตอน คือ  

ขั้นที่ ๑ การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา: ขั้นตอนนี้เป็นส่วน
แรกท่ีส าคัญที่สุด เพราะถ้าชาวบ้านยังไม่สามารถเข้าใจปัญหาและค้นหาสาเหตุของปัญหาด้วยตนเอง
ได้ กิจกรรมต่างๆ ที่ตามมาก็ไร้ประโยชน์ เพราะจะขาดความเข้าใจและมองไม่เห็นความส าคัญของ
กิจกรรมนั้น แต่อาจมองปัญหาไม่ได้เด่นชัด เจ้าหน้าที่หรือนักพัฒนาจึงเสมือนกระจกเงาผู้คอยสะท้อน
ภาพให้ชุมชนมองเห็นและวิเคราะห์ปัญหาได้ 

ขั้นที่ ๒ การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินกิจกรรม : การวางแผนการด าเนิน
กิจกรรมเป็นขั้นตอนต่อไปนี้ที่ขาดไม่ได้ หากเจ้าหน้าที่หรือนักพัฒนาต้องการแต่ผลงานการพัฒนาให้
เสร็จสิ้นโดยฉับไว ก็จะด าเนินการวางแผนงานด้วยตนเอง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการวางแผน จะ
ช่วยให้ชุมชนเข้าใจปัญหาพัฒนาประสบการณ์ของตนเองและสามารถวางแผนได้ด้วยตนเองในที่สุด 

ขั้นที่ ๓ การมีส่วนร่วมในการลงทุนและการปฏิบัติงาน : ชุมชนมีทรัพยากรที่สามารถ
ลงทุนและปฏิบัติงานได้ เพราะจากประสบการณ์การท างานในชนบท อย่างน้อยก็มีแรงงานของตนเอง
เป็นขั้นต่ าสุดที่จะเข้าร่วมได้ และในหลายๆ แห่งก็สามารถที่จะร่วมลงทุนในกิจกรรมหลายๆ ประเภท
ได้ การร่วมลงทุนและปฏิบัติงานจะท าให้ชุมชนรู้จักคิดต้นทุนให้กับตนเองในการด าเนินงานและจะ
ระมัดระวังรักษากิจกรรมที่ท าข้ึนเพราะจะมีความรู้สึกร่วมเป็นเจ้าของซึ่งต่างไปจาก สภาพที่การลงทุน
และการปฏิบัติงานทั้งหมดมาจากปัจจัยภายนอกจะมีอะไรเสียหายก็ไม่เดือดร้อนมากนัก และการ
บ ารุงรักษาก็จะไม่เกิดขึ้นเพราะรู้สึกว่าไม่ใช่ชุมชน นอกจากนั้นการร่วมปฏิบัติงานด้วยตนเอง ท าให้ได้
เรียนรู้การด าเนินกิจกรรมอย่างใกล้ชิด และเมื่อเห็นประโยชน์ก็สามารถจะด าเนินกิจกรรมชนิดนั้นด้วย
ตนเองต่อไปได ้

ขั้นที่ ๔ การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผลงาน : ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอน
สุดท้ายที่ส าคัญเป็นอย่างยิ่งอีกเหมือนกัน เพราะถ้าหากการติดตามและการประเมินผลงานขาดการมี
ส่วนร่วมของชุมชนแต่เป็นการด าเนินการโดยบุคคลภายนอก ชุมชนก็ไม่สามารถทราบว่างานที่ท าไป
นั้นได้รับผลดี ได้รับประโยชน์อย่างไรหรือไม่ ถึงแม้อาจจะมีผู้โต้แย้งว่าการประเมินที่เที่ยงธรรมที่สุด
น่าจะมาจากบุคคลภายนอกที่ไม่ได้ยุ่งเกี่ยวกับกิจกรรมนั้นๆ แต่ถ้าคิดถึงจุดมุ่งหมายของการพัฒนาที่
มุ่งจะพัฒนาคน การค านึงถึงแต่ความเที่ยงธรรมอาจจะไร้ประโยชน์ การผสมผสานระหว่างคน



 ๒๕ 

ภายนอกกับชุมชนน่าจะเกิดประโยชน์ตามวัตถุประสงค์มากกว่า เพราะนอกจากจะเป็นการประเมิน
แล้ว ยังแลกเปลี่ยนความรู้ความเข้าใจในกระบวนการประเมินและเป็นการเผยแพร่กิจกรรมออกไปสู่
ชุมชนอ่ืนๆ 

แนวคิดเกี่ยวกับขั้นตอนต่างๆ ของการมีส่วนร่วมในการพัฒนาที่น าเสนอข้างต้นนั้นจะ
เห็นว่าแนวคิดของ โคเฮน และอัพฮอฟเป็นแนวคิดที่เป็นระบบมากที่สุด ส่วนแนวคิดของ อคิน  
รพีพัฒน์ นั้น เป็นแนวคิดที่ได้จากประสบการณ์ภาคปฏิบัติในประเทศไทย และมีความสอดคล้องกับ
บริบททางการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมของไทย ดังนั้น เมื่อผสมผสานแนวคิดเชิงทฤษฎีของ โคเฮน 
และอัพฮอฟ เข้ากับแนวคิดภาคปฏิบัติของ อคิน  รพีพัฒน์แล้วสามารถจ าแนกประเภทการมีส่วนร่วม
ตามข้ันตอนในการพัฒนาเป็น ๕ ขั้นตอน คือ 

ขั้นที่ ๑ การมีส่วนร่วมในขั้นริเริ่มในขั้นริเริ่มโครงการ: เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในกรค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหาภายในชุมชน ตลอดจนมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ
ก าหนดความต้องการของชุมชน และมีส่วนในการจัดล าดับความส าคัญของความต้องการนั้นๆ 

ขั้นที่ ๒ การมีส่วนร่วมในขั้นวางแผนโครงการพัฒนา: เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามา   
มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย และวัตถุประสงค์ของโครงการ ก าหนดวิธีการและแนวทางการ
ด าเนินงาน ก าหนดทรัพยากรและแหล่งของทรัพยากรที่จะใช้ในโครงการ เป็นต้น 

ขั้นที่ ๓ การมีส่วนร่วมในขั้นด าเนินโครงการ: เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามีส่วนในการ
ท าประโยชน์ให้แก่โครงการร่วมช่วยเหลือด้านทุนทรัพย์วัสดุอุปกรณ์และแรงงาน หรือโดยการ
บริหารงานและประสานงาน ตลอดจนการด าเนินการขอความช่วยเหลือจากภายนอก เป็นต้น 

ขั้นที่ ๔ การมีส่วนร่วมในขั้นรับผลท่ีเกิดจากโครงการพัฒนา : เป็นขั้นที่ประชาชนเข้า
มามีส่วนในการรับผลประโยชน์ที่พึงได้รับจากโครงการ หรือมีส่วนในการรับผลเสียที่อาจเกิดจาก
โครงการ ซึ่งผลประโยชน์หรือผลเสียอาจเป็นด้านกายภาพหรือด้านจิตใจที่มีผลต่อสังคมหรือบุคคลได้ 
 ขั้นที่ ๕ การมีส่วนร่วมในขั้นประเมินผลโครงการพัฒนา : เป็นขั้นที่ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการประเมินว่า โครงการพัฒนาที่พวกเขาด าเนินการนั้นบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้
หรือไม่การประเมินผลนี้อาจเป็นการประเมินผลย่อย (Formative evaluation) ซึ่งเป็นการ
ประเมินผลความก้าวหน้าของโครงการที่กระท ากันเป็นระยะๆ หรือการประเมินผลรวม (Summative 
evaluation) ซึ่งเป็นการประเมินผลสรุปรวมยอด 

 
๒.๒.๕ รูปแบบการมีส่วนร่วมในการประเมินผล  
โดยที่การแปลงแผนไปสู่การปฏิบัติเกี่ยวข้องกับหลายฝ่ายทั้งองค์กรภาครัฐตั้งแต่กระทรวง 

ทบวง กรม จนถึงระดับท้องถิ่น องค์กรนอกภาครัฐ ได้แก่ องค์กรพัฒนาเอกชน องค์กรเอกชน
สาธารณประโยชน์ องค์กรระหว่างประเทศ และองค์กรประชาชน นอกจากนี้ยุทธศาสตร์การพัฒนาจะ
มีผลกระทบถึงประชาชนกลุ่มต่างๆ ทั้งในเมืองและชนบท การที่จะวัดความส าเร็จหรือความล้มเหลว
ของแผนพัฒนาประเทศ จ าเป็นต้องพัฒนา ระบบการติดตามประเมินผล ซึ่งจะต้องเป็นระบบที่ได้รับ
การยอมรับและเป็นระบบที่สามารถจะวัดผลของการพัฒนาได้อย่างมีประสิทธิภาพระบบการติดตาม
ประเมินผลมีความส าคัญในการด าเนินงานของทุกองค์กรทั้ง ในภาครัฐและนอกภาครัฐเพ่ือช่วยให้
ทราบถึงความก้าวหน้าปัญหาอุปสรรค ผลกระทบที่เกิดขึ้น อันจะช่วยให้ผู้รับผิดชอบใช้เป็นเครื่องมือ



 ๒๖ 

ในการวางแผน ค้นหาวิธีปรับปรุงงาน และบริหารจัดการแผนงานโครงการให้ได้ผลในระยะต่อไป  
ดังนั้นระบบการติดตามประเมินผลที่มีประสิทธิผลประสิทธิภาพจะต้องอาศัยดัชนีชี้วัดความส าเร็จใน
หลายมิติและหลายระดับ เพื่อให้สอดคล้องกับกระบวนการบริหารการจัดการพัฒนาตามแนวทางใหม่ 
และกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยมีแนวทางในการด าเนินงาน ดังนี้๒๐ 

๑. การจัดท าระบบฐานข้อมูล 
๑.๑ จัดท าระบบฐานข้อมูลทุกระดับตั้งแต่ระดับท้องถิ่น จังหวัด และระดับชาติ 

เนื่องจากการด าเนินแผนงานโครงการเกี่ยวข้องกับบุคคลหลายฝ่ายอย่าง กว้างขวาง จึงต้องพัฒนา
ระบบและรูปแบบข้อมูลที่มีการจ าแนกเพศให้ได้มาตรฐานประชากรที่สมบูรณ์ให้ทันสมัยต่อเนื่องและ
สามารถสร้างความเข้าใจในระหว่างผู้เกี่ยวข้องเพ่ือน ามาใช้ประโยชน์ร่วมกันได้ 

๑.๒ สร้างเครือข่ายเชื่อมโยงฐานข้อมูล โดยใช้เทคโนโลยีในการจัดท าฐานข้อมูล 
และให้หน่วยงานกลางได้แก่ ส านักงบประมาณ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน และ
กระทรวงการคลัง ร่วมกันจัดวางระบบดังกล่าวให้เป็นเกณฑ์และมีมาตรฐานเดียวกัน 

๑.๓ สนับสนุนให้มีการน าข้อมูลที่ได้จากการติดตามและประเมินผลมาใช้
ประโยชน์และปรับปรุงแผนงานและโครงการประจ าปีโดยต่อเนื่อง  

๑.๔ จัดให้มีกลไกหรือองค์กรที่เป็นที่ยอมรับของทุกฝ่ายท าหน้าที่ติดตามและ
ประเมินผลอย่างเป็นอิสระโดยร่วมมือกับหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องอย่างใกล้ชิด 

๑.๕ จัดประชุมสัมมนาเพ่ือระดมความคิดการวางแผน การปฏิบัติตามแผนพัฒนา 
การติดตามประเมินผลในระดับท้องถิ่น ภูมิภาคและระดับชาติ พร้อมทั้งให้มีการจัดประชุมติดตาม
ประเมินผลประจ าปี โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนและผู้เกี่ยวข้อง ได้มีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง 

๑.๖ ประชาสัมพันธ์และเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศให้ประชาชนโดยทั่วไปมีความรู้
ความเข้าใจที่สอดคล้องกันเพ่ือสนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ ๘ 

๑.๗ ส ารวจความคิดของประชาชนและผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้ทราบความก้าวหน้า
และอุปสรรคการด าเนินงานแผนงาน และโครงการที่ก าหนดไว้ในทุกระดับ และทุกพ้ืนที่ด าเนินการ 

๒. การสร้างดัชนีชี้วัด 
วัตถุประสงค์ของการสร้างดัชนีชี้วัดเพ่ือเป็นเครื่องมือบ่งบอกถึงความส าเร็จและ 

ผลกระทบของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ ๘ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการ
ติดตามประเมินผล และการปรับปรุงแผนให้บรรลุเป้าหมายได้ชัดเจนขึ้น โดยการสร้างตัวชี้วัดนั้น
จะต้องครอบคลุมทั้งด้านปัจจัยเหตุ กระบวนการด าเนินงาน ผลส าเร็จ และผลกระทบของการพัฒนา 
ทั้งนี้หน่วยงานรับผิดชอบ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาควรมีบทบาทส าคัญในการ
ก าหนดตัวชี้วัด และเปิดเผยต่อสาธารณชน ให้มีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผลและปรับปรุงการ

                                                   
๒๐การพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล, [ออนไลน์], แหล่งที่มาของข้อมูล : www.nesdb.go. 

th/portals/0/news/plan/p8/M8_5.doc. [๒๒ ตุลาคม ๕๗]. 

http://www.nesdb.go/


 ๒๗ 

ด าเนินงาน การก าหนดตัวชี้วัดจะต้องท าในหลายมิติและหลายระดับ การพัฒนาระบบการติดตาม
ประเมินผลแผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ ๘ ได้ก าหนดกรอบตัวชี้วัดเบื้องต้นไว้ ๕ ระดับ คือ 

๒.๑ การวัดผลกระทบขั้นสุดท้ายของการพัฒนา เป็นเครื่องมือส าคัญที่สุดในการ
ติดตามประเมินผลความก้าวหน้าที่แท้จริงของการพัฒนาประเทศโดยส่วนรวมในทุกๆ ด้าน ทั้งในด้าน
การพัฒนาคน สังคม เศรษฐกิจ ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ว่าสามารถด าเนินการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการพัฒนาประเทศที่เน้นคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาได้มากน้อยแค่ไหนเพียงใด 

๒.๒ การวัดประสิทธิผลของการพัฒนาเฉพาะด้าน สร้างขึ้นเพ่ือติดตาม 
ประเมินผลการพัฒนาในแต่ละด้านที่ก าหนดไว้ในยุทธศาสตร์ ซึ่งจะช่วยให้ทราบถึงความส าเร็จและ
การเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้นจากการพัฒนาในลักษณะผสมผสานระหว่า งภารกิจกับพ้ืนที่และ
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือจะน าไปใช้ในการปรับปรุงและก าหนดแนวทางพัฒนาและแผนงานโครงการในแต่
ละด้านให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

๒.๓ การวัดประสิทธิผลของยุทธศาสตร์การพัฒนา สร้างขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องมือใน
การติดตามประเมินผลความส าเร็จ หรือความล้มเหลวของยุทธศาสตร์การพัฒนาที่ก าหนดไว้ใน
แผนพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติฉบับที่ ๘ 

๒.๔ การวัดประสิทธิผลขององค์กร สร้างขึ้นเพ่ือเป็นเครื่องชี้วัดขีดความสามารถ
ขององค์กรที่รับผิดชอบในการด าเนินงานแปลงแผนไปสู่ภาคปฏิบัติทุกระดับตามแนวทางการประสาน
แผนงาน แผนเงินและแผนคน ที่เน้นการกระจายอ านาจสู่ภูมิภาคและท้องถิ่นและการประสานความ
ร่วมมือกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องเพ่ือประโยชน์ในการปรับปรุงคุณภาพและผลงานขององค์กร ทั้งในด้าน
การเสริมสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้กับคนในองค์กร การเพ่ิมพูนประสิทธิภาพการด าเนินงาน การ
สร้างระบบการติดตามประเมินผลเพื่อน ามาปรับปรุงการท างานขององค์กรต่อไป 

๒.๕ การวัดสถานการณ์ที่เป็นจริงในด้านต่างๆ คือ การรวบรวมข้อมูลเชิงสถิติ
หรือข้อมูลพ้ืนฐานของการพัฒนาด้านต่างๆ เพ่ือน ามาใช้ในการสร้างดัชนีชี้วัดความส าเร็จหรือ
ประสิทธิผลของการพัฒนาในระดับต่างๆ ดังกล่าวข้างต้น 

๓. การพัฒนาดัชนีชี้วัด ที่ก าหนดข้างต้นให้มีความยืดหยุ่นและปรับให้สอดคล้องกับ
สภาพที่เปลี่ยนแปลงได้อย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 

๔. การมีส่วนร่วมในการก าหนดและจัดท าดัชนีชี้วัด ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในแต่ละ
องค์กรและชุมชน 

๕. การเผยแพร่ให้ความรู้ วิธีการ ความเข้าใจ ความส าคัญของการประเมินผลการ
ด าเนินงานแก่หน่วยงาน ชุมชนและผู้เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดการติดตาม ประเมินผลและน าไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างแท้จริง  

๖. หลักการระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน  
ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงาน (Performance Management) หมายถึง 

กระบวนการด าเนินการอย่างเป็นระบบ เพ่ือผลักดันให้ผลการปฏิบัติราชการของส่วนราชการบรรลุ
เป้าหมาย โดยการเชื่อมโยงเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการในระดับองค์กร หน่วยงานและระดับบุคคล
เข้าด้วยกัน ซึ่งตั้งอยู่บนฐานกระบวนการความต่อเนื่อง ตั้งแต่ 



 ๒๘ 

๖.๑ การวางแผนการปฏิบัติงานที่จะต้องท าให้ชัดเจน และสอดคล้องกับทิศทาง
ตามยุทธศาสตร์ขององค์กร  

๖.๒ การติดตามผลการปฏิบัติงานเพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาก ากับ ดูแล ให้ค าปรึกษา
แก่ผู้ปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง  

๖.๓ การพัฒนาผลการปฏิบัติงานเพื่อส่งเสริมให้ผู้ปฏิบัติงานท างานได้ดียิ่งขึ้น  
๖.๔ การประเมินผลการปฏิบัติราชการเพ่ือวัดความส าเร็จของงาน โดยเทียบกับ

เป้าหมายที่ก าหนดไว้ตั้งแต่แรก และ  
๖.๕ การน าผลที่ได้จากการประเมินไปประกอบการพิจารณาตอบแทนความดี

ความชอบแก่ผู้ปฏิบัติงาน 
นอกจากนี้ ระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานยังเป็นกระบวนการที่ให้ความส าคัญกับการมี

ส่วนร่วมระหว่างผู้บังคับบัญชากับผู้ปฏิบัติงาน ในการผลักดันผลการปฏิบัติราชการให้สูงขึ้น และ
สอดคล้องกับทิศทาง เป้าหมาย ผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของส่วนราชการ โดยมีการน าตัวชี้วัดผลงานหลัก 
(Key Performance Indicators - KPIs) มาใช้เป็นเครื่องมือก าหนดเป้าหมายการท างานของบุคคล
ร่วมกัน ซึ่งผู้บังคับบัญชาสามารถติดตามผลการปฏิบัติงาน หาแนวทางในการพัฒนาผู้ปฏิบัติงาน และ
ประเมินผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดผลงานหลักที่ก าหนดนั้นๆ เพ่ือจะได้ให้สิ่งจูงใจส าหรับการ
เสริมสร้างแรงจูงใจให้แก่ผู้ปฏิบัติงานที่มีผลการปฏิบัติราชการดี เกิดผลสัมฤทธิ์ ต่อภารกิจของรัฐ     
ซึ่งระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานประกอบด้วยขั้นตอนหลัก ดังแผนภาพที่ ๒.๑ 
 

 
 

แผนภาพที่ ๒.๑ กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงาน 

กระบวนการบริหารผลการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย ๕ ขั้นตอนหลัก ดังนี้๒๑ 
๑. ขั้นตอนการวางแผน เป็นขั้นตอนในช่วงต้นรอบการประเมินที่ผู้บังคับบัญชาหรือผู้

ประเมินจะได้มีการมอบหมายงานให้แก่ผู้รับการประเมิน และร่วมกับผู้รับการประเมินวางแผนการ

                                                   
๒๑การพัฒนาระบบการติดตามและประเมินผล, [ออนไลน์], แหล่งที่มาของข้อมูล. www.nesdb.go. 

th/ portals/0/news/plan/p8/M8_5.doc. [๒๒ ตุลาคม ๕๗],  

http://www.nesdb.go/


 ๒๙ 

ปฏิบัติราชการ พร้อมทั้งก าหนดเป้าหมายผลการปฏิบัติราชการร่วมกันในลักษณะตัวชี้วัดและค่า
เป้าหมาย ที่เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ของงานที่คาดหวังในรอบการประเมินนั้นๆ ทั้งนี้ สามารถปรับเปลี่ยน
ตามเป้าหมายและแผนงานของหน่วยงานหรือส่วนราชการได้ตามความจ าเป็น 

๒. ขั้นตอนการติดตาม เป็นขั้นตอนในระหว่างรอบการประเมินที่ผู้บังคับบัญชาจะท าการ
ติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติราชการ เพ่ือการก ากับดูแลการท างานให้ได้ตามเป้าหมาย ท าให้
ทราบและแก้ไขปัญหาข้อขัดข้องต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นในระหว่างการปฏิบัติงาน อันจะท าให้ผลการ
ปฏิบัติงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ร่วมกัน 

๓. ขั้นตอนการพัฒนา เป็นขั้นตอนที่เป็นผลที่ได้จากการติดตามผลการท างาน และเป็น
การให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) ให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาว่างานที่ท าอยู่นั้นต้องมีการปรับปรุงหรือ
พัฒนาการท างานอย่างไร และยังเป็นขั้นตอนที่สามารถก าหนดแนวทางการพัฒนาผู้ปฏิบัติงานให้
เหมาะสมกับสภาพการท างาน 

๔. ขั้นตอนการประเมินผลการปฏิบัติราชการ เป็นขั้นตอนในช่วงสิ้นรอบการประเมิน เพ่ือ
ตรวจสอบความส าเร็จของงานอันเป็นผลมาจากการปฏิบัติงานของผู้รับการประเมินรายนั้นๆ ว่าผล
การปฏิบัติราชการในระหว่างรอบการประเมินเป็นไปตามผลสัมฤทธิ์หรือเป้าหมายที่ก าหนดไว้ตาม
ตัวชี้วัดผลงานหลัก (KPIs) ที่ได้ก าหนดไว้ตั้งแต่ต้นรอบการประเมินหรือไม่ เพียงใด ตามเกณฑ์
มาตรฐานผลงานที่ผู้ประเมินและผู้รับการประเมินร่วมกันก าหนด 

๕. ขั้นตอนการให้สิ่งจูงใจ เป็นขั้นตอนที่น าผลการประเมินในขั้นตอนการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการ มาพิจารณาให้สิ่งตอบแทนแก่บุคคลที่ได้มีการทุ่มเทการท างานและได้ผลงานที่ดี
เกิดขึ้นแก่หน่วยงานหรือส่วนราชการจากกระบวนการในระบบการบริหารผลการปฏิบัติงานในส่วน
ราชการตามที่กล่าวมาแล้วข้างต้น ก.พ. ได้ก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการให้เหมาะสมกับการปฏิบัติ
หน้าที่ของข้าราชการในส่วนราชการที่เรียกว่า “หลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ” 
โดยมีวัตถุประสงค์ คือ 

๑. เพ่ือเป็นเครื่องมือของฝ่ายบริหารในการก ากับติดตามเพ่ือให้ส่วนราชการและจังหวัด 
สามารถบรรลุเป้าหมายตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ และวัตถุประสงค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิด
ประสิทธิผล และ  

๒. เพ่ือให้ผู้บังคับบัญชาน าผลการประเมินการปฏิบัติราชการไปใช้ประกอบการ
พิจารณาเลื่อนเงินเดือนและการให้เงินรางวัลประจ าปีแก่ข้าราชการพลเรือนสามัญตามหลักการของ
ระบบคุณธรรม อันจะเป็นการสร้างขวัญก าลังใจและแรงจูงใจในการพัฒนาผลงานของข้าราชการ
หลักการของการประเมินผลการปฏิบัติ ร าชการตามหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผล 
การปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญตามหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร ๑๐๑๒/ว ๒๐ ลง 
วันที่ ๓ กันยายน ๒๕๕๒ มีหลักการที่ส าคัญ ดังนี้  

๑. ให้ส่วนราชการยืดหยุ่นในการเลือกวิธีการ ได้แก่ 
๑.๑ แบบประเมินโดย ก.พ. ก าหนดเฉพาะแบบสรุปการประเมินผลการปฏิบัติ

ราชการ ให้มีสาระไม่น้อยกว่าที่ ก.พ. ก าหนดในหนังสือส านักงาน ก.พ. ที่ นร ๑๐๑๒/ว ๒๐ โดยส่วน
ราชการอาจก าหนดเพิ่มเติมจากท่ี ก.พ. ก าหนดก็ได้ส าหรับแบบประเมินผลสัมฤทธิ์ของงาน และแบบ



 ๓๐ 

ประเมินพฤติกรรมการปฏิบัติราชการหรือสมรรถนะนั้น ก.พ. ให้ส่วนราชการก าหนดเองได้ตามความ
เหมาะสม 

๑.๒ น้ าหนักองค์ประกอบในการประเมินผลการปฏิบัติราชการ ก.พ. ก าหนด
อย่างน้อย ๒ องค์ประกอบ คือ ผลสัมฤทธิ์ของงานและพฤติกรรมในการปฏิบัติราชการ โดยก าหนดว่า
น้ าหนักผลสัมฤทธิ์ของงานต้องไม่ต่ ากว่าร้อยละ ๗๐ ซึ่งส่วนราชการอาจก าหนดผลสัมฤทธิ์ของงาน
ร้อยละ ๗๐ และสมรรถนะ ร้อยละ ๓๐ หรืออาจก าหนดผลสัมฤทธิ์ของงานร้อยละ ๘๐ และ
สมรรถนะร้อยละ ๒๐ ก็ได้ และอาจก าหนดองค์ประกอบอื่นๆ เพ่ิมเติมตามความเหมาะสม 

๑.๓ ระดับผลการประเมิน โดย ก.พ. ก าหนดให้แบ่งกลุ่มคะแนนผลการประเมิน
ออกเป็นอย่างน้อย ๕ ระดับ ได้แก่ ดีเด่น ดีมาก ดี พอใช้ และต้องปรับปรุง แต่ส่วนราชการอาจ
ก าหนดให้แบ่งกลุ่มคะแนนมากกว่า ๕ ระดับก็ได้ ทั้งนี้ การก าหนดช่วงคะแนนในแต่ละระดับของผล
การประเมิน ให้เป็นดุลพินิจของส่วนราชการ แต่กลุ่มคะแนนต่ าสุดของระดับพอใช้ต้องไม่ต่ ากว่าร้อย
ละ ๖๐ 

๒. มีความโปร่งใส เป็นธรรม ตรวจสอบได้ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
๒.๑ ก่อนเริ่มรอบการประเมินหรือในช่วงเริ่มรอบการประเมินให้ส่วนราชการ

ระดับกรมหรือจังหวัด ประกาศหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการให้ข้าราชการพล
เรือนสามัญในสังกัดทราบโดยทั่วกัน 

๒.๒ การพิจารณาข้อตกลงร่วมกันเกี่ยวกับการมอบหมายงาน การประเมินผล
การปฏิบัติราชการ และดัชนีชี้วัด หรือ หลักฐานบ่งชี้ความส าเร็จของงานอย่างเป็นรูปธรรม 

๒.๓  ให้ผู้ประเมินแจ้งผลการประเมินให้ผู้รับการประเมินทราบเป็นรายบุคคล 
เพ่ือให้เกิดความโปร่งใสและเป็นธรรมแก่ผู้รับการประเมิน 

๒.๔  ให้มีคณะกรรมการกลั่นกรองผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดย
คณะกรรมการฯ มีหน้าที่พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับมาตรฐานและความเป็นธรรมของการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการของข้าราชการพลเรือนสามัญ  

๒.๕ ให้มีระบบจัดเก็บข้อเท็จจริงจากผลการปฏิบัติราชการ เ พ่ือในกรณีที่มีการ
ร้องเรียนเกี่ยวกับผลการประเมินจะได้มีหลักฐานอ้างอิงได้ 

สรุปการมีส่วนร่วมของผู้บริหารเป็นฐานที่จะสร้างการจัดวางระบบการควบคุมภายใน
เพราะการควบคุมที่ออกแบบให้มีการเชื่อมโยง ซึ่งกันและกันไว้ในกระบวนการของกิจกรรม /การ
ปฏิบัติงานตั้งแต่ต้นจนจบ การก าหนดหรือออกแบบวิธีการควบคุม และน ามาใช้เพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
ว่าการปฏิบัติงาน เป็นไปอย่างมีระเบียบและมีประสิทธิภาพวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน 
เพ่ือให้การด าเนินงานขององค์กรเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลจะเกิดขึ้นได้ ต้องอาศัยการมีส่วน
ร่วมของผู้บริหารเป็นส าคัญ 

 
 
 
 

 



 ๓๑ 

ดังตารางที่ ๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับการมีส่วนร่วม 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
จินตวีร์ เกษมศุข 

(๒๕๕๗) 
        หัวใจส าคัญของการมีส่วนร่วมนั้นคือ การระดม
ความคิดซึ่งคือการกระจายอ านาจอย่างหนึ่ง กับความสัมพันธ์
ที่เป็นแนวราบ เสมอภาคกัน แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน 

ดร. วิภาส ทองสุทธิ์  
(๒๕๕๑) 

        การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการซึ่ง
ประชาชน หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะ 
และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆที่มีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ของ
ประชาชน รวมทั้ งมี การน าความคิด เห็นดั งกล่ าว ไป
ประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย และการตัดสินใจของ
รัฐ หลักการส าคัญ ๔ ประการของการมีส่วนร่วม 
  ๑. ระดับการให้ข้อมูล การติดต่อสื่อสารระหว่าง
ผู้วางแผนโครงการกับประชาชน เพ่ือให้ข้อมูลแก่ประชาชน
เกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้วางแผนโครงการ และยังเปิด
โอกาสให้แสดงความคิดเห็นหรือเข้ามาเกี่ยวข้องใดๆ  
 ๒. ระดับการเปิดรับความคิดเห็นจากประชาชน 
ส ารวจความคิดเห็นของประชาชน แล้วขอความคิดเห็นจาก
ผู้ฟัง รวมไปถึงการร่วมปรึกษาหารือ เป็นต้น 
  ๓. ระดับการวางแผนร่วมกัน และการตัดสินใจ 
มีความรับผิดชอบร่วมกันในการตัดสินใจ และวางแผนเตรียม
โครงการ และเตรียมรับผลที่จะเกิดขึ้นจากการด าเนิน
โครงการ  
 ๔. ระดับการพัฒนาศักยภาพการมีส่วนร่วม 
สร้างความเข้าใจให้กับสาธารณชน เป็นระดับที่ผู้รับผิดชอบ
โครงการได้ตระหนักถึงความส าคัญและประโยชน์ที่ได้รับจาก
การมีส่วนร่วมของประชาชนและได้มีการพัฒนาสมรรถนะให้
ได้ประโยชน์สูงสุด  

อุทัย บุญประเสริฐ 
(๒๕๔๙) 

การบริหารแบบ  School – Based  Management ได้มี
หลักการอยู่หลายประการ  ได้แก่หลักการมีส่ วนร่วม 
(participation)  หมายถึง  เปิดโอกาสให้ผู้เกี่ยวข้อง  และมี
ส่วนได้ส่วนเสียได้มีส่วนร่วมในการบริหาร  ตัดสินใจ และร่วม
จัดการศึกษา  ทั้งครู ผู้ปกครอง ตัวแทนชุมชน มีหน้าที่และ
ความรับผิดชอบในการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับงบประมาณ  
บุคลากรและวิชาการ  โดยให้เป็นไปตามความต้องการของ
นักเรียน  ผู้ปกครอง และชุมชน 



 ๓๒ 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ดร. เมตต์  เมตต์การุณ์จิต 

(๒๕๕๖) 
รูปแบบการมีส่วนร่วม คือ  การเปิดโอกาสให้บุคคล  หรือ
กลุ่มบุคคลเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมไม่ว่าจะเป็นทางตรง
หรือทางอ้อมในลักษณะของการร่วมรับรู้  ร่วมคิด  ร่วมท า  
ร่วมตัดสินใจ  ร่วมติดตามผล  การเปิดโอกาสให้เข้าร่วม
กิจกรรมจะได้รับประโยชน์ ในด้านการน า เอาความรู้ 
ความสามารถ (talents) และทักษะ (skills) ของคนใน
องค์การ  

ธีรภัทร์  เจริญดี 
(๒๕๔๘) 

 

การมีส่วนร่วม เป็นกระบวนการท างานร่วมกันอย่างต่อเนื่อง
และเป็นระบบ 

ชุมศักดิ์  อินทร์รักษ์ 
(๒๕๕๑) 

ความหมายของการมีส่วนร่วมอีกนัยหนึ่ง  “ให้สมาชิกทุกคน
ในองค์การหรือหน่วยงานเดียวกัน ได้กระท ากิจกรรมร่วมกัน
เพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายที่คาดหวังและประสบผลส าเร็จ 
บุคลากรทุกระดับในหน่วยงานร่วมมือกันรับผิดชอบร่วมกัน มี
ความรู้สึกผูกพันในฐานะเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ ต้องการ
ปฏิบัติงานอย่างมีเป้าหมาย และทิศทาง 

เสริมศักดิ์ วิศาลาภรณ์ 
(๒๕๕๑) 

แนวทางในการที่จะก าหนดว่า เมื่อไร ควรจะมีส่วนร่วมในการ
ตัด สินใจ และควรจะมีส่วนร่วมมากน้อยอย่างไร ในการ
ตัดสินใจ” การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจนี้ควรจะขึ้นกับ
ธรรมชาติของปัญหาและสถานการณ์ในการก าหนดรูปแบบ
และปริมาณของการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

ส านักงานคณะกรรมการการ
อาชีวศึกษา 
(๒๕๕๕) 

 

การจัดกิจกรรมขององค์กรที่เป็นการส่งเสริมให้ผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียและผู้ที่เก่ียวข้องและ/หรือผู้รับบริการเข้ามามีส่วนร่วมทั้ง
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ เพ่ือให้ความส าคัญกับการมี
ส่วนร่วม และสร้างความไว้วางใจและการยอมรับระหว่างกัน 
เช่น การเข้าร่วมประชุมเ พ่ือวางแผนและการติดตาม
ความก้าวหน้าการด าเนินการ 
 

ศูนย์พัฒนาทรัพยากรการศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

(๒๕๕๗) 

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ : ในส่วนที่เกี่ยวกับ
ผลประโยชน์นั้น และผลประโยชน์ในเชิงปริมาณและเชิง
คุณภาพแล้ว ยังจะต้องพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์
ภายในกลุ่มด้วย รวมทั้งผลที่เป็นประโยชน์ในทางบวกและผล
ที่เกิดขึ้นในทางลบที่เป็นผลเสียของโครงการ ซึ่งอาจจะเป็น
ประโยชน์และเป็นโทษต่อบุคคลและสังคม 
 



 ๓๓ 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
การพัฒนาระบบการติดตาม

ประเมินผล 
(๒๕๕๗) 

ผลกระทบของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
แห่งชาติฉบับที่  ๘ ซึ่ งจะเป็นประโยชน์ต่อการติดตาม
ประเมินผล และการปรับปรุงแผนให้บรรลุเป้าหมายได้ชัดเจน
ขึ้น โดยการสร้างตัวชี้วัดนั้นจะต้องครอบคลุมทั้งด้านปัจจัย
เหตุ กระบวนการด าเนินงาน ผลส าเร็จ และผลกระทบของ
การพัฒนา ทั้งนี้หน่วยงานรับผิดชอบ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และ
ผู้มีส่วนร่วมในการพัฒนาควรมีบทบาทส าคัญในการก าหนด
ตัวชี้วัด และเปิดเผยต่อสาธารณชน ให้มีส่วนร่วมในการ
ติดตามประเมินผลและปรับปรุงการด าเนินงาน การก าหนด
ตัวชี้วัดจะต้องท าในหลายมิติและหลายระดับ 

  สรุปได้ว่า การมีส่วนร่วมเป็นกระบวนการ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้มีโอกาสแสดงทัศนะ 
และเข้าร่วมในกิจกรรมต่างๆที่มีผลต่อชีวิตความเป็นอยู่ รวมทั้งมีการน าความคิดเห็นดังกล่าวไป
ประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบาย และการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมสองทาง ทั้งเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ ซึ่งประกอบไปด้วยการแบ่งสรรข้อมูลร่วมกันระหว่างผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  

  
๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับผูบ้ริหาร 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.๒๕๔๒ เป็นกฎหมายแม่บทฉบับแรกของประเทศที่
น าไปสู่การปฏิรูปการศึกษาให้คนไทยเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข จะต้องมีบุคลากรหลายฝ่ายมา
เกี่ยวข้อง ทั้งนี้โดยเน้นการเข้ามามีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสังคม (Stakeholders) เน้นที่
การประสานความร่วมมือ และความพยายามร่วมกัน (collaboration) ซึ่งทุกฝ่ายต้องปฏิบัติตาม
บทบาทหน้าที่ของตนให้ดีที่สุด ทั้งนี้บุคคลซึ่งมีบทบาทหน้าที่ส าคัญที่สุด คือ ผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเพราะสถานศึกษาที่จัดการศึกษาจนประสบผลส าเร็จได้ดี และมีคุณภาพส่วนหนึ่งเป็นเพราะ 
มีผู้บริหารที่ตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษาและเข้าใจบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารอย่างถ่องแท้  
ซึ่งได้มีนักวิชาการได้วิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารที่เหมาะสมและสอดคล้องกับพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.๒๕๔๒ ไว้ดังนี้๒๒ 

๒.๓.๑  แนวคิดเกี่ยวกับผู้บริหาร 
ผู้บริหาร หรือ ผู้จัดการ เป็นสมาชิกในองค์กร แต่ไม่ได้หมายความว่าทุกคนที่ท างาน  

ในองค์กรจะเป็นผู้บริหารทุกคน สมาชิกในองค์กรขนาดใหญ่แบ่งเป็น ๒ ประเภท คือ ผู้ปฏิบัติงานกับ
ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานเป็นผู้ลงมือท างานโดยตรงและไม่ต้องรับผิดชอบดูแลการท างานของคนอ่ืน เช่น  
คนที่ประกอบชิ้นส่วนเครื่องยนต์ คนที่เช็คเอาท์หนังสือของห้องสมุด คนปรุงอาหารในภัตตาคาร
แล้วแต่เป็นผู้ปฏิบัติงานทั้งสิ้น ในทางตรงกันข้าม ผู้บริหารเป็นผู้สั่งการในกิจกรรมต่าง ๆ ขององค์กร  
บางครั้งผู้บริหารอาจต้องรับผิดชอบในการลงมือปฏิบัติงาน และท่ีส าคัญคือผู้บริหารนั้นต้องมีลูกน้อง  

                                                   
๒๒ พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.๒๕๔๒,  ราชกิจจานุเบกษาเล่ม ๑๑๖, หน้า ๑๙.  



 ๓๔ 

ในองค์การนั้นผู้บริหารต่าง ๆ อาจมีชื่อเรียกต่าง ๆ กัน เช่น ผู้บริหารระดับล่างมักจะใช้ชื่อว่า 
Supervisor ถ้าในโรงงานอุตสาหกรรมจะเรียกว่า Foreman (หัวหน้างาน) ส่วนผู้บริหารระดับกลางก็จะ
มีชื่อเรียกต่าง ๆ กัน เช่น ผู้จัดการโรงงาน ผู้จัดการแผนก หัวหน้าหน่วย คณบดี ผู้บริหารระดับสูงของ
องค์กร รับผิดชอบในด้านนโยบาย กลยุทธ์ และตัดสินใจนั้น ได้แก่ รองประธาน ประธาน ผู้อ านวยการ 
ประธานบอร์ด CEO 

ถ้าหากท่านเลือกอาชีพนักบริหารแล้วท่านจะมีชื่อต าแหน่งและความรับผิดชอบต่าง ๆ กัน  
ขึ้นอยู่กับองค์การที่ท่านท าอยู่รวมทั้งท่านจะพบว่าอาชีพนักบริหารเป็นอาชีพที่น่าตื่นเต้นและท้าทาย
อาชีพหนึ่งทีเดียว 

ประเภทของผู้บริหาร    
ผู้บริหาร หมายถึง สมาชิกในองค์การที่มีหน้าที่ในการจัดสรรทรัพยากร และประสานภารกิจ

ของบุคคลอืน่ในองค์กรให้ไปในทิศทางเดียวกัน เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้เป็นผู้แก้ปัญหาอุปสรรค  
ขจัดความยุ่งยากซับซ้อน ด้วยการปฏิบัติตามหลักการบริหารงานที่ดี โดยเน้นที่การวางแผน การจัด
ระเบียบ การควบคุม การรักษาระบบ และโครงสร้างองค์กรให้เป็นไปตามปกติ ซึ่งมีชื่อเรียกต่าง ๆ กัน 
ได้แก่ ผู้ควบคุมงาน หัวหน้าแผนก หัวหน้าฝ่าย ผู้จัดการสาขา รองประธาน ประธานกรรมการ  
กรรมการผู้จัดการ แต่ผู้น า (Leader) ให้ความส าคัญต่อการเปลี่ยนแปลงมุ่งสร้างสิ่งใหม่ ๆ พัฒนา
ปรับเปลี่ยน มองการณ์ไกล ท้าทายสิ่งเดิมๆ มุ่งท าในสิ่งที่ถูกต้อง และท าให้องค์กรสามารถด าเนินงาน
ไปได้ในทิศทางที่ถูกต้อง โดยค านึงถึงพ้ืนฐานความเป็นมนุษย์ คุณค่า และใส่ใจในเรื่องของอารมณ์ด้วย 

อย่างไรก็ตามผู้บริหารทีด่ีต้องมีคุณสมบัติของผู้น าด้วย ในการกล่าวถึงเรื่องการบริหาร จึงมี
การใช้ค าว่า ผู้น า และผู้บริหาร ไปด้วยกัน การแบ่งเป็นระดับของผู้บริหารนั้นเป็นการพิจารณาในแง่
ของความรับผิดชอบ (Responsibility) ว่ารับผิดชอบอะไรบ้าง มากน้อยเพียงใด และต้องรับผิดชอบ
เรื่องส าคัญอย่างไร แต่การแบ่งประเภทของผู้บริหารจะพิจารณาในแง่ของอ านาจบังคับบัญชา 
(authority) ว่าก าหนดไว้อย่างไร ประเภทของผู้บริหารแบ่งออกเป็น ๕ ประเภท คือ๒๓   

๑. ผู้บริหารท าหน้าที่สั่งการ  (Line Manager)  ผู้บริหารประเภทนี้  หากพิจารณาในด้าน
การใช้อ านาจก็คือ ผู้บริหารที่สามารถสั่งการให้บุคคลในหน่วยงานของตนเองได้ทุกเรื่อง ถ้าพิจารณา
ในแง่ของความรับผิดชอบก็คือ ผู้บริหารที่รับผิดชอบความความส าเร็จและความล้มเหลวขององค์การ
อ านาจของผู้บริหารนี้คือ ก ากับ ดูแล สั่งการ ประเมิน ลงโทษ เลื่อนชั้น เลื่อนต าแหน่ง คนที่อยู่ในส่วน
ของผู้บริหารได้ ดังนั้น หัวหน้าหน่วยงานทุกหน่วยงานก็เป็น line manager ของหน่วยงานนั้น คือ
สามารถสั่งการบุคคลในหน่วยงานของตนเอง หากพิจารณาในแง่ของความรับผิดชอบก็จะระบุได้ว่า 
ฝ่ายขาย ฝ่ายผลิต ฝ่ายจัดซื้อ และฝ่ายการเงิน เป็น line ขององค์กรเป็นต้น 

๒. ผู้บริหารท าหน้าที่ให้ค าแนะน า (Staff  Manager) อ านาจของผู้บริหารประเภทนี้ตรงกัน
ข้ามกับผู้บริหารที่ท าหน้าที่สั่งการ คือ สั่งการไม่ได้แต่ให้ค าแนะน า ให้การปรึกษาแก่ผู้บริหารที่ท า
หน้าที่สั่งการได้เท่านั้น มีความรับผิดชอบทางอ้อมต่อความส าเร็จและล้มเหลวขององค์การ  ช่วยให้
งานของฝ่ายต่าง ๆ มีประสิทธิภาพมากขึ้น เช่น ที่ปรึกษาของฝ่ายการเงินให้ค าแนะน าแก่ผู้จัดการฝ่าย

                                                   
๒๓ค ว า ม รู้ เ กี่ ย ว กั บ ผู้ บ ริ ห า ร , [อ อ น ไ ล น์ ],แ ห ล่ ง ที่ ม า ข อ ง ข้ อ มู ล , 

http//www.uhost.rmutp.ac.th/kanlayanee.so/L4/4-2-1.htmTranslate this page,  [๒๓ พฤศจิกายน ๒๕๕๗] 
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การเงิน ที่ปรึกษาของฝ่ายผลิตให้ค าแนะน าปรึกษาแก่ผู้จัดการฝ่ายผลิตและที่ปรึกษาของฝ่ายขายให้
ค าแนะน าปรึกษาแก่ผู้จัดการฝ่ายขายต่าง ๆ เหล่านี้ ล้วนเป็น staff ทั้งสิ้น หากพิจารณาในแง่ของ
ความผิดชอบหน่วยงานที่ช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับหน่วยงานอ่ืนในองค์การเรียกว่าเป็นงาน staff  
ขององค์การ เช่น ฝ่ายบริหารงานบุคคล ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ฝ่ายกฎหมาย เป็นต้น ผู้จัดการของฝ่าย
เหล่านี้ก็เป็น staff manger ขององค์การ แต่ผู้จัดการฝ่ายบริหารบุคคล ผู้จัดการฝ่ายประชาสัมพันธ์  
ผู้จัดการฝ่ายกฎหมายก็เป็น line manger ของหน่วยงานตนเพราะสั่งการคนในฝ่ายของตนเองได้ 

๓. ผู้บริหารท าหน้าที่สั่งการเฉพาะด้าน (Functional Manager) ผู้บริหารประเภทนี้จะ
ได้รับมอบหมายให้สั่งการได้เฉพาะเรื่องบางเรื่องเท่านั้น ซึ่งเป็นการช่วยบรรเทาภาระของผู้บริหารท า
หน้าที่สั่งการประกอบกับ Functional manager มีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ได้รับมอบหมายจาก 
line manager ให้สั่งการเฉพาะด้านเท่านั้น 

๔. ผู้บริหารทั่วไป  (General Manager) เป็นผู้บริหารที่สามารถสั่งการได้ทุกหน่วยงานของ
องค์กร มีความรับผิดชอบสูงและสั่งงานได้หลายหน้าที่ หลายกิจกรรมโดยไม่จ ากัด ตามปกติแต่ละ
หน่วยงานมักจะมีความรู้มีความเชี่ยวชาญในงานของหน่วยงานนั้น เช่น ผู้จัดการฝ่ายการเงินจะมี
ความรู้ทางด้านการเงิน ศึกษามาทางด้านการเงินหรืออบรมทางด้านการเงินมาก่อน จึงจะมาเป็น
ผู้บริหารและรับผิดชอบงานในฝ่ายการเงิน ท านองเดียวกันผู้จัดการฝ่ายการตลาดก็มีความรู้ทางด้าน
การตลาด ผู้จัดการฝ่ายผลิตก็มีความรู้สามารถทางด้านการผลิตจึงจะได้รับการแต่งตั้งเป็น line  
manager ของฝ่ายตลาดและฝ่ายผลิต แต่ส าหรับผู้บริหารทั่วไปก็อาจมีความรู้อย่างเดียวหรือหลาย
อย่างก็ได้แต่ไม่รู้ทุกอย่างก็ได้ เมื่อได้รับการแต่งตั้งเป็น general manager ก็จะต้องรับผิดชอบงานทุก
อย่างทั้ง ๆ ที่งานบางอย่างอาจมีความรู้ไม่พอก็ได้ หาก จะพิจารณาในแง่ของอ านาจบังคับบัญชา  
ผู้บริหารทั่วไปก็คือ line manager ของหน่วยงานทั้งหมดขององค์กรนั่น เอง 

๕. ผู้บริหาร (Administrator) หมายถึง บุคคลที่ท าหน้าที่ในต าแหน่งผู้บริหารขององค์กรที่
ไม่มุ่งหวังผลก าไร เช่น องค์กรที่เป็นหน่วยราชการ องค์กรการกุศล ส่วนท้องถิ่น เทศบาล หรือ 
โรงพยาบาลของรัฐเป็นต้น 

กล่าวได้ว่าภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส าคัญ ได้แก่ การมีลักษณะเด่น (dominance) มีพลัง
ตื่นตัวมุ่งความส าเร็จ (high energy) เชื่อมั่นในตนเอง (self confidence) เชื่ออ านาจแห่งตน 
(internal locus of control) อารมณ์มั่นคง (stable) น่าเชื่อถือและไว้ใจได้ (integrity) มีปฏิภาณ
ไหวพริบ (intelligence) ยืดหยุ่น (flexibility) ไวต่อความรู้สึกของบุคคลอ่ืน (sensitive to others) 
มีวิสัยทัศน์ร่วม (shared vision) ท างานเป็นทีม (team work) มีการก ากับติดตาม (following up) 
มีความไว้วางใจ (trusting) มีการเสริมพลัง (empowerment) และมีการสื่อสารที่มีประสิทธิผล 
(effective communication) ซึ่งเป็นองค์ประกอบส าคัญของภาวะผู้น าที่จะน าองค์กรไปสู่
ความส าเร็จ  

๒.๓.๒ ความหมายและความส าคัญของการบริหาร 
การบริหารเป็นกระบวนที่จะท าให้วัตถุประสงค์ประสบความส าเร็จโดยผ่านทางบุคคลและ

การใช้ทรัพยากรอ่ืน กระบวนการดังกล่าวรวมถึงองค์ประกอบของการบริหารอันได้แก่ การก าหนด
วัตถุประสงค์ การวางแผน การจัดองค์การ การก าหนดนโยบายการบริหาร และการควบคุม และมี
ความสอดคล้องกับนักวิชาการให้ความหมายไว้อย่างมีความหลากหลายดังนี้ 



 ๓๖ 

เนื่องจากมนุษย์เป็นสัตว์สังคม ซึ่งหมายถึง มนุษย์โดยธรรมชาติย่อมอยู่รวมกันเป็นกลุ่ม 
ไม่อยู่อย่างโดดเดี่ยว แต่อาจมีข้อยกเว้นน้อยมากที่มนุษย์อยู่โดดเดี่ยวตามล าพัง เช่น ฤษี การอยู่รวมกัน
เป็นกลุ่มของมนุษย์อาจมีได้หลายลักษณะ และเรียกต่างกันว่า เป็นต้นว่า ครอบครัว เผ่าพันธุ์ ชุมชน 
สังคม และประเทศ เมื่อมนุษย์อยู่รวมกันเป็นกลุ่มย่อมเป็นธรรมชาติที่ในแต่ละกลุ่มจะต้องมี 
“ผู้น ากลุ่ม” รวมทั้งมี “แนวทางหรือวิธีการควบคุมดูแลกันภายในกลุ่ม” เพ่ือให้เกิดความสุขและ 
ความสงบเรียบร้อย สภาพเช่นนี้ ได้มี วิ วัฒนาการตลอดมา โดยผู้ น ากลุ่ มขนาดใหญ่  เช่น 
ในระดับประเทศองค์กรภาครัฐในปัจจุบันอาจเรียกว่า “ผู้บริหาร” ขณะที่การควบคุมดูแลกันภายใน
กลุ่มนั้นเรียกว่า“การบริหาร หรือการบริหารราชการ” ด้วยเหตุนี้ มนุษย์จึงไม่อาจหลีกเลี่ยงการบริหาร 
หรือการบริหารราชการได้ง่ายและท าให้กล่าวได้อย่างมั่นใจว่า “ที่ใดมีประเทศที่นั้นย่อมมีการ
การบริหารมีความหมาย ๒ นัย คือ  ๑) ค าว่าบริหารมาจากภาษาบาลีว่า ปริหารมาจากศัพท์ว่า ปริ แปลว่า  
รอบ และ หร ธาตุในความน าไป ดังนั้น ค าว่า บริหาร จึงแปลว่า น าไปโดยรอบอีกส านวนหนึ่ง ค าว่า บริหาร 
แปลว่า อ้อมหนี หลีกหนี หลบหนี ดังในประโยคภาษาบาลีว่า “ปญฺห  ปริหริต  สมตฺโถ” แปลว่า ผู้สามารถ
เพ่ือการอ้อมหนี หลีกหนี หลบซึ่งปัญหา หรือแปลว่า ผู้สามารถบริหารปัญหา และน าปัญหาไปโดยรอบหรือ
ก าจัดปัญหาให้หมดสิ้นไป ๒) ค าว่า บริหาร แปลมาจากภาษาอังกฤษว่า Administer และ Administration 
แปลความหมาย คือ การปกครอง ด าเนินการ อ านวยการ จัดการ จัดให้ วางส่งเสริม และบ ารุง โดยการ
บริหาร (Administration) เป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลในองค์การ เป็นสิ่งที่ส าคัญและ
จ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานขององค์การ ในการก าหนดแนวทางหรือนโยบายการสั่ งการ 
การอ านวยการการสนับสนุนและการตรวจสอบ ให้ผู้ปฏิบัติสามารถด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมาย 
ที่ต้องการ๒๕ การท าให้งานส าเร็จโดยอาศัยผู้อ่ืน (Getting things done through other people)   
มีกรอบในการพิจารณาของผู้บริหารเพ่ือให้ งานส าเร็จ ๕ ประการ ตามค าย่อภาษาอังกฤษ 
ว่า “POSDC” ดังนี้ 

๑. P คือ Planning หมายถึง การวางแผน เป็นการก าหนดแนวทางการด าเนินงานเพ่ือความส าเร็จ 
ที่จะตามมาในอนาคต ผู้บริหารที่ดีต้องมีวิสัยทั ศน์ที่กว้างไกลเพ่ือก าหนดทิศทางขององค์กร 
 ๒. O คือ Organizing หมายถึง คือ การจัดองค์กร เป็นการก าหนดโครงสร้างความสัมพันธ์ของ
สมาชิกและสายบังคับบัญชาภายในองค์กร มีการแบ่งงานกันท าและการกระจายอ านาจ 
 ๓. S คือ Staffing หมายถึง งานบุคลากร เป็นการสรรหาบุคลากรใหม่ การพัฒนาบุคลากรและ
การใช้คนให้เหมาะสมกับงาน 
 ๔. D คือ Directing หมายถึง การอ านวยการ เป็นการสื่อสารเพ่ือให้เกิดการด าเนินการ 
ตามแผน ผู้บริหารต้องมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดีและต้องมีภาวะผู้น า 

                                                   
  ๒๔วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ,  การวิเคราะห์เปรียบเทียบความหมายของการบริหาร การจัดการ  การบริหารการพัฒนา 
และการบริหารจัดการ,  (กรุงเทพมหานคร : รัฎฐภิรัตน์, ๒๕๕๐), หน้า ๘๔-๙๕.  
  ๒๕สิรภพ  เหล่าลาภะ, พุทธศาสตร์การเมือง, (กรุงเทพมหานคร : สหธรรมิก, ๒๕๔๙), หน้า ๑๔๐.  



 ๓๗ 

 ๕. C คือ controlling หมายถึง การก ากับดูแล เป็นการควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร รวมทั้งกระบวนการแก้ปัญหาภายในองค์กร๒๖ 
 ผู้บริหารงานที่ดีจะต้องมีวิธีการบริหารงานที่จะท าให้ชนะใจลูกน้อง ธรรมะส าหรับผู้บริหาร 
คือ จะต้องมีความหนักแน่นมั่นคง และสามารถเป็นเสาหลักในการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ลูกน้องได้ มี
ความสามารถในการแบ่งงานให้ลูกน้องท าตามความช านาญแต่ละคนและรู้จักกระจายอ านาจให้แก่
ลูกน้องได้ช่วยแบ่งภาระงานของตน ดังนั้นผู้บริหารงานที่ดีจึงเป็นผู้ที่คอยดูแลภาพรวมในการท างาน
ขององค์กร๒๗รวมทั้งคุณธรรมและจริยธรรมมีความส าคัญมากผูบริหารทุกคนทุกระดับต้องมีโดยเฉพาะ 
ผู้บริหารสถานศึกษา เพ่ือช่วยให้การบริหารงานในสถานศึกษาราบรื่น บรรลุจุดมุ่งหมาย ถาผูบริหาร 
สถานศึกษาขาดคุณธรรมและจริยธรรมจะไมเปนที่ยอมรับของผูใตบังคับบัญชา ขาดความศรัทธาในตัว 
ผูบริหาร การบริหารงานจะตองยึดกฎระเบียบของทางราชการสิ่งตางๆ เหลานี้เราสามารถพัฒนาได  
ดวยการศึกษาหาความรูเพ่ือเปนบันไดสูความส าเร็จในชีวิต มีความมั่นคงในอาชีพ มีความเปนอยูที ่
สบายกวาคนอ่ืน ไดรับการยกยองนับถือ หากผูบริหารมีความรูแตขาดคุณธรรมยอมจะไมเปนที ่
ยอมรับของเพ่ือนรวมงาน ดังนั้นการบริหารงานผูบริหารควรมีคุณธรรมในการครองตน ครองคน และ 
ครองงาน๒๘ 

 สรุปได้ว่า การบริหารเป็นงานที่เกี่ยวกับการพัฒนา ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์
สูงสุด ผู้บริหารงานที่ดีจะต้องมีวิธีการบริหารงานที่จะท าให้ชนะใจลูกน้อง ธรรมะส าหรับผู้บริหาร คือ 
จะต้องมีความหนักแน่นมั่นคง และสามารถเป็นเสาหลักในการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่ลูกน้องได้ มี
ความสามารถในการแบ่งงานให้ลูกน้องท าตามความช านาญแต่ละคนและรู้จักกระจายอ านาจ 

๒.๓.๓ ทรัพยากรในการบริหาร 
นักวิชาการด้านการจัดการไม่นิยมให้ค าจ ากัดความการจัดการหรือการบริหาร เนื่องจากมี

ขอบข่ายและความหมายเกินกว่าจะนิยามด้วยประโยคสั้นๆ เพียงไม่กี่ประโยคได้ ค านิยาม 
ที่นักวิชาการในสมัยก่อนนิยามได้แก่ ความหมายองค์ประกอบ (บุคคลตั้งแต่สองคนขึ้นไปมาร่วมแรง
ร่วมใจกันปฏิบัติเพื่อบรรลุเป้าหมายร่วมกัน) โดยดูว่ากิจกรรมใดบ้างที่เข้าข่ายลักษณะงามตามภารกิจ
ของการจัดการ อย่างไรก็ตามนักวิชาการด้านการจัดการในปัจจุบันมีความเห็นไปในทางเดียวกันว่า
ควรให้ค านิยามความหมายของการจัดการหรือการบริหารเพ่ือใช้เป็นแนวทางร่วมกันในการอธิบาย
ขอบข่ายของลักษณะการจัดการ แม้จะไม่สามารถอธิบายได้ครอบคลุม หรืออธิบายได้เพีย งบางส่วน
เท่านั้นก็ตาม ก็เป็นสิ่งที่ควรกระท าเพ่ือให้เกิดความกระจ่างชัดเจนขึ้น 

 
 

                                                   
  ๒๖พระธรรมโกศาจารย์ (ประยูร ธมมฺจิตฺโต), พุทธวิธีในการบริหาร, พิมพ์ครั้งที่ ๔. (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพ์มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หน้า ๓ - ๕. 
๒๗พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี (ว.วชิรเมธี), คนส าราญงานส าเร็จ, พิมพ์ครั้งที่ ๒ (กรุงเทพมหานคร: บริษัท

อมรินทร์พริ้นติ้งแอนด์พลับลิชช่ิง จ ากัด (มหาชน), ๒๕๕๐), หน้า ๒๕-๓๒. 
๒๘นางสลิลทิพ ชูชาติ, รายงานวิจัย, พฤติกรรมเชิงจริยธรรมของผูบริหารในการบริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาก าแพงเพชร เขต ๒, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๖), หน้า ๑๐๗.  



๓๘ 
 

การจัดการ คือ กระบวนการน าทรัพยากรการบริหารมาใช้ให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามขั้นตอน
การบริหาร คือ๒๕ 

๑. การวางแผน (Planning) 
๒. การจัดการองค์การ (Organizing) 
๓. การชี้น า (Leading) 
๔. การควบคุม (Controlling) 
การจัดการทรัพยากรมนุษย์ หรือ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ การใช้กลยุทธ์เชิงรุกที่มี

ความสัมพันธ์กันอย่างต่อเนื่องในการบริหารจัดการทรัพยากรที่มีคุณค่ามากที่สุดในองค์กร นั่นคือ
บุคคลที่ท างานทั้งกรณีที่ท างานรวมกันและกรณีที่ท างานคนเดียวเพ่ือบรรลุเป้าหมายในการประกอบ
ธุรกิจใดๆ กลยุทธ์ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์นั้นจะเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไปตามเวลาและ
สถานการณ์ จึงต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงตลอดเวลา ด้วยเหตุนี้ในธุรกิจหลากหลายประเภทและ
ขนาดจึงมีแผนกหรือหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการจัดการทรัพยากรมนุษย์โดยเฉพาะ ซึ่งขนาดของ
แผนกหรือหน่วยงานนั้น จะมากน้อยก็ขึ้นอยู่กับขนาดของธุรกิจเองรวมถึงความส าคัญของทรัพยากร
มนุษย์ด้วยว่าส าคัญยิ่งยวดมากน้อยเพียงใด การจัดการทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นทั้งทฤษฎีในเชิง
วิชาการและแบบปฏิบัติในธุรกิจที่ศึกษาวิธีการบริหารแรงงานทั้งในภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 

ทรัพยากรการบริหารที่เรียกย่อ ๆ ว่า “4M’s” ซึ่งได้แก่ บุคลากร (Man) เงิน (Money) 
วัสดุอุปกรณ์ (Materials) และการจัดการ (Management) ซึ่งองค์ประกอบทั้ง ๔ ประการนี้ล้วนมี 
ผลโดยตรงต่อการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ภายในองค์กร ดังนั้นรายละเอียดในแต่ละองค์ประกอบ
สามารถอธิบายได้ดังนี้ 
 ๑. บุคลากร (Man) บุคลากรนับได้ว่าเป็นทรัพยากรที่มีค่า มีความส าคัญมากในองค์การ 
ดังนั้น การศึกษาเรื่องคนในองค์กร จึงต้องศึกษาพฤติกรรมของคนทั้งบุคคล และกลุ่มบุคคลซึ่งต้อง
อาศัยพ้ืนฐานทางด้านจิตวิทยาสังคม และการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ นอกจากนี้ยังต้องศึกษาในแง่  
ของปริมาณงาน และคุณภาพของงาน กล่าวคือ ควรมีจ านวนบุคลากรที่พอเพียงกับปริมาณของงาน  
และบุคลากรนั้นควรมีศักยภาพในการท างาน มีความร้้ความสามารถในงานที่ท า รวมทั้งควรมี 
ความตั้งใจในงานที่ได้รับมอบหมาย มีขวัญและก าลังใจพอเพียงที่จะต่อส้้กับปัญหาต่างๆ ที่เกิดรวมทั้ง
ปัญหาที่เกิดจากภาวะเศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน การ พัฒนาทรัพยากร เป็ นการมุ่ ง ปล้ กฝั ง
แนวความคิด และจิตส านึกให้มองมนุษย์อย่างมีค่า ที่สามารถสร้างสรรค์ประโยชน์อย่างมหาศาลต่อ
องค์กร จึงจ าเป็นที่ต้องศึกษาเพ่ือให้การปฏิบัติหน้าที่เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล 
ท่ามกลางสภาพแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในโลกไร้พรมแดนยุคปัจจุบัน   
 ความเป็นผ้้น า และการบริหารจัดการว่าบางครั้งอาจไม่จ าเป็นต้องอย้่ด้วยกัน ผ้้น าที่มี
ประสิทธิภาพในองค์กรควรจะสร้างสรรค์วิสัยทัศน์ (vision) ซึ่งเป็นสิ่งที่ต้องการจะเป็นในอนาคต โดย
พิจารณาจากผลประโยชน์ระยะยาวของกลุ่มต่างๆ ที่เกี่ยวข้องภายในองค์กรมีการพัฒนากลยุทธ์เพ่ือมุ่ง
ไปส้่วิสัยทัศน์ให้การสนับสนุนพนักงานที่ท าประโยชน์ให้แก่องค์กร และจ้งใจให้พนักงานปฏิบัติตาม 
                                                   

๒๕ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, องค์การและการจัดการ. (กรุงเทพมหานคร : บริษัทธรรมสารจ ากัด, 
๒๕๕๐), หน้า ๓๔-๓๖.   



๓๙ 
 
กลยุทธ์ที่ผ้้บริหารก าหนดขึ้น โดยใช้กระบวนการด้านการบริหารจัดการ คือ การวางแผน การจัด
องค์การ การจัดคนเข้าท างาน การจ้งใจ การควบคุมการใช้อ านาจหน้าที่อย่างเป็นทางการ ซึ่งในการ
ปฏิบัติผ้้น าและฝ่ายบริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องการใช้ประโยชน์ส้งสุดที่คล้ายคลึงกัน 
 ผ้้น า (leader) เป็นบุคคลซึ่งมีผ้้ตามและมีอิทธิพลที่จะท าให้ผ้้ตามช่วยกันก าหนดวัตถุประสงค์ 
และบรรลุวัตถุประสงค์นั้น หรือเป็นบุคคลที่ท าให้องค์การประสบความก้าวหน้า และบรรลุผลส าเร็จ  
โดยใช้อิทธิพลจูงใจผู้อ่ืนให้ปฏิบัติตามผู้น าเป็นผู้ตัดสินใจ ก าหนดปัญหา วางแผน และรับผิดชอบต่อ
ความอยู่รอดหรือการพัฒนาองค์การ นอกจากนั้นแล้วผู้น ายังมีส่วนท าให้เกิดวิสัยทัศน์ขององค์การและ
พนักงาน รวมทั้งสามารถใช้อ านาจหรืออิทธิพลต่าง ๆ ทั้งทางตรง และทางอ้อม เพ่ือน ากลุ่มประกอบ
กิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง การเป็นผู้น านั้นเป็นเรื่องง่าย แต่การเป็นผู้น าที่ดีนั้นเป็นเรื่องยาก๒๖ ภาวะผู้น า
ในองค์กร หรือ ภาวะผู้น า (leadership) หมายถึง คุณลักษณะของบุคคลที่โดดเด่น สามารถที่จะน า
หรือควบคุมบุคคลอ่ืนได้ เช่น ดูจากบุคลิกภาพ การพูด การตัดสินใจในการแก้ปัญหา การสื่อ
ความหมายที่ชัดเจนสามารถที่จะโน้มน้าวใจบุคคลอ่ืนให้กระท าตามได้ และยังหมายถึง การที่ผู้น าใช้
อิทธิพลและอ านาจหน้าที่ ในการสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติการ และอ านวยการโดยใช้กระบวนการ
ติดต่อซึ่งกันและกัน ในอันที่จะน าไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้๒๗ 

๒. เงิน (Money) เงิน นับว่าเป็นปัจจัยที่ส าคัญในการให้การสนับสนุนในการจัดหา
ทรัพยากรเพ่ือเอ้ืออ านวยให้กิจกรรมต่าง ๆ ขององค์การด าเนินต่อไปได้โดยไม่ติดขัด ควรมี
งบประมาณที่เพียงพอกับปริมาณงานที่ท าเพ่ือไม่ให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน การบริหารจัดการ
ค่าตอบแทนว่าหมายถึง รางวัลภายนอกทั้งหมดซึ่งพนักงานได้รับในการแลกเปลี่ยนกับงาน 
ประกอบด้วยค่าจ้าง เงินเดือน โบนัส สิ่งจูงใจ และผลประโยชน์อ่ืน รวมถึงการให้ผลประโยชน์ตอบ
แทนด้านอ่ืน เช่น สวัสดิการเรื่องการประกันภัยการลาหยุด การพักร้อน การลากิจ และรายได้พิเศษ 
เพ่ือให้รางวัลแก่พนักงาน ผลประโยชน์เป็นส่วนหนึ่งของการจ่ายค่าตอบแทนที่นอกเหนือจากค่าจ้าง
แรงงาน ซึ่งรวมถึงการประกันคุณภาพในบางองค์การมีการจ่ายส่วนของผลประโยชน์มากกว่า ๓๐ 
เปอร์เซ็นต์ของเงินเดือน ซึ่งถือว่าเป็นต้นทุนขององค์การ๒๘ ค่าตอบแทน (compensation) ไว้ว่า 
ค่าตอบแทนเป็นผลท่ีท าให้ผู้ปฏิบัติสามารถน าไปแลกเปลี่ยนสิ่งต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการทาง
ร่างกาย และจิตใจ โดยค่าตอบแทนจะเป็นรางวัลทางสังคมที่ท าให้มนุษย์ภาคภูมิใจ และยอมรับว่าตนเป็น
คนมีคุณค่าคนหนึ่งในสังคมที่สามารถท าสิ่งใดๆ ให้ผู้อ่ืนยอมรับการกระท าจนกระทั่งมีการให้ค่าตอบแทน
เป็นสิ่งตอบแทนการกระท านั้น ๆ ซึ่งค่าตอบแทน เป็นสิ่งที่มีผลกระทบโดยตรงต่อการท างาน ท าให้ผลงาน
ที่บุคคลกระท านั้นมีคุณภาพหรือด้อยลงก็เป็นไปได้ ฉะนั้นผู้บริหารหน่วยงานจึงจ าเป็นต้องตระหนักถึง

                                                   
 ๒๖ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทธรรมสารจ ากัด, 
๒๕๕๐), หน้า ๒๗๘-๒๗๙. 

๒๗นุรักษ์ คุณชล และคณะ, คู่มือเตรียมสอบเข้าศึกษาต่อปริญญาโท, ๒๕๕๓.กรุงเทพมหานคร : ชมรม
มหาบัณฑิตราม, หน้า ๓๖-๓๗. 

๒๘ศิริวรรณ เสรรีัตน์ และคณะ,องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทธรรมสารจ ากดั, 
๒๕๕๐), หน้า ๒๖๔. 



 ๔๐ 

ผลกระทบโดยตรงของค่าตอบแทนกับงานนั้นๆซึ่งค่าตอบแทนที่เหมาะสมจะมีผลท าให้ผู้ปฏิบัติงานมีความ
พึงพอใจในการท างานผลงานออกมามีคุณภาพ๒๙ 

๓. วัสดุอุปกรณ์ (Materials) วัสดุอุปกรณ์ คือ เครื่องมือ อุปกรณ์ที่มีความพอเพียง และ
ทันสมัยควรมีความเหมาะสมกับงานที่ท าเพ่ือใช้ในการปฏิบัติงานให้เกิดประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่ากับ
การจัดซื้อและจัดหามาใช้กับการปฏิบัติงานนั้นๆในการบริหารงานทรัพยากรมนุษย์ วัสดุอุปกรณ์ก็มี
ความส าคัญเพราะถ้ามีความพร้อมในด้านอ่ืนๆแล้วแต่ขาดความพร้อมในด้านวัสดุอุปกรณ์การท างานก็
จะขาดประสิทธิภาพเพราะอาจจะท าให้งานล่าช้าสิ้นเปลืองงบประมาณและอาจพลาดโอกาสทาง
ธุรกิจที่ส าคัญไปในเรื่องของวัสดุอุปกรณ์นั้นในที่นี้มองในแง่ของเครื่องมือในการท างานซึ่งได้แก่ 
คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์ เครื่องแฟกซ์ เครื่องถ่ายเอกสาร เป็นต้น จะเห็นได้ว่าปัจจุบันโลกแข่งขันกันที่
ความเร็วใครเร็วกว่าคนนั้นได้เปรียบ และความเร็วนี้ก็ขึ้นอยู่กับวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ที่ใหม่ 
และทันสมัยนั่นเอง 

๔. การบริหารจัดการ (Management) การบริหารจัดการ เป็นภารกิจของผู้บริหารหรือ
ผู้บังคับบัญชาโดยตรง คือ เป็นกลไกขับเคลื่อน และตัวประสานที่ส าคัญที่สุดในการประมวลผลักดัน และ
ก ากับปัจจัยต่าง ๆ ทั้ง ๓ ประการ ให้สามารถด าเนินไปได้โดยมีประสิทธิภาพ จนบรรลุเป้าหมายของ
หน่วยงานตามที่ต้องการ การจัดการจึงหมายถึง กระบวนการของการมุ่งสู่เป้าหมายขององค์กร 
จากการท างานร่วมกันโดยใช้บุคคล และทรัพยากรอ่ืน ๆ หรือเป็นกระบวนการออกแบบ และรักษา
สภาพแวดล้อมทีบุ่คคลท างานร่วมกันในกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ๓๐ 

ทรัพยากรในการบริหารทั้ง ๔ ประการนี้มีความส าคัญต่อการท างานที่มีประสิทธิภาพมากไม่
ว่าหน่วยงานใดที่จะประสบผลส าเร็จได้ด้วยดี หากขาดเสียซึ่งการบริหาร 4M’s ที่ดีในข้อหนึ่งข้อใดก็จะท า
ให้งานนั้นเกิดอุปสรรคและข้อขัดข้องในการปฏิบัติงาน ส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในด้านอื่นๆ ที่
เกี่ยวข้องต่อกัน และจะท าให้การท างานนั้นไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงานนั้น ๆ และการท างานของ
ผู้ปฏิบัติงานเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพนั้น ย่อมขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานที่จะมีกระบวนการบริหารหรือการจัดการที่ดี 

๒.๓.๔ กระบวนการในการบริหาร 
ผู้บริหาร คือ ผู้ที่มีอ านาจตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้ที่มีอ านาจเหนือขึ้นไป ให้มาเป็น

ผู้บังคับบัญชา อ านวยการและรับผิดชอบในหน่วยงานตามระเบียบแบบแผนโดยมีอ านาจหน้าที่ตาม
ระเบียบข้อบังคับ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์การนั้นได้บัญญัติไว้ โดยผู้บริหารจะต้องมาจากการ
แต่งตั้ง ผู้บริหารจะมีลักษณะหน้าที่งานทางการจัดการ เช่นการวางแผน การจัดองค์กร และการ
ควบคุม๓๑ 

                                                   
๒๙นุรักษ์ คุณชล และคณะ, คู่มือเตรียมสอบเข้าศึกษาต่อปริญญาโท, กรุงเทพมหานคร : ชมรม

มหาบัณฑิตราม, ๒๕๕๓), หน้า ๑๙๘-๑๙๙. 
๓๐ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ, องค์การและการจัดการ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทธรรมสารจ ากัด, 

๒๕๕๐), หน้า ๑๘. 
๓๑พิชาภพ พันธุ์แพ, ผู้น ากับการจัดการการเปลี่ยนแปลง,พิทพ์ครั้งที่ ๓, (ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๕), หน้าท่ี ๒๐. 



๔๑ 
 

สรุปในองค์กรทั่วไปมักจะจัดระดับของผู้บริหารในองค์กรณ์เป็น ๓ ระดับ คือ  
๑. ผู้บริหารระดับสูง (Top management) เป็นผู้มีหน้าที่ตัดสินใจและก าหนดนโยบาย

ตลอดจนกลยุทธ์ซึ่งจะมีผลกระทบต่อองค์กรโดยรวม  
๒. ผู้บริหารระดับกลาง (Middle management) หมายถึง ผู้บริหารที่อยู่ระหว่างผู้บริหาร

ระดับสูงและระดับล่างขององค์กร  
๓. ผู้บริหารระดับล่าง (Low management) ผู้บริหารระดับนี้จะดูแลการปฏิบัติของหน่วย

ปฏิบัติการในองค์กร๓๒ 

ดังตารางที่ ๒.๓ แนวคิดเก่ียวกับการบริหาร 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
พระราชบัญญัติการศึกษา

แห่งชาติ 
(๒๕๔๒) 

กฎหมายแม่บทฉบับแรกของประเทศที่น าไปสู่การปฏิรูป
การศึกษาให้คนไทยเป็นคนดี คนเก่งและมีความสุข จะต้องมี
บุคลากรหลายฝ่ายมาเกี่ยวข้อง ทั้งนี้โดยเน้นการเข้ามามีส่วน
ร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของสังคม (Stakeholders) เน้นที่
การประสานความร่ วมมือ  และความพยายามร่ วมกัน 
(collaboration) ซึ่งทุกฝ่ายต้องปฏิบัติตามบทบาทหน้าที่ของ
ตนให้ดีที่สุด ทั้งนี้บุคคลซึ่งมีบทบาทหน้าที่ส าคัญที่สุด คือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐานเพราะสถานศึกษาที่จัด
การศึกษาจนประสบผลส าเร็จได้ดี และมีคุณภาพส่วนหนึ่งเป็น
เพราะมีผู้บริหารที่ตระหนักถึงความส าคัญของการศึกษาและ
เข้าใจบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารอย่างถ่องแท้  

วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ 
(๒๕๕๐) 

 

การบริหารเป็นกระบวนที่จะท าให้วัตถุประสงค์ประสบ
ความส าเร็จโดยผ่านทางบุคคลและการใช้ทรัพยากรอ่ืน 
กระบวนการดังกล่าวรวมถึงองค์ประกอบของการบริหารอัน
ได้แก่ การก าหนดวัตถุประสงค์ การวางแผน การจัดองค์การ 
การก าหนดนโยบายการบริหาร และการควบคุม 

สิรภพ  เหล่าลาภะ 
(๒๕๔๙) 

ค าว่า บริหาร แปลมาจากภาษาอังกฤษว่า Administer และ 
Administration แปลความหมาย คือ การปกครอง ด าเนินการ 
อ านวยการ จัดการ จัดให้ วางส่งเสริม และบ ารุง โดยการบริหาร 
(Administration) เป็นลักษณะการท างานร่วมกันของกลุ่มบุคคลใน
องค์การ เป็นสิ่งที่ส าคัญและจ าเป็นอย่างยิ่งต่อการด าเนินงานของ
องค์การ ในการก าหนดแนวทางหรือนโยบายการสั่ งการ 

                                                   
๓๒อุทัย บุญประเสริฐ,หลักการบริหารแบบใช้โรงเรียนเป็นฐาน, (ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์

มหาวิทยาลัย, คณะครุศาสตร์, ๒๕๔๙) 



 ๔๒ 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
การอ านวยการการสนับสนุนและการตรวจสอบ ให้ผู้ปฏิบัติสามารถ
ด าเนินงานให้ได้ตามเป้าหมายที่ต้องการ 

พระธรรมโกศาจารย์  
(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 

(๒๕๔๙) 

การบริหาร หมายถึง การท างานให้ส าเร็จโดยอาศัยคนอ่ืน 
(Getting things done through other people) เมื่อว่าตาม
ค านิยามนี้ การบริหารในพระพุทธศาสนาเริ่มมีขึ้นเป็นรูปธรรม
สองเดือนนับจากวันที่พระพุทธเจ้าทรงแสดงพระธรรมเทศนา
เป็นครั้งแรกแก่พระปัญจวัคคีย์ซึ่งท าให้เกิดพระสังฆรัตนะขึ้น 
เมื่อมีพระสังฆรัตนะเป็นสมาชิกใหม่เกิดขึ้นในพระพุทธศาสนา
อย่างนี้ พระพุทธเจ้าก็ต้องบริหารคณะสงฆ์ 

พระมหาวุฒิชัย วชิรเมธี 
(ว.วชิรเมธี) 
(๒๕๕๐) 

ผู้บริหารงานที่ดีจะต้องมีวิธีการบริหารงานที่จะท าให้ชนะใจ
ลูกน้อง ธรรมะส าหรับผู้บริหาร คือ จะต้องมีความหนักแน่น
มั่นคง และสามารถเป็นเสาหลักในการสร้างความเชื่อมั่นให้แก่
ลูกน้องได้ มีความสามารถในการแบ่งงานให้ลูกน้องท าตาม
ความช านาญแต่ละคนและรู้จักกระจายอ านาจให้แก่ลูกน้องได้
ช่วยแบ่งภาระงานของตน ดังนั้นผู้บริหารงานที่ดีจึงเป็นผู้ที่คอย
ดูแลภาพรวมรวมในการท างานขององค์กร 

นางสลิลทิพ ชูชาติ 
(๒๕๕๖) 

คุณธรรมและจริยธรรมมีความส าคัญมากผูบริหารทุก
คนทุกระดับต้องมีโดยเฉพาะ ผู้บริหารสถานศึกษา ผูบริหาร 
การบริหารงานจะตองยึดกฎระเบียบของทางราชการ บริหาร
งานผูบริหารควรมีคุณธรรมในการครองตน ครองคน และ 
ครองงาน 

ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ 
(๒๕๕๐) 

ผ้้น า (leader) เป็นบุคคลที่ท าให้องค์การประสบความก้าวหน้า 
และบรรลุผลส าเร็จ โดยใช้อิทธิพลจูงใจผู้อ่ืนให้ปฏิบัติตามผู้น า
เป็นผู้ตัดสินใจ ก าหนดปัญหา วางแผน และรับผิดชอบต่อความ
อยู่รอดหรือการพัฒนาองค์การ นอกจากนั้นแล้วผู้น ายังมีส่วนท า
ให้เกิดวิสัยทัศน์ขององค์การและพนักงาน รวมทั้งสามารถใช้
อ านาจหรืออิทธิพลต่าง ๆ ทั้งทางตรง และทางอ้อม เพ่ือน ากลุ่ม
ประกอบกิจกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง  

พิชาภพ พันธุ์แพ 
(๒๕๕๕) 

ผู้บริหาร คือ ผู้ที่มีอ านาจตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้ที่มีอ านาจ
เหนือขึ้นไป ให้มาเป็นผู้บังคับบัญชา อ านวยการและรับผิดชอบ
ในหน่วยงานตามระเบียบแบบแผนโดยมีอ านาจหน้าที่ตาม
ระเบียบข้อบังคับหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์การนั้นได้
บัญญัติไว้ 
 



๔๓ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ 

(๒๕๕๐) 
 

ผ้้น า (leader) เป็นบุคคลซึ่งมีผ้้ตามและมีอิทธิพลที่จะท าให้ผ้้ตาม
ช่วยกันก าหนดวัตถุประสงค์ และบรรลุวัตถุประสงค์นั้น หรือเป็น
บุคคลที่ท าให้องค์การประสบความก้าวหน้า และบรรลุผลส าเร็จ  
โดยใช้อิทธิพลจูงใจผู้อ่ืนให้ปฏิบัติตามผู้น าเป็นผู้ตัดสินใจ ก าหนด
ปัญหา วางแผน และรับผิดชอบต่อความอยู่รอดหรือการพัฒนา
องค์การ 

นุรักษ์ คุณชล และคณะ 
(๒๕๕๓) 

 

ภาวะผู้น า (leadership) หมายถึง การที่ผู้น าใช้อิทธิพลและ
อ านาจหน้าที่ ในการสั่งให้ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติการ และ
อ านวยการโดยใช้กระบวนการติดต่อซึ่งกันและกัน ในอันที่จะ
น าไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ 

ศิริวรรณ  เสรีรัตน์ และคณะ 
(๒๕๕๐) 

 

บริหารจัดการ เป็นภารกิจของผู้บริหารหรือผู้บังคับบัญชาโดยตรง 
คือ เป็นกลไกขับเคลื่อน และตัวประสานที่ส าคัญที่สุดในการ
ประมวลผลักดัน และก ากับปัจจัยต่าง ๆ ทั้ง ๓ ประการ ให้
สามารถด าเนินไปได้โดยมีประสิทธิภาพ จนบรรลุเป้าหมายของ
หน่วยงานตามที่ต้องการ 

พิชาภพ พันธุ์แพ 
(๒๕๕๕) 

 

ผู้บริหาร คือ ผู้ที่มีอ านาจตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้ที่มีอ านาจ
เหนือขึ้นไป ให้มาเป็นผู้บังคับบัญชา อ านวยการและรับผิดชอบ
ในหน่วยงานตามระเบียบแบบแผนโดยมีอ านาจหน้าที่ตาม
ระเบียบข้อบังคับ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์การนั้นได้
บัญญัติไว้ โดยผู้บริหารจะต้องมาจากการแต่งตั้ง ผู้บริหารจะมี
ลักษณะหน้าที่งานทางการจัดการ เช่นการวางแผน การจัด
องค์กร และการควบคุม 

อุทัย บุญประเสริฐ 
(๒๕๔๙) 

 

สรุปในองค์กรทั่วไปมักจะจัดระดับของผู้บริหารใน
องค์กรณ์เป็น ๓ ระดับ คือ  

๑. ผู้บริหารระดับสูง (Top management) เป็นผู้มี
หน้าที่ตัดสินใจและก าหนดนโยบายตลอดจนกลยุทธ์ซึ่งจะมี
ผลกระทบต่อองค์กรโดยรวม  

๒. ผู้บริหารระดับกลาง (Middle management) 
หมายถึง ผู้บริหารที่อยู่ระหว่างผู้บริหารระดับสูงและระดับล่าง
ขององค์กร  

๓ .  ผู้ บ ริ ห า ร ร ะดั บ ล่ า ง  ( Low management) 
ผู้บริหารระดับนี้จะดูแลการปฏิบัติของหน่วยปฏิบัติการใน
องค์กร 

  



 ๔๔ 

 สรุปได้ว่า ผู้บริหาร คือ ผู้ที่มีอ านาจตามที่ได้รับมอบหมายจากผู้ที่มีอ านาจเหนือขึ้นไป ให้
มาเป็นผู้บังคับบัญชา อ านวยการและรับผิดชอบในหน่วยงานตามระเบียบแบบแผนโดยมีอ านาจหน้าที่
ตามระเบียบข้อบังคับ หรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับองค์การนั้นได้บัญญัติไว้  เช่นการวางแผน การจัด
องค์กร และการควบคุม 
 
๒.๔ แนวคิดเกี่ยวกับการจัดระบบควบคุมตามหลักธรรมาภิบาล  

ธรรมาภิบาล คือ การสร้าง “ความเชื่อถือ” จากลูกค้า สถาบันการเงิน สังคม และคู่ค้า เพราะทุก
ส่วนที่เกี่ยวข้องก็ต้องการให้ธุรกิจที่ตน จะค้าขายด้วยมีความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีความรับผิดชอบ  
มีความยุติธรรม มีจริยธรรม คุณธรรม สินค้าที่ผลิตเป็นสินค้าที่ดี มีคุณภาพ ปลอดภัย ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม 
และไม่ค้าก าไรเกินควร เนื่องจาก มีคุณธรรมก ากับอยู่ตลอดเวลา เมื่อเป็นอย่างนี้ทุกธุรกิจ ก็จะท าให้ธุรกิจ
รุ่งเรืองเป็นที่เชื่อถือของลูกค้า มีก าไรสามารถพ่ึงตนเองได้ทั้งในยามวิกฤตและในยามปกติ รวมทั้งสามารถ
เข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ง่าย ไม่ว่าสถาบันใดก็อยากจะให้สินเชื่อ และให้ดอกเบี้ยที่ถูกลงเพราะเขาสามารถ
มั่นใจได้ว่าผู้ประกอบการมีความรับผิดชอบ การประนอมหนี้ ก็สามารถท าได้ง่าย เพราะเจ้าหนี้มีความ
ไว้วางใจในผู้บริหารของบริษัท ประชาชนก็จะได้บริโภคสินค้าที่ปลอดภัยมีคุณภาพ สังคมก็จะอยู่ด้วยกัน
อย่างมีความสุข เพราะไม่มีการเบียดเบียนซึ่งกันและกัน๓๓ 

๒.๔.๑ ความส าคัญและความหมายของหลักธรรมาภิบาล 
การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  หลักธรรมรัฐ และบรรษัทภิบาล รู้จักกันในนาม “Good 

Governance” ที่หมายถึง การปกครองที่เป็นธรรมนั้น ไม่ใช่แนวความคิดใหม่ที่เกิดขึ้นในสังคม แต่เป็นการ
สะสมความที่เป็นวัฒนธรรมในการอยู่ร่วมกันเป็นสังคมของมวลมนุษย์เป็นพันๆ ปี ซึ่งเป็นหลักการเพ่ือการอยู่
ร่วมกันในบ้านเมืองและสังคมอย่างมีความสงบสุข สามารถประสานประโยชน์และคลี่คลายปัญหาข้อขัดแย้งโดย
สันติวิธี และพัฒนาสังคมให้มีความยั่งยืนธรรมาภิบาลเป็นองค์ประกอบส าคัญของทุกองค์กร ไม่ว่าภาครัฐหรือ
เอกชน เนื่องจาก “ ธรรมาภิบาล ” เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติต่อกันในทุกองค์กร ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ 
ภาคเอกชน หรือองค์กรอิสระการปฏิบัติต่อกันระหว่างประเทศ และหลักธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางในการ
จัดระเบียบเพ่ือให้สังคมของประเทศทั้งภาครัฐ ภาคธุรกิจ เอกชนและภาคประชาชน สามารถอยู่ร่วมกัน 
ได้อย่างสงบสุข และตั้งอยู่ใน ความถูกต้องเป็นธรรม ตามหลักพ้ืนฐานการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีตาม๓๔ 

ธรรมาภิบาล หมายถึง ระบบโครงสร้างกระบวนการและความสัมพันธ์ของภาครัฐ ภาค
ธุรกิจเอกชน และภาคประชาสังคมในการบริหารจัดการเศรษฐกิจ การเมืองสังคมของรัฐซึ่งเป็นการ
บริหารจัดการที่ดี๓๕ 

                                                   
๓๓เกษม วัฒนชัย ,  ธรรมาภิบาลกับบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน .

กรุงเทพมหานคร: บริษัท พิมพ์ดี จ ากัด, ๒๕๕๔), หน้า ๗๕. 
๓๔ประมวล รุจนเสรี, การบริหาร-การจัดการที่ดี (Good Governance), (กรุงเทพมหานคร:สยามการ

พิมพ์, ๒๕๕๒), หน้า  ๑๒๒. 
๓๕บวรศักดิ์ อุวรรณโณ , การสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์        

วิญญูชน, ๒๕๕๐), หน้า ๑๐. 



๔๕ 
 

ธรรมาภิบาลกับสังคมไทย มีใจความตอนหนึ่งว่า ธรรมาภิบาล (Good Governance) 
หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนาของประเทศ โดยมีการ
เชื่อมโยงองค์ประกอบทั้ง ๓ ส่วนของสังคม คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และให้มี
การสนับสนุนซึ่งกันและกันอย่างสร้างสรรค์ ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ สังคมการเมือง
อย่างสมดุล ส่งผลให้สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่างสันติ ตลอดจนมีการใช้อ านาจในการพัฒนา
ประเทศชาติให้เป็นไปอย่างมั่นคงยั่งยืนและมีเสถียรภาพ๓๖ 

ประธานองคมนตรีและรัฐบุรุษ กล่าวปาฐกถาพิเศษเรื่องจริยธรรมของการบริหารภาครัฐ 
เมื่อวันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๔๘ ที่สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ในการจัดงานครบรอบ ๕๐ ป ี
คณะรัฐประศาสนศาสตร์ กล่าวว่า การบริหารต้องพูดถึงผู้บริหาร เพราะเป็นเรื่องที่มีความสัมพันธ์
เกี่ยวโยงกัน บางกรณีเป็นเรื่องเดียวกันจริยธรรมของการบริหารภาครัฐจะไม่มีทางเกิดผลส าเร็จได้ถ้า
ผู้บริหารไม่มีจริยธรรม การใช้จริยธรรมและคุณธรรมในการบริหารงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้บริหาร
จะต้องมีจิตส านึกที่จะน าสิ่งที่ดีไปใช้ และขจัดสิ่งที่ไม่ดีให้หมดไป สิ่งเหล่านี้คือ ๓๗ 

๑. ความซื่อสัตย์ เป็นจริยธรรมทั้งของการบริหารภาครัฐและของผู้บริหาร ความซื่อสัตย์
ไม่ได้หมายถึง การประพฤติปฏิบัติถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้นแต่ต้องตามจริยธรรมและศีลธรรมด้วย 

๒. กฎหมาย เป็นที่ยอมรับกันว่า กฎหมายไม่สามารถอุดช่องโหว่การบริหารผู้บริหารที่จะ
แสวงหาผลประโยชน์ให้แก่ตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ กฎหมายวางมาตรฐานขั้นต่ าของการ
ประพฤติมิชอบไว้เท่านั้น แต่มาตรฐานทางจริยธรรมในเรื่องของการประพฤติชอบและความซื่อสัตย์
นั้นสูงกว่ากฎหมาย 

๓. ความเป็นธรรม บอกยากว่าความเป็นธรรมคืออะไร บ้างว่าความเป็นธรรมอยู่ที่จิตส านึก
ของผู้บริหาร ก็ไม่น่าจะถูกนัก เพราะผู้บริหารล าเอียงได้ ถ้าคนส่วนใหญ่ได้ประโยชน์สูงสุดถือว่าเป็นธรรม 
  ๔. ประสิทธิภาพ เป็นเรื่องเข้าใจง่ายและจริยธรรมของการบริหารที่ถกเถียงกันเกี่ยวกับเรื่อง
นี้คือ ในตัวประสิทธิภาพเองอาจไม่สอดคล้องกับจริยธรรม กรณีนี้จริยธรรมมีความส าคัญมากเรา
สามารถหาหนทางที่จะให้ประสิทธิภาพไปด้วยกันได้กับจริยธรรม ไม่ว่าจะเป็นเรื่องความซื่อสัตย์ 
ความโปร่งใส หรือความเป็นธรรม 

๕. ความโปร่งใส เป็นเรื่องเข้าใจง่ายและเป็นจริยธรรมของการบริหารเช่นเดียวกันปัจจุบันมี
การเรียกร้องหาความโปร่งใสกันมาก เพื่อให้ประชาชนตรวจสอบการบริหารภาครัฐได้ เรามีบทบัญญัติ
ในรัฐธรรมนูญและในพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารบัญญัติให้รัฐเปิดเผยข้อมูลอันเป็นสาธารณประโยชน์
แก่ประชาชน การหลีกเลี่ยงไม่เปิดเผยข้อมูลถือได้ว่าขัดจริยธรรม 

๖. ความมั่นคงของรัฐ เราใช้จริยธรรมในการบริหารงานเพ่ือผลประโยชน์ของรัฐความมั่นคง
ของรัฐ คือ ผลประโยชน์ของรัฐ ความม่ันคงของรัฐ คือประโยชน์ของรัฐอย่างหนึ่ง การใช้จริยธรรมการ
บริหารความมั่นคงอาจกระทบสิทธิและเสรีภาพของประชาชน จึงหาความสมดุลให้ได้ 

                                                   
๓๖ปัญญา ฉายะจินดาวงศ์ และรัชนี ภูตระกูล, ธรรมาภิบาล (Good Governance) กับสังคมไทย, 

(กรุงเทพมหานคร : บพิธการพิมพ์, ๒๕๔๙), หน้า ๓. 
 ๓๗เปรม ติณสูลานนท์, พล.อ., จริยธรรมการบริหารภาครัฐ, มติชน, (๑๑ก.ค.๔๘), หน้า ๒. 



 ๔๖ 

๗. ค านิยมของคนไทยส่วนใหญ่ยังเชื่อว่า ความร่ ารวยสร้างชื่อเสียงเกียรติยศและฐานะได้ 
จึงมีคนจ านวนไม่น้อยรีบสร้างความร่ ารวยโดยไม่แยแสต่อจริยธรรม สิ่งหนึ่งที่คิดว่าไม่มีในต าราคือ 
ความรัก มีค ากล่าวกันว่า ความรักเป็นสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เป็นความปรารถนา เป็นความห่วงหาอาทร ใครก็
ตามที่มีความรัก ย่อมมุ่งพยายามที่จะให้สิ่งที่เรารักมีความสุขมีความเจริญ มีความมั่นคงองค์การก็
ท านองเดียวกัน ถ้าเรารักองค์การ เราจะปรารถนา เราจะมุ่งมั่นเพ่ือองค์การ เราจะมุ่งมั่นน าจริยธรรม
และคุณธรรมไปใช้ในการบริหารองค์การ มีค ากล่าวภาษาอังกฤษว่า “To love is not to give to 
love, is to care” จะกระท าการสิ่งใด ถ้าเราไม่มีความรักในสิ่งนั้น ก็ป่วยการเปล่าไม่มีทางส าเร็จ 
ผู้บริหารใด มีความรักองค์การของตน จะใช้จริยธรรมในการบริหารและจะได้ผลสัมฤทธิ์เป็นเลิศ 

๒.๔.๒ องค์ประกอบส าคัญของการควบคุมตามหลักธรรมาภิบาล 
ธรรมาภิบาล คือ การปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแล กิจการต่างๆ  

ให้เป็นไปในครรลองธรรม นอกจากนี้ยังหมายถึงการบริหารจัดการที่ดี ซึ่งสามารถน าไปใช้ได้ทั้งภาครัฐ
และเอกชน ธรรมที่ใช้ในการบริหารงานนี้ มีความหมายอย่างกว้างโดยรวมถึง ศีลธรรม คุณธรรม 
จริยธรรม และความถูกต้องชอบธรรมทั้งปวง ซึ่งวิญญูชนพึงมีและพึงประพฤติปฏิบัติ อาทิ ความ
โปร่งใสตรวจสอบได้ การปราศจากการแทรกแซงจากองค์กรภายนอก๓๘ 

กระทรวงมหาดไทยได้ก าหนดองค์ประกอบในการเสริมสร้างการบริหารกิจการบ้านเมือง
และสังคมที่ดีของกระทรวงมหาดไทยมี ๑๑ องค์ประกอบ คือ การมีส่วนร่วม ความยั่งยืน สิ่งที่ชอบ
ธรรม ความโปร่งใส ความเป็นธรรมและเสมอภาค ความรู้และทักษะของเจ้าหน้าที่ ความเสมอภาค
ทางเพศ ความอดทนอดกลั้น หลักนิติธรรม ความรับผิดชอบและการเป็นผู้ก ากับดูและองค์ประกอบ
ของธรรมาภิบาลที่เสนอโดยกระทรวงมหาดไทย เน้นด้านการบริหาร การปกครองการพัฒนาและการ
กระจายอ านาจ ซึ่งเป็นสายงานที่กระทรวงมหาดไทยรับผิดชอบโดยตรง  รายละเอียดดังนี้๓๙ 

๑. การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นการมีส่วนร่วมทั้งประชาชนและเจ้าหน้าที่รัฐในการ
บริหารงานเพ่ือให้เกิดความคิดริเริ่มและพลังการท างานที่สอดประสานกัน เพ่ือบรรลุเป้าหมายในการ
ให้บริการประชาชน  

๒. ความยั่งยืน (Sustainability) มีการบริหารงานที่อยู่บนหลักการของความสมดุลทั้งใน
เมืองและชนบท ระบบนิเวศน์ ทรัพยากรธรรมชาติ  

๓. ประชาชนมีความรู้สึกว่าเป็นสิ่ งที่ชอบธรรม (Legitimacy) และให้การยอมรับ
(Acceptance) การด าเนินงานของแต่ละหน่วยงานสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน 
ประชาชนพร้อมที่จะยอมสูญเสียผลประโยชน์ส่วนตัวเพ่ือประโยชน์ส่วนรวมที่ต้องรับผิดร่วมกัน  

๔. มีความโปร่งใส (Transparency) ข้อมูลต่างๆ ต้องตรงกับข้อเท็จจริงของการด าเนินการ
และสามารถตรวจสอบได้ มีการด าเนินงานที่เปิดเผยชัดเจนและเป็นไปตามท่ีก าหนดไว้  

๕. ส่งเสริมความเป็นธรรม (Equity) และความเสมอภาค (Equality) มีการกระจายการ
พัฒนาอย่างทั่วถึงเท่าเทียมกัน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ มีการรับเรื่องราวร้องทุกข์ท่ีชัดเจน  
                                                   

๓๘เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
(กรุงเทพมหานคร : ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, ๒๕๔๘), หน้า ๒๕. 

๓๙อ้างแล้ว, หน้า ๒๔. 



๔๗ 
 

๖. มีความสามารถที่จะพัฒนาทรัพยากรและวิธีบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี 
เจ้าหน้าที่ของทุกหน่วยงานจะต้องรับการพัฒนาความรู้และทักษะเพ่ือให้สามารถน าไปปรับใช้กับการ
ท างานได้ และมีการก าหนดขั้นตอนการด าเนินงานที่ชัดเจนเพ่ือให้ทุกหน่วยงานยึดถือเป็นแนวปฏิบัติ
ร่วมกัน  

๗. ส่งเสริมความเสมอภาคทางเพศ (Promotion gender balance) เปิดโอกาสให้สตรีทั้ง
ในเมืองและชนบท เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนและสังคมในทุกๆ ด้าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งให้
เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองท้องถิ่นมากข้ึน  

๘. การอดทนอดกลั้น (Tolerance) และการยอมรับ (Acceptance) ต่อทัศนะที่
หลากหลาย (Diverse perspectives) รวมทั้งต้องยุติข้อขัดแย้งด้วยเหตุผล หาจุดร่วมที่ทุกฝ่าย
ยอมรับร่วมกันได้  

๙. การด าเนินงานตามหลักนิติธรรม (Operating by rule of law) พัฒนา ปรับปรุง แก้ไข
และเพ่ิมเติมกฎหมายให้มีความทันสมัยเป็นธรรม  

๑๐. ความรับผิดชอบ (Accountability) เจ้าหน้าที่ต้องมีความรับผิดชอบต่อสังคม ความพึง
พอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานจะเป็นตัวชี้วัดส าคัญในการประเมินความส าเร็จของหน่วยงาน
และเจ้าหน้าที่  

๑๑. เป็นผู้ก ากับดูแล (Regulator) แทนการควบคุมโอนงานบางอย่างไปให้องค์กรท้องถิ่น
ซึ่งใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด หรืองานบางอย่างก็ต้องแปรรูปให้เอกชนด าเนินงานแทน 

องค์ประกอบของ ธรรมาภิบาล ต้องมีเป้าหมายสอดคล้อง (Relevance) ต่อสังคม 
กระบวนการโปร่งใส (Transparency) และทุกขั้นตอนมีผู้รับผิดชอบ (Accountability) ๔๐ 

องค์ประกอบของ ธรรมาภิบาลมีดังนี้๔๑ 
๑. จะต้องมีความโปร่งใส (Transparency) ซึ่งรวมถึงการด าเนินงานที่มีระบบกติกา 

ที่ตรงไปตรงมา ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลข่าวสารและสามารถตรวจสอบได้ ซึ่งจะท าให้การ
ทุจริตและบิดเบือนผลประโยชน์สาธารณะเกิดข้ึนได้ยาก 

๒ . มี ค ว ามรั บผิ ดชอบผลของการตั ดสิ น ใจของตน  และมี เ หตุ ผ ลที่ อ ธิ บ าย ได้
(Accountabolity) กล่าวคือเป็นความรับผิดชอบในบทบาทภาระหน้าที่ที่มีต่อสาธารณะชน โดยมีการ
จัดองค์กร การก าหนดกฎเกณฑ์ที่เน้นการด าเนินงานที่ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มต่างๆ ทั้ง
ยังสามารถที่จะถูกตรวจสอบและวัดผลการด าเนินงานได้ทั้งในเชิงปริมาณ คุณภาพ และประสิทธิภาพ 

๓. การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) คือกระบวนการที่ประชาชน
สามารถที่จะมีส่วนร่วมในกระบวนการตัดสินใจอย่างเท่าเทียมกันในความโปร่งใส บริหารจัดการสังคม
ไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อม 

                                                   
๔๐เกษม วัฒนชัย, ธรรมาภิบาลกับคอรัปชั่นในสังคมไทย, (กรุงเทพมหานคร : อัมรินทร์ ปรินติ้งแอนด์

พับลิสซิ่ง ๒๕๕๔), หน้า ๒๕. 
๔๑วนิดา แสงสารพันธ์, การบริหารจัดการแบบธรรมาภิบาล, (วารสารนักบริหาร, ๒๕๔๙), หน้า ๓๙. 



 ๔๘ 

ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงอย่างใกล้ชิดกับคุณค่าที่มีลักษณะในเชิง
สถาบันคือ ความเป็นประชาธิปไตย การเคารพสิทธิมนุษยชน ภาระรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได้ 
ความโปร่งใส และการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลของระบบราชการ ๔๒ 

ธรรมาภิบาล คือ องค์ประกอบที่ท าให้เกิดการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม 
โปร่งใส และตรวจสอบได้ เพ่ือสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีให้เกิดขึ้นทุกภาคของ
สังคมองค์การพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nation Deverlopment Program: UNDP) ให้ค า
นิยาม “ธรรมาภิบาล”ว่า หมายถึงการด าเนินงานของภาคการเมือง การบริหารและภาคเศรษฐกิจที่
จะจัดการกิจการของประเทศไทยในทุกระดับ ประกอบด้วยกลไก กระบวนการ และสถาบันต่างๆ ที่
ประชาชนและกลุ่มสามารถแสดงออก ซึ่งผลประโยชน์ปกป้องสิทธิของตนเองตามกฎหมายและแสดง
ความคิดเห็นที่แตกต่างกัน ซึ่งประกอบด้วย๔๓ 

๑. การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public participation) ประชาชนทั้งหญิงและชายมีส่วน
ร่วมในกระบวนการตัดสินอย่างเท่าเทียมกัน ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมโดยตรงหรือทางอ้อม โดยผ่าน
สถาบันต่างๆ ที่มีอ านาจโดยชอบธรรม 

๒. กฎหมายที่ยุติธรรม (Rule of law) การปกครองประเทศจะใช้กฎหมายเป็นบรรทัดฐาน
และทุกคนต้องเคารพกฎหมาย โดยที่กรอบของกฎหมายที่ใช้ในประเทศต้องมีความยุติธรรมและถูก
บังคับใช้กับทุกคนในกลุ่มต่างๆ อย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน  

๓. ความเปิดเผยโปร่งใส (Trasparency) กระบวนการท างาน กฎเกณฑ์กติกาต่างๆมีความ
เปิดเผยตรงไปตรงมา ข้อมูลข่าวสารต่างๆ ในสังคมสามารถถ่ายโอนได้เป็นอิสระ (Free flow of 
information) ประชาชนสามารถเข้าถึงและรับทราบข้อมูลหรือข่าวสารสาธารณะของทางราชการได้
ตามท่ีกฎหมายก าหนด 

๔. การมีฉันทานุมัติร่วมกันในสังคม (Consensus orientation) การตัดสินใจด าเนิน
นโยบายใดๆ ของรัฐต้องมีการประสานความต้องการหรือผลประโยชน์ที่แตกต่างของกลุ่มคนในสังคม 
ให้เกิดเป็นความเห็นที่ตรงกัน (Board consensus) บนพ้ืนฐานของสิ่งที่เป็นประโยชน์สูงสุดแก่สังคม
โดยรวม 

๕. กลไกการเมืองที่ชอบธรรม (Political legitimacy) การเข้าสู่อ านาจทางการเมืองมี
ความชอบธรรมและเป็นที่ยอมรับของสังคม 

๖. ความเสมอภาค (Equality) ประชาชนทุกคนมีความสามารถที่เท่าเทียมกันในการเข้าถึง
โอกาสต่างๆ ในสังคม เช่น โอกาสพัฒนา หรือความกินดีอยู่ด ี

๗. ประสิทธิภาพและประสิทธิผล (Efficiency and effectiveness) กระบวนการและ
สถาบันต่างๆ เช่น รัฐสามารถจัดสรรใช้ทรัพยากรต่างๆ ได้อย่างคุ้มค่าและเหมาะสม เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของสังคมโดยรวม รวมถึงการท างานอย่างรวดเร็ว มีคุณภาพและก่อให้เกิดประโยชน์
สูงสุด 
                                                   
 ๔๒สุดจิต นิมิตกุล, กระทรวงมหาดไทยกับการบริหารจัดการที่ ดี , ในการปกครองที่ดี (Good 
Governance), (กรุงเทพมหานคร: บพิธการพิมพ์, ๒๕๕๑), หน้า ๒๔. 
 ๔๓อุดม มุ่งเกษม, การพัฒนาข้าราชการ. (กรุงเทพมหานคร :ไอเดียสแควร์, ๒๕๔๙), หน้า ๕๕. 



๔๙ 
 

๘. พันธะความรับผิดชอบต่อสังคม (Accountability) การตัดสินใจใดๆ ของภาครัฐ
ภาคเอกชน และภาคประชาชนต้องกระท าโดยมีพันธะความรับผิดชอบในสิ่งที่ตนเองกระท าต่อ
สาธารณชนหรือ ผู้มีส่วนได้เสียกับหน่วยงานนั้น โดยค านึงถึงผลประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นแก่ส่วนรวมเป็น
หลัก และมีจิตใจที่เสียสละ เห็นคุณค่าของสังคมท่ีตนสังกัดอยู่ 

๙. การมีวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ (Strategic vision) การที่ผู้น าและประชาชนในประเทศมี
วิสัยทัศน์ในการสร้างธรรมาภิบาล และพัฒนาอย่างยั่งยืน 

สรุปได้ว่า หลักธรรมาภิบาล คือ คุณธรรมของนักปกครอง นักบริหารที่ดี คือ หลักความ 
ถูกต้อง คือ มีการพิจารณาวินิจฉัยปัญหา การท าการตัดสินใจและสั่งการ ด้วยความถูกต้องตาม 
กฎหมายบ้านเมืองและกฎระเบียบข้อบังคับขององค์กรที่ออกตามกฎหมายที่ถูกต้อง กล่าวคือถูกต้อง
ตามหลักศีลธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีของสังคม ถูกต้องตามนโยบายของผู้บริหารหน่วย 
เหนือ และถูกต้องตรงประเด็นตามหลักวิชาการและได้รับความพึงพอใจจากชนที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายและ
หลักความเหมาะสม คือ รู้จักคิด พูด ท ากิจการงาน และปฏิบัติตน ได้เหมาะสม ถูกกาลเทศะ บุคคล
สังคมและสถานการณ์และหลักความบริสุทธิ์ คือ มีการวินิจฉัย สั่งการ กระท ากิจการงาน ด้วยความ
บริสุทธิ์ใจ คือ ด้วยเจตนา ความคิดอ่านที่บริสุทธิ์และหลักความยุติธรรม คือ มีการวินิจฉัย สั่งการและ
ปฏิบัติต่อบุคลากรและบุคคลที่เกี่ยวข้องด้วยความชอบธรรมบนพ้ืนฐานแห่งหลักธรรม หลักการ 
เหตุผลและข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ ตรงประเด็นและด้วยความเที่ยงธรรมคือ ไม่อคติ หรือล าเอียง
ด้วยความรัก ความกลัว และความหลง ไม่จริง คือ ขาดข้อมูลที่ถูกต้องเชื่อถือได้ และ สมบูรณ์เป็น
เครื่องประกอบการวินิจฉัย ตัดสินใจให้ความเที่ยงธรรม 

๒.๔.๓ การจัดระบบควบคุมตามหลักธรรมาภิบาล 
พระราชกฤษฎีการว่าด้วยวิธีการบริหารบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.๒๕๔๖ การบริหารราชการยุค

ใหม่ให้ทันสมัยได้มาตรฐานสากลจะต้องใช้วิธีการบริหารกิจการ บ้านเมืองที่ดี เพ่ือบรรลุเป้าหมาย 
ดังต่อไปนี้เพ่ือให้การบริหารราชการเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิ จ
ของรัฐมีประสิทธิภาพเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจ าเป็น 
ประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการมีการประเมินผลการ
ปฏิบัติราชการอย่างสม ่าเสมอตามที่บัญญัติได้ในมาตรา ๓/๑ แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน พ .ศ. ๒๕๓๔ ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน 
(ฉบับที่ ๕) พ.ศ. ๒๕๔๕ จึงได้มีการตราพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๖ ขึ้น เพ่ือให้ส่วนราชการและข้าราชการถือปฏิบัติ  ซึ่งขณะนี้ พระราช
กฤษฎีกาดังกล่าวได้มีผลบังคับแล้วตั้งแต่วันที่ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๔๖ พระราชกฤษฎีกาฉบับนี้แบ่งเป็น ๙ 
หมวด ๕๓ มาตรา๔๔ 

การบริหารงานราชการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ต้องเป็นการบริหาร 
ราชการเพ่ือให้เกิดประโยชน์สุขแก่ประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐมีประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล เกิดความคุ้มค่า ไม่มีขั้นตอนเกินความจ าเป็น มีการปรับปรุงภารกิจของส่วนราชการ 
                                                   

๔๔เกษม วัฒนชัย ,  ธรรมาภิบาลกับบทบาทของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น พ้ืนฐาน , 
(กรุงเทพมหานคร : บริษัท พิมพ์ดี จ ากัด, ๒๕๕๔), หน้า  ๕๕-๕๗. 



 ๕๐ 

ประชาชนได้รับความสะดวกและตอบสนองความต้องการของประชาชน รวมทั้งมีการประเมินผล   
การปฏิบัติราชการอย่างสม ่าเสมอ เป็นระบบการบริหารราชการต้องถือประชาชนเป็นศูนย์กลาง โดยมี
เป้าหมายเพ่ือให้ความผาสุกและความกินดีอยู่ดีของประชาชนและเกิดประโยชน์สูงสุดของประเทศ 
การปฏิบัติงานของส่วนราชการต้องเป็นไปอย่างซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ หาก
ภารกิจใดส่งผลกระทบต่อประชาชนต้องเปิดรับฟังความคิดเห็นและชี้แจงให้ประชาชนได้รับรู้เละมี
ส่วนร่วมในการบริหารกิจการบ้านเมืองมากขึ้น เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐทุกส่วนราชการ
ต้องท าแผนปฏิบัติราชการ ๔ ปี ให้สอดคล้องกับแผนการบริหารราชการแผ่นดิน ๔ ปี ที่คณะรัฐมนตรี
จัดท าขึ้น โดยจะต้องก าหนดเป้าหมายและผลสัมฤทธิ์ของงานที่วัดผลได้ รวมทั้งผู้รับผิดชอบในการ
ปฏิบัติราชการให้ชัดเจน เพ่ือให้การบริหารราชการมีประสิทธิภาพและเกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจ
ของรัฐ ทุกส่วนราชการต้องท าแผนการท างาน และเผยแพร่ให้ข้าราชการและประชาชนทราบ 
โดยเฉพาะการจัดซื้อจัดจ้าง ต้องท าโดยเปิดเผยและเที่ยงธรรม โดยเน้นด้านคุณภาพและจะต้องมีการ
ประเมิน ความคุ้มค่าในการปฏิบัติภารกิจว่าสมควรด าเนินภารกิจนั้นต่อหรือยุบเลิกไป ซึ่งต้องค านึงถึง
ประโยชน์ที่รัฐและประชาชนจะได้รับมากท่ีสุด๔๕ 

ส่วนราชการต้องด าเนินการลดขั้นตอนการปฏิบัติงาน โดยให้มีการกระจายอ านาจการ 
ตัดสินใจไปยังผู้มีหน้าที่ให้บริการโดยตรงและใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัยเพ่ือความรวดเร็วใน
การให้บริการประชาชน รวมถึงการจัดให้มีศูนย์บริการร่วมส่วนราชการต้องทบทวนและปรับปรุง
ภารกิจและกฎหมายต่างๆ ให้สอดคล้อง เหมาะสมกับภาวการณ์โดยค านึงถึงความสะดวก รวดเร็ว 
และลดภาระของประชาชนเป็นส าคัญ ส่วนราชการต้องค านึงถึงความสะดวกและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชน โดยการก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน และจัดท าประกาศให้ประชาชน
ทราบโดยทั่วกัน รวมทั้งจัดท าระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเพ่ือให้บริการสอบถามข้อมูลและรับฟัง
ความคิดเห็นจากประชาชน ส่วนราชการต้องจัดให้มีการประเมินผลการปฏิบัติราชการ โดยคณะผู้
ประเมินอิสระ ทั้งนี้ส่วนราชการใดให้บริการได้อย่างมีคุณภาพหรือสามารถเพ่ิมผลงานได้โดยไม่ เพ่ิม
ค่าใช้จ่าย ก็จะได้รับการจัดสรรเงินพิเศษหรือเงินรางวัลเพ่ิม ประสิทธิภาพและการวางระบบควบคุม
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลตามระบบดังต่อไปนี้  

๒.๔.๓.๑. การควบคุมโดยยึดระบบหลักนิติธรรม 
หลักนิติธรรม (Rule of law) เป็นการตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่างๆให้ทันสมัยและเป็น

ธรรมเป็นที่ยอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎข้อบังคับเหล่านั้นโดย
ถือว่า เป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจหรืออ านาจของตัวบุคคลสอดคล้องกับ
นักวิชาการฟลายท่านได้ให้ความหมายต่อไปนี้ 

หลักนิติธรรม คือ กฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ มีความเป็นธรรม สามารถปกป้องคนดีและ
ลงโทษคนไม่ดีได้ มีการปฏิรูปกฎหมายอย่างสม่ าเสมอให้เหมาะกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไป การ
ด าเนินงานของกระบวนยุติธรรมเป็นไปอย่างรวดเร็วโปร่งใสและตรวจสอบได้และได้รับการยอมรับ

                                                   
๔๕อานันท์ ปันยารชุน, “การสัมมนาปาฐกถาพิเศษ ความโปร่งใสและธรรมรัฐ”, (กรุงเทพมหานคร : 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๕๐), หน้า ๓๓. 



๕๑ 
 
จากประชาชนและประชาชนตระหนักถึงสิทธิเสรีภาพหน้าที่ของตนเองเข้าใจกฎเกณฑ์ต่างๆและมีส่วน
ร่วมในกรณีต่างๆ๔๖ 

หลักนิติธรรม คือ เป็นการตรากฎหมายและกฎข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่
ยอมรับของสังคม อันจะท าให้สังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎข้อบังคับเหล่านั้น 
โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่อ าเภอใจ หรืออ านาจของบุคคลนิติธรรม หมายถึง 
การปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ  ต่างๆ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายมิใช่
ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของตัวบุคคล จะต้องค านึงถึงความเป็นธรรม และความยุติธรรม รวมทั้งมี
ความรัดกุมและรวดเร็วด้วย๔๗ 

หลักนิติธรรม คือ เป็นการตรากฎหมายและกฎข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่
ยอมรับของสังคมอันจะท าให้สังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎข้อบังคับเหล่านั้น 
โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่อ าเภอใจหรืออ านาจของบุคคล๔๘ 

สรุปได้ว่า หลักนิติธรรม คือ การตรากฎหมาย กฎ ข้อบังคับต่างๆให้ทันสมัยและเป็นธรรม
เป็นที่ยอมรับของสังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมาย กฎข้อบังคับเหล่านั้นโดยถือว่า 
เป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่ตามอ าเภอใจ 

๒.๔.๓.๒. การควบคุมโดยยึดระบบหลักคุณธรรม 
หลักคุณธรรม (Morality) คือ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ

ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเองไป
พร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจนเป็นนิสัย
ประจ าชาติ๔๙ สอดคล้องกับนักวิชาการฟลายท่านได้ให้ความหมายต่อไปนี้ 

ธรรมเป็นสิ่งที่ดีงาม ศีลต้องอยู่ที่กายที่วาจา ธรรมอยู่ที่ใจ เมื่อเรามีกาย มีวาจาที่มีศีลมีธรรม
แล้ว นั่นแหละเป็นเครื่องน าชีวิตของเราให้ไปถึงจุดหมายที่ต้องการได้ และงามทุกเพศทุกวัย เด็กเอา
ไปประดับก็งาม หนุ่มสาวเอาไปประดับก็งาม คนแก่เอาไปประดับก็งาม มันไม่เหมือนกับเครื่องประดับ 
คือเสื้อผ้า เสื้อผ้านั้น งามเฉพาะเพศ เฉพาะวัย เสื้อผ้าของเด็ก ผู้ใหญ่เอาไปใส่ก็ไม่งาม เสื้อผ้าของหนุ่มสาว 
คนแก่เอาไปใส่ก็ไม่งาม เสื้อผ้าของคนแก่ หนุ่มสาวเอาไปใส่ก็ไม่งาม งามเฉพาะเพศเฉพาะวัยแต่

                                                   
๔๖ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล, พิมพ์ครั้งที่๑, (กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๙), หน้า ๑๗-๑๘. 
๔๗ธีระพล  อรุณะกสิกร, ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการ

บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์วิญญูชน,๒๕๔๒), หน้า ๘-๑๐. 
๔๘ยุคศรี  อาริยะ, โลกาภิวัฒน์ กับ Good Governance ในธรรมาภิบาลกับคอร์รัปชั่นในสังคม, 

(กรุงเทพมหานคร : สถาบันวิถีทรรศน์, ๒๕๕๑), หน้า ๔๑. 
๔๙สัญญา ชาวไร่, “การศึกษาการรับรู้การบริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด”, รายงานวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๕), หน้า 
๓๐. 



 ๕๒ 

เครื่องประดับคือศีลนี้ งามทุกเพศทุกวัยส่วน ธรรมะ หมายถึง ทรงไว้ซึ่งผู้ปฏิบัติผู้ที่ต้องการความ
เจริญก้าวหน้าในชีวิต ต้องมีธรรมะ ๔ ข้อไว้ประจ าใจ นั่นก็ คือ๕๐ 

๑.  ความจริงใจ ซื่อตรง ซื่อสัตย์ พูดจริง ท าจริง จะอยู่ที่ไหน อยู่ในฐานะเช่นใดก็ขอให้เป็น
คนซื่อสัตย์ ทั้งต่อตนเองและคนอ่ืนรอบข้าง 

๒.  การฝึกฝนข่มใจ เมื่อมีความซื่อสัตย์ จริงใจแล้วยังไม่พอ ต้องมีการข่มใจ ฝึกฝน ฝึกนิสัย
และปรับตัว รู้จักควบคุมจิตใจ ฝึกหัดดัดนิสัย แก้ไขข้อบกพร่อง ปรับปรุงตนเองให้เจริญก้าวหน้าด้วยปัญญาความรู้ 
  ๓.  ความอดทน เมื่อมีความซื่อสัตย์ จริงใจแล้ว ฝึกฝนข่มใจแล้ว ก็ยังไม่พอ จ าต้องมีความ
อดทน ตั้งหน้าท าหน้าที่การงานด้วยความขยันหมั่นเพียร เข้มแข็ง ทนทาน ไม่หวั่นไหว ในจุดมุ่งหมาย บางคน
ซื่อสัตย์จริง ข่มใจจริง แต่ไม่อดทน เจอเรื่องหนักใจก็ยอมแพ้ สู้ไม่ไหว ต้องอดทนด้วย จึงจะถึงจุดหมาย 

๔. ความเสียสละ เป็นเรื่องส าคัญอย่างมาก ต้องมีความเสียสละ เสียสละประโยชน์ส่วนน้อยของ
ตน เพ่ือประโยชน์ส่วนใหญ่ของบ้านเมือง ผู้มีน้ าใจเสียสละ มีจิตใจโอบอ้อมอารี เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่ทุกคนในสังคม 
ช่วยเหลือเท่าที่เห็นว่าสมควรจะช่วยเหลือได้ เห็นใครควรแก่การช่วยเหลือก็ช่วยเหลือตามก าลังมากบ้างน้อย
บ้าง หรือบางครั้งก็ช่วยเหลือด้วยก าลังกาย บางครั้งก็ช่วยเหลือด้วยก าลังทรัพย์ บางครั้งก็ช่วยเหลือด้วย
ก าลังสติปัญญา ทุกๆ ครั้งที่ช่วยเหลือ ก็มีความกรุณาสงสารเป็นเบื้องหน้า มุ่งที่จะปลดเปลื้องความทุกข์ 
ของผู้อื่นด้วยความเต็มใจ 

หลักคุณธรรม  คือ การร้องเรียนหรือร้องทุกข์ในการด าเนินการในเรื่องต่างๆ ทั้งในและนอก
องค์กรลดลง คุณภาพชีวิตของคนในสังคมดีขึ้น มีการบริการจัดการและใช้ทรัพยากรในชาติอย่างเกิด
ประโยชน์สูงสุด สังคมมีเสถียรภาพ อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุขด้วยความมีระเบียบวินัย๕๑ 

หลักคุณธรรม  คือ การยึดมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐยึดถือ
หลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ เพื่อเป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนาตนเอง
ไปพร้อมกัน เพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทนมีระเบียบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตจน
เป็นนิสัยประจ าชาติ๕๒ 

หลักคุณธรรม (virtues)  คือ การยึดมั่นในทางถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ
ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นตัวอย่างแก่สังคม และส่งเสริมสนับสนุนให้ประชาชนพัฒนา
ตนเองไปพร้อมกันเพ่ือให้คนไทยมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัยประกอบอาชีพ
สุจริตจนเป็นประจ าชาติ๕๓ 

                                                   
๕๐พระเทพคุณาภรณ์ (โสภณ โสภณจิตฺโต ป.ธ.๙), เจ้าอาวาสวัดเทวราชกุญชรวรวิหาร. www.watdevaraj.com, 

ฉบับท่ี ๗๙๖๘ ข่าวรายวัน, [สืบค้น ๒๑ เมษายน ๒๕๕๗], 
๕๑ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล, พิมพ์ครั้งท่ี ๑, (กรุงเทพมหานคร :

โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๙), หน้า ๑๗-๑๘. 
๕๒ ธีระพล อรุณะกสิกร, โลกาภิวัตน์ ในธรรมาภิบาลกับคอร์รัปชั่นในสังคม, หน้า ๑๐. 
๕๓ยุคศรี อาริยะ,ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการบ้านเมืองและ

สังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๕๑, หน้า ๔๑. 



๕๓ 
 

สรุปได้ว่า หลักคุณธรรม คือ หลักปฏิบัติในการท าในสิ่งที่ถูกต้อง ด้วยความซื่อสัตย์จริงใจ 
ยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม บนพ้ืนฐานของศีลธรรม จริยธรรม ภายใต้ระเบียบและข้อบังคับของ
ผู้รับบริการ และยังประโยชน์ต่อสังคมและประเทศชาติ 

๒.๔.๓.๓. การควบคุมโดยยึดระบบหลักความโปร่งใส 
หลักความโปร่งใส (Transparency) การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ 

โดยปรับปรุงกลไกการท างานขององค์กรทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็น
ประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวก และมี
กระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้๕๔สอดคล้องกับนักวิชาการฟลายท่านได้ให้
ความหมายต่อไปนี้ 

ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ได้กล่าวถึง หลักความโปร่งใส ไว้ว่า คือการ
ส ารวจความพึงพอใจของผู้มาใช้บริการของรัฐและเจ้าหน้าที่ของส่วนราชการ  จ านวนเรื่องกล่าวหา 
ร้องเรียน หรือสอบสวนเจ้าหน้าที่ของรัฐ เกณฑ์ในการใช้ดุลพินิจของส่วนราชการมีความชัดเจนเป็นที่
ยอมรับและส่วนราชการมีตัวชี้วัดผลการปฏิบัติงานที่เป็นรูปธรรมและเปิดเผยต่อสาธารณะ๕๕ 

หลักความโปร่งใส (transparency) คือ การสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ 
โดยปรับปรุงกลไกการท างานของทุกองค์การทุกวงการ ให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสาร
ที่เป็นประโยชน์อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่ายประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและ
มีกระบวนการให้ประชาชนตรวจสอบความถูกต้องชัดเจนได้๕๖ 

หลักความโปร่งใส คือเป็นการสร้างความไว้วางใจซึ่งกันและกันของคนในชาติ โดยปรับปรุง
กลไกการท างานขององค์การทุกวงการให้มีความโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์
อย่างตรงไปตรงมาด้วยภาษาที่เข้าใจง่าย ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้สะดวกและมีกระบวนการ
ให้ประชาชนตรวจสอบความชัดเจน๕๗ 

สรุปได้ว่า หลักความโปร่งใส คือ ความโปร่งใส พอเทียบได้ว่ามีความหมายตรงข้าม หรือ
เกือบตรงข้าม กับการทุจริตคอร์รัปชั่น โดยที่เรื่องทุจริตคอร์รัปชั่น ให้มีความหมายในเชิงลบ และ
ความน่าสะพรึงกลัวแฝงอยู่ ความโปร่งใสเป็นค าศัพท์ที่ให้แง่มุมในเชิงบวก และให้ความสนใจในเชิง
สงบสุข ประชาชนเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร ได้สะดวกและเข้าใจง่าย และมีกระบวนการให้ประชาชน
ตรวจสอบความถูกต้องอย่างชัดเจนในการนี้ เพ่ือเป็นสิริมงคลแก่บุคลากรที่ปฏิบัติงานให้มีความ
โปร่งใส ขออัญเชิญพระราชกระแสรับสั่งในองค์พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพล อดุลยเดช

                                                   
๕๔สัญญา ชาวไร่, “การศึกษาการรับรู้การบริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด”, รายงานวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๕), หน้า 
๓๐. 

๕๕ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล, พิมพ์ครั้งท่ี ๑, (กรุงเทพมหานคร :
โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, ๒๕๔๙), หน้า ๑๗-๑๘. 

๕๖อ้างแล้ว, หน้า ๔๑. 
๕๗ธีระพล อรุณะกสิกร,ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการ

บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒), หน้า ๘-๑๐. 



 ๕๔ 

มหาราช ที่ได้ทรงมีพระราชกระแสรับสั่ง ได้แก่ ผู้ที่มีความสุจริต และบริสุทธิ์ใจ แม้จะมีความรู้น้อยก็
ย่อมท าประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้มากกว่าผู้ที่มีความรู้มาก แต่ไม่มีความสุจริต ไม่มีความบริสุทธิ์ใจ 
 ๒.๔.๓.๔. การควบคุมโดยยึดระบบหลักการมีส่วนร่วม 

หลักการมีส่วนร่วม (participation) คือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และ
เสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาส าคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การไต่
สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติหรืออ่ืนๆ๕๘ สอดคล้องกับนักวิชาการฟลาย
ท่านได้ให้ความหมายต่อไปนี้ 

หลักการมีส่วนร่วม๕๙ มีดังนี้ 
๑. ควรใส่ใจดูแลลูกน้องอย่างเป็นธรรมคัดเลือกให้เป็นคณะกรรมการทุกคนในองค์กร

มีส่วนร่วมระหว่างครู นักเรียน ผู้ปกครองและชุมชน 
๒. บุคลากรมีส่วนร่วมตกลงในการบริหารโรงเรียนใช้งบประมาณในการพัฒนาฟัง

ความคิดเห็นอย่างเป็นประชาธิปไตยให้ความส าคัญกับทุก ๆ กลไก 
๓. การมีส่วนร่วมและร่วมมือกันย่อมดีกว่าทิ้งงานให้ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างโดดเดี่ยว

จ าเป็นมาก เปิดโอกาสให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้แสดงความคิดเห็น และร่วมตัดสินใจในการท างานของ
โรงเรียนบ้างตามความเหมาะสม 

๔. ควรแจ้งให้ที่ประชุมทราบในการจัดท าสิ่งใดก็ตาม ต้องใช้เงิน ส่วนร่วมหรือเรื่อง
อ่ืนๆ ที่ต้องให้ส่วนรวมร่วมแสดงความคิดเห็นก่อนตัดสินใจ ควรให้บุคลากรทุก ๆ คนมีส่วนร่วมในการ
ท างานอย่างเท่าเทียมกัน 

๕. เมื่อบุคลากรเข้ามามีส่วนร่วมควรรับฟังความคิดเห็นอย่างไม่มีอคติการบริหาร
บุคลากรทุกคนต้องมีส่วนร่วมในการจัดการโดยมีการประชุมกลุ่มย่อย 

๖. ชุมชนยังมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนน้อยยึดความถูกต้องตรงไปตรงมา
ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายอย่างจริงจังและจริงใจให้ทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในงานท่ีส าคัญ 

หลักการมีส่วนร่วม (Participation) แสดงให้เห็นถึงกระบวนการที่ข้าราชการ ประชาชน 
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกกลุ่ม มีโอกาสได้เข้าร่วมในการรับรู้ เรียนรู้ ท าความเข้าใจร่วมแสดงทัศนะ 
ร่วมเสนอปัญหา/ประเด็นที่ส าคัญท่ีเกี่ยวข้อง ร่วมคิดแนวทาง ร่วมการแก้ไขปัญหาร่วมในกระบวนการ
ตัดสินใจ และร่วมกระบวนการพัฒนาในฐานะหุ้นส่วนการพัฒนา๖๐ 

หลักการมีส่วนร่วม คือ พึงระลึกไว้ว่าตัวเองเป็นข้าราชการขององค์กร นอกเหนือจากงานใน
หน้าที่แล้ว กิจกรรมอ่ืนที่มีผลดีต่อองค์กรจะต้องร่วมมือ ร่วมใจท างานร่วมกันให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 
อะไรที่ไม่ดีต้องทักท้วง หาแนวทางแก้ไขให้ถูกต้อง โดยการท าให้ศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศกลาง 

                                                   
 ๕๘สัญญา ชาวไร่, “การศึกษาการรับรู้การบริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด”, รายงานวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๕), หน้า 
๓๐. 

๕๙อ้างแล้ว. 
๖๐ธีระพล อรุณะกสิกร, ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการ

บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒, หน้า ๘. 



๕๕ 
 
(ศทก.) เป็นหน่วยงานที่ข้าราชการ หน่วยงานอ่ืน และประชาชน มีส่วนร่วมรับรู้ และร่วมเสนอ
ความเห็นในการตัดสินใจ โดยศทก.ได้เปิดโอกาสให้ข้าราชการและประชาชนมีช่องทาง ในการเข้ามามี
ส่วนร่วม ได้แก่ การแจ้งความเห็นในเว็บไซต์ หรือแจ้งความคิดเห็นลงในตู้แดงหน้าหน่วยงาน และ
วัตถุประสงค์๖๑ เพ่ือปรับปรุงกฎ ระเบียบ และกลไกการให้ผู้เกี่ยวข้องเข้ามามีส่วนร่วม การกระจาย
อ านาจการบริหารงานในหน่วยงาน เพ่ือส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน การรณรงค์เพ่ือสร้าง
จิตส านึกเรื่องการมีส่วนร่วมแก่เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานและสร้างหลักประกันความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินของผู้มีส่วนร่วม 

สรุปได้ว่า หลักความมีส่วนร่วม คือ การท าให้สังคมไทยเป็นสังคมที่ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้
และเสนอความเห็นในการตัดสินใจส าคัญของสังคม โดยประชาชนมีความสามัคคี ร่วมมือในการ
ท างานเรื่องส าคัญ ตลอดจนไม่มีการผูกขาดทั้งโดยภาครัฐหรือภาคเอชน 

๒.๔.๓.๕. การควบคุมโดยยึดระบบหลักความรับผิดชอบ 
หลักความรับผิดชอบ (Accountability) ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความส านึกใน

ความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา 
ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่างและความกล้าที่จะยอมรับผลจากการกระท าของตน๖๒

สอดคล้องกับนักวิชาการฟลายท่านได้ให้ความหมายต่อไปนี้ 
หลักความรับผิดชอบ คือ ความมุ่งมั่นและตั้งใจในการปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถให้

บรรลุความส าเร็จ สอดคล้องตามกฎระเบียบของทางราชการที่เกี่ยวข้องปฏิบัติงานอย่างมีส านึกต่อ
หน้าที่ สังคม ประชาชน และประเทศ โดยค านึงถึงประโยชน์ของผู้บริหารและส่วนรวมเป็นส าคัญ 
รวมทั้งยอมรับผลที่เกิดขึ้นจากการปฏิบัติงานดังกล่าว ทั้งที่เป็นผลดีและผลเสีย ตลอดจนพร้อมแสดง
ข้อเท็จจริงในการประกอบภารกิจต่อสาธารณชน สามารถชี้แจงเหตุผลได้และพร้อมต่อการตรวจสอบ
จากสาธารณะ๖๓ 

หลักภาระรับผิดชอบ (Accountability) โดยแสดงแนวทางการด าเนินงานที่แสดงให้ เห็น
ถึงการแสดงความรับผิดชอบในการปฏิบัติหน้าที่ และผลงานต่อเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยความ
รับผิดชอบนั้น ควรอยู่ในระดับที่สนองตอบต่อความคาดหวังของสาธารณะรวมทั้งการแสดงถึงความ
ส านึกในการรับผิดชอบต่อปัญหาสาธารณะ   

                                                   
๖๑โสมนัส ณ บางช้าง, “Good Governance”,  (การก ากับดูแลที่ดี, วารสารนักบริหาร, ๔ (๒), ๒๒-

๒๕, (๒๕๔๙), หน้า ๕๐. 
 ๖๒สัญญา ชาวไร่, “การศึกษาการรับรู้การบริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด”, รายงานวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๕), หน้า 
๓๓. 

๖๓ยุคศรี อาริยะ, “โลกาภิวัฒน์ ในธรรมาภิบาลกับคอร์รัปชั่นในสังคม”, (กรุงเทพมหานคร : 
ส านักพิมพ์วิถีทรรศน์, ๒๕๕๑), หน้า ๔๑. 

  ๖๔ธีระพล อรุณะกสิกร, ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒, หน้า ๘-๑๐. 



 ๕๖ 

ความพร้อมรับผิดเป็นคุณสมบัติหรือทักษะพึงอันแสดงออกเพ่ือเป็นตัวชี้การได้รับ
มอบหมายภารกิจที่จะน าไปปฏิรูปด้วยความรับผิดชอบ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการเพ่ิม
ประสิทธิผลของการจัดการ ประกอบด้วยหลักการย่อยดังนี้๖๕ 

๑. การมีเป้าหมายที่ชัดเจน องค์กรที่มีหลักการธรรมาภิบาลในหลักการนี้ต้องก าหนด
เป้าหมายของการกระท าชัดเจน และสร้างเป็นวัฒนธรรม ว่าประสงค์จะบรรลุอะไรและต้องการเห็น
ผลลัพธ์นั้นอย่างไร 

๒. ก าหนดเป้าหมายร่วมกัน เพ่ือเปิดโอกาสให้สมาชิกองค์กร หรือทุกคนเป็นเจ้าของ
ผลงาน เพื่อก่อให้เกิดก าลังใจในการท างานร่วมกัน เพื่อผลลัพธ์ที่เป็นที่ภาคภูมิใจร่วมกัน 

๓. วัฒนธรรมการพร้อมรับผิดและส านึกในความรับผิดชอบจะท าให้ผู้บริหารงาน
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดการประสานงานกันระหว่างสมาชิกในองค์กร 

๔. การจัดการพฤติกรรมที่ไม่เอ้ือการท างาน ซึ่งอาจมาจากการไม่ยอมรับการ
เปลี่ยนแปลง มักมีการต่อต้าน องค์กรต้องมีมาตรการในการจัดการพฤติกรรมการต่อต้านการ
เปลี่ยนแปลงและท าให้ทุกคนยอมรับในการเปลี่ยนแปลง 

๕. การมีแผนส ารองในการบริหาร วัฒนธรรมการพร้อมรับผิดจ าเป็นต้องมีการวางแผนการ
สื่อสารให้คนในองค์กรรับทราบและเข้าใจแผน และนโยบายขององค์กรที่จะกระจายข่าวสารข้อมูลที่เปิดเผย 

๖. การติดตามผลและการประเมินการท างาน เป็นสิ่งที่จะเป็นเครื่องตรวจสอบดูว่า เป็นไปตาม
มาตรฐานคุณภาพงานที่ก าหนดไว้ และควรมีการแก้ไขทันทีที่ผลงานนั้นไม่ได้มาตรฐาน และได้รับการยอมรับ
ขององค์กร 

สรุปได้ว่า หลักการรับผิดรับชอบ เป็นองค์ประกอบของหลักธรรมาภิบาลและเป็นหลักที่จะช่วยเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการในระบบราชการ หลักการดังกล่าวเป็นหลักการที่นักวิชาการให้ความหมายที่ 
แตกต่างกัน แต่ เป็นหลักการที่จ าเป็นและต้องพัฒนาการปฏิบัติ ใช้ ให้ เป็นรูปธรรมในสังคมไทย 
 

 
 ๒.๔.๓.๖. การควบคุมโดยยึดระบบหลักความคุ้มค่า 

หลักความคุ้มค่า คือการบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ส่วนรวม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่าสร้างสรรค์สินค้า และบริการที่มี
คุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน๖๖ 
สอดคล้องกับนักวิชาการฟลายท่านได้ให้ความหมายต่อไปนี้ 

หลักความคุ้มค่า (Effectiveness) คือ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดเพ่ือให้
เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวมโดยรณรงค์ให้คนไทย มีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์

                                                   
              ๖๕วิภาส ทองสุทธ์ิ, การบริหารจัดการที่ดี, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์อินทภาษ, พ.ศ.๒๕๕๑), หน้า 
๑๗๓-๑๗๔. 
 ๖๖สัญญา ชาวไร่, “การศึกษาการรับรู้การบริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาร้อยเอ็ด”, รายงานวิจัย, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๕), หน้า 
๓๓. 



๕๗ 
 
สินค้า และบริการที่มีคุณภาพ สามารถแข่งขันได้ในเวทีโลกและรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้
สมบูรณ์ ๖๗ 

หลักการคุ้มค่า คือ การบริหารจัดการ และใช้ทรัพยากรที่มีจ านวนจ ากัดเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดยการรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์
สินค้า และบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้
สมบูรณ์ยั่งยืน หลักความคุ้มค่า เป็นการบริหารและใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัด เพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุด
แก่ส่วนร่วม โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่าสร้างสรรค์สินค้าและบริการ ที่มี
คุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวทีนานาชาติ และพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืนธรรมาภิ
บาล หมายถึง คุณธรรมของนักปกครอง นักบริหารที่ดี คือ หลักความถูกต้องคือ มีการพิจารณา
วินิจฉัยปัญหา การท าการตัดสินใจและสั่งการ ด้วยความถูกต้องตามกฎหมายบ้านเมืองและ
กฎระเบียบ ข้อบังคับขององค์กรที่ออกตามกฎหมายถูกต้อง กล่าวคือ ถูกต้องตามหลักศีลธรรม 
ขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีของสังคม ถูกต้องตามนโยบายของผู้บริหารหน่วยเหนือ และถูกต้องตรง
ประเด็นตามหลักวิชาการและได้รับความพึงพอใจจากประชาชนที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย และหลักความ
เหมาะสม คือ รู้จักคิด พูด ท ากิจการงาน และปฏิบัติตน ได้เหมาะสม ถูกกาลเทศะ บุคคลสังคมและ
สถานการณ์และหลักความบริสุทธิ์ คือ มีการวินิจฉัย สั่งการ กระท ากิจการงาน ด้วยความบริสุทธิ์ใจ 
คือ ด้วยเจตนา ความคิดอ่านที่บริสุทธิ์ และหลักความยุติธรรม คือมีการวินิจฉัย สั่งการ และปฏิบัติต่อ
บุคลากรและบุคคลที่เกี่ยวข้อง ด้วยความชอบธรรม บนพ้ืนฐานแห่งหลักธรรม หลักการ เหตุผลและ
ข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้ตรงประเด็นและด้วยความเที่ยงธรรม คือไม่อคติหรือล าเอียงด้วยความรัก 
ความกลัวและความหลง ไม่จริง คือขาดข้อมูลที่ถูกต้องเชื่อถือได้และสมบูรณ์เป็นเครื่องประกอบการ
วินิจฉัยตัดสินใจให้ความเที่ยงธรรม๖๘  

ตารางท่ี ๒.๔ การวินิจฉัยตัดสินใจให้ความเที่ยงธรรม 

หลักธรรมาภิบาล ตัวช้ีวัด 
ความเป็นธรรม 
 
 
 
 

มีความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบ 
การสร้างแรงจูงใจและแรงผลักดันให้บุคลากรท างานได้เต็มที ่ 
ให้โอกาสพัฒนาบุคคลกร โดยการศึกษา เสาะแสวงหาความรู้ หรือข้อมูล
ข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 
มีระบบบริหารการเงินและทรัพย์สินที่ชัดเจน เป็นขั้นตอน ตรวจสอบได้ 
การสามารถท่ีจะร้องทุกข์ได ้เมื่อไม่ได้รับความเป็นธรรมจากผู้บังคับบัญชา 
การมีอ านาจอิสระของคณะกรรมการรับร้องทุกข์ในการพิจารณาค าอุทธรณ์

                                                   
๖๗ธีระพล อรุณะกสิกร, ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการสร้างระบบการบริหารกิจการ

บ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. ๒๕๔๒, หน้า ๑๐. 
 ๖๘ยุคศรี อาริยะ, “โลกาภิวัฒน์ ในธรรมาภิบาลกับคอร์รัปช่ันในสังคม”, (กรุงเทพมหานคร : ส านักพิมพ์
วิถีทรรศน์, ๒๕๔๐), หน้า ๔๑. 



 ๕๘ 

หลักธรรมาภิบาล ตัวช้ีวัด 
ร้องทุกข์ของบุคลากร 
บุคลากรได้รับข้อดีและข้อแก้ไขในการประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละช่วง 
มีการก าหนดนโยบายการเงินที่เน้นเสถียรภาพของหน่วยงานในระยะยาว 
มีการประเมินผลการใช้เงินงบประมาณจากรายได้ของหน่วยงานโดย
พิจารณาจากผลผลิตและผลงานโดยคณะกรรมการประเมินผลของ
คณะกรรมการต ารวจประจ าสถานีต ารวจ 
มีคณะกรรมการก ากับตรวจสอบการบริหารการเงิน เพ่ือให้เป็นไปตาม
เป้าหมายและวัตถุประสงค ์
การประกาศให้ประชาคมรับทราบเกี่ยวกับสิทธิในการได้รับสวัสดิการต่างๆ 

 
 สรุปจากตารางได้ว่า มีความเป็นธรรมในการพิจารณาความดีความชอบการสร้างแรงจูงใจ
และแรงผลักดันให้บุคลากรท างานได้เต็มที่ ให้โอกาสพัฒนาบุคคลกร โดยการศึกษา เสาะแสวงหา
ความรู้ หรือข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ต่อการปฏิบัติงานอยู่เสมอมีระบบบริหารการเงินและ
ทรัพย์สินที่ชัดเจน เป็นขั้นตอน ตรวจสอบได้การสามารถที่จะร้องทุกข์ได้ เมื่อไม่ได้รับความเป็นธรรม
จากผู้บังคับบัญชาการมีอ านาจอิสระของคณะกรรมการรับร้องทุกข์ในการพิจารณาค าอุทธรณ์ร้อง
ทุกข์ของบุคลากรบุคลากรได้รับข้อดีและข้อแก้ไขในการประเมินผลการปฏิบัติงานในแต่ละช่วง 
มีการก าหนดนโยบายการเงินที่เน้นเสถียรภาพของหน่วยงานในระยะยาวมีการประเมินผลการใช้เงิน
งบประมาณจากรายได้ของหน่วยงานโดยพิจารณาจากผลผลิตและผลงานโดยคณะกรรมการ
ประเมินผลของคณะกรรมการต ารวจประจ าสถานีต ารวจมีคณะกรรมการก ากับตรวจสอบการบริหาร
การเงิน เพ่ือให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์การประกาศให้ประชาคมรับทราบเกี่ยวกับสิทธิ
ในการได้รับสวัสดิการต่างๆ 

หลักธรรมาภิบาล ตัวช้ีวัด 
ความโปร่งใส การประกาศหลักเกณฑ์การพิจารณาความดีความชอบให้ประชาคมรับทราบ 

การประกาศตารางเงินเดือนและข้ันเงินเดือนให้ประชาคมรับทราบ 
กระบวนการในการพิจารณาความดีความชอบเป็นไปอย่างเปิดเผย 
การประกาศให้ประชาคมรับทราบเกี่ยวกับรูปแบบต่างๆ ของการพัฒนา
บุคลากร และหน่วยงานสถานี 
มีหลักเกณฑ์ที่ชัดเจนในการคัดเลือกบุคลากรและประกาศให้ประชาคม
รับทราบ 
การประกาศให้ประชาคมรับทราบเกี่ยวกับสิทธิในการได้รับสวัสดิการต่างๆ 
การก าหนดบทบาทหน้าที่ของบุคลากรอย่างชัดเจนเพื่อให้ตรวจสอบได้ง่าย 
ผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถสื่อสารกันได้สองทาง 

การมีส่วนร่วม บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วมในการได้มาซึ่งผู้บริการ 



๕๙ 
 
หลักธรรมาภิบาล ตัวช้ีวัด 

ผู้บังคับบัญชารับฟังข้อเสนอแนะจากประชาคมในเรื่องนโยบายหรือการบริหาร 
แผนงานของหน่วยงานได้มาจากความคิดของสมาชิกทุกคนในหน่วยงาน 
ผู้บริหารเป็นที่ยอมรับของบุคลากรส่วนใหญ่ 
ผู้บังคับบัญชาเป็นผู้ที่คนส่วนใหญ่ในประชาคมให้การสนับสนุน 
บุคลากรมีส่วนร่วมในการพิจารณาการได้รับการฝึกอบรม/การลาศึกษาต่อ
ของบุคลากร 
การท างานเป็นทีมในการบริหาร 
การตรวจสอบการด าเนินงานของผู้บริหารให้สอดคล้องกับนโยบาย 

ความมีอิสระ การใช้จ่ายต่างๆ เป็นไปตามความจ าเป็นในแต่ละหน่วยงาน 
มีการประเมินผลการใช้งานแบบภายหลัง คือ ดูที่ผลผลิตของงาน 
การเปิดโอกาสให้ปรับเปลี่ยนแผนงานได้โดยง่าย เพ่ือให้สอดคล้องกับความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม 
ทุกหน่วยงานมีอิสระในการบริหารจัดการและตั้งจุดยุทธศาสตร์ในสถานีของ
ตนเอง โดยมีเกณฑ์กลางในการด าเนินการตามแผนปฏิบัติ 

ประสิทธิผล 
 
 

การใช้อ านาจบริหารจากระดับสูงสู่ระดับปฏิบัติเพ่ือให้เกิดเอกภาพในการ
บังคับบัญชา 
ผู้บริหารมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานทางวิชาการ 
การบังคับบัญชาหลายขั้นตอนจะเป็นการประกันความถูกต้องและความ
ยุติธรรมให้กับบุคลากร 

ประสิทธิผล 
 

ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดให้เจ้าหน้าที่ออกสืบสวนหาข่าวในเชิงลึก ผู้บริหารควร
เปิดเป็นความลับ เพ่ือรักษาความปลอดภัยของบุคคลกรผู้ปฏิบัติ 
ผู้บังคับบัญชาควรมีอ านาจบริหารงานอย่างอิสระ เพ่ือให้เกิดประสิทธิผล
สูงสุด 

ความคล่องตัว การลดจ านวนและขนาดสร้างการบริหารงานของหน่วยงาน 
คณะกรรมการมีขนาดเล็กเพ่ือความคล่องตัวในการบริหาร 

 
สรุปได้ว่า เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารในการบริหารแบบธรรมาภิบาลต้องอาศัยปัจจัย

หลายประการในการบริหารให้มีประสิทธิภาพซึ่งอาจสรุปเป็นดังนี้ คือผู้บริหารจะต้องเป็นบุคคลที่มี
การเรียนรู้ตลอดเวลาทั้งข้อกฎหมาย กฎข้อบังคับ องค์ความรู้ทางการบริหารในด้านต่างๆ เพ่ือสร้าง
เสริมประสบการณ์ในการบริหาร เนื่องจากการบริหารแบบธรรมาภิบาลนั้นผู้บริหารจะต้องมีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ซึ่งจะท าให้การตัดสินใจ การวางแผนในการปฏิบัติงานเป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและผู้บริหารจะต้องยึดหลักพุทธศาสนาในการบริหารโดยน าหลักธรรมมาบูรณาการกับ
การบริหารแบบธรรมาภิบาลซึ่งจะท าให้การบริหารมีประสิทธิภาพ เป็นที่ยอมรับของคนในองค์กรซึ่ง



 ๖๐ 

หลักธรรมที่ส าคัญท่ีควรน ามาใช้ในการบริหารควบคู่กับหลักธรรมาภิบาลทศพิธราชธรรม เพราะจะท า
ให้ผู้บริหารเป็นบุคคลที่น่าเชื่อถือ มีความรอบคอบ มีคุณธรรมและมีความยุติธรรมในการบริหาร 

ดังตารางที่ ๒.๕ แนวคิดเก่ียวกับการจัดระบบควบคุมตามหลักธรรมาภิบาล 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
เกษม วัฒนชัย 

(๒๕๕๔) 
ธรรมาภิบาล คือ การสร้าง “ความเชื่อถือ” จากลูกค้า สถาบัน
การเงิน สังคม และคู่ค้า เพราะทุกส่วนที่เกี่ยวข้องก็ต้องการให้
ธุรกิจที่ตน จะค้าขายด้วยมีความซื่อสัตย์สุจริต โปร่งใส มีความ
รับผิดชอบ มีความยุติธรรม มีจริยธรรม คุณธรรม สินค้าที่ผลิต
เป็นสินค้าที่ดี มีคุณภาพ ปลอดภัย ไม่ท าลายสิ่งแวดล้อม และไม่
ค้าก าไรเกินควร เนื่องจาก มีคุณธรรมก ากับอยู่ตลอดเวลา 

ธีระพล อรุณะกสิกร 
(๒๕๔๔) 

หลักความคุ้มค่า (Effectiveness) ไว้ว่า คือ การบริหารจัดการ
และใช้ทรัพยากรที่มีจ ากัดเพ่ือให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม
โดยรณรงค์ ให้คนไทย มีความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า 
สร้างสรรค์สินค้า และบริการที่มีคุณภาพ สามารถแข่งขันได้ใน
เวทีโลกและรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ 

พระเทพคุณาภรณ์ 
(โสภณ โสภณจิตฺโต ป.ธ.๙) 

(๒๕๔๙) 

ธรรมเป็นสิ่งที่ดีงาม ศีลต้องอยู่ที่กายที่วาจา ธรรมอยู่ที่ใจ เมื่อเรามีกาย 
มีวาจาที่มีศีลมีธรรมแล้ว นั่นแหละเป็นเครื่องน าชีวิตของเราให้ไปถึง
จุดหมายที่ต้องการได้ และงามทุกเพศทุกวัย 

บวรศักดิ์ อุวรรณโณ 
(๒๕๕๐) 

ความหมายของธรรมาภิบาลว่า เป็นระบบโครงสร้างกระบวนการ
และความสัมพันธ์ของภาครัฐ ภาคธุรกิจเอกชน และภาคประชา
สังคมในการบริหารจัดการเศรษฐกิจ การเมืองสังคมของรัฐซึ่งเป็น
การบริหารจัดการที่ดี 

ประมวล รุจนเสรี 
(๒๕๕๒) 

หลักธรรมาภิบาล หมายถึง แนวทางในการจัดระเบียบเพ่ือให้
สังคมของประเทศทั้ งภาครัฐ  ภาคธุรกิจ เอกชนและภาค
ประชาชน สามารถอยู่ร่วมกันได้อย่างสงบสุข และตั้งอยู่ใน ความ
ถูกต้องเป็นธรรม ตามหลักพ้ืนฐานการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี
ตาม 

ปัญญา ฉายะจินดาวงศ์ และรัชนี 
ภูตระกูล 
(๒๕๔๙) 

ธรรมาภิบาล (Good Governance) หมายถึง การบริหารจัดการ
ทรัพยากรทางเศรษฐกิจและสังคม เพ่ือการพัฒนาของประเทศ 
โดยมีการเชื่อมโยงองค์ประกอบทั้ง ๓ ส่วนของสังคม คือ ภาครัฐ 
ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และให้มีการสนับสนุนซึ่งกัน
และกันอย่างสร้างสรรค์ ก่อให้เกิดความสัมพันธ์ระหว่างเศรษฐกิจ 
สังคมการเมืองอย่างสมดุล ส่งผลให้สังคมด ารงอยู่ร่วมกันอย่าง
สันติ ตลอดจนมีการใช้อ านาจในการพัฒนาประเทศชาติให้เป็นไป



๖๑ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
อย่างมั่นคงยั่งยืน และมีเสถียรภาพ 

เปรม ติณสูลานนท์, พล.อ. 
(๒๕๔๘) 

จริยธรรมของการบริหารภาครัฐจะไม่มีทางเกิดผลส าเร็จได้ถ้า
ผู้บริหารไม่มีจริยธรรม การใช้จริยธรรมและคุณธรรมในการ
บริหารงานภาครัฐ ภาคเอกชน ผู้บริหารจะต้องมีจิตส านึกที่จะน า
สิ่งที่ดีไปใช้ และขจัดสิ่งที่ไม่ดีให้หมดไป 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ
(๒๕๔๘) 

ธรรมาภิบาล คือ การปกครอง การบริหาร การจัดการ การ
ควบคุมดูแล กิจการต่างๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม 

ยุคศรี อาริยะ 
(๒๕๕๑) 

ธรรมาภิบาล หมายถึง คุณธรรมของนักปกครอง นักบริหารที่ดี 

วนิดา แสงสารพันธ์ 
(๒๕๔๙) 

องค์ประกอบของ ธรรมาภิบาลไว้ดังนี้ 
๑. จะต้องมีความโปร่งใส (Transparency)  
๒.มีความรับผิดชอบผลของการตัดสินใจของตน และมีเหตุผลที่
อธิบายได(้Accountabolity) 
๓. การมีส่วนร่วมของประชาชน (Public Participation) 

ดร. วิภาส ทองสุทธิ์ 
(๒๕๕๑) 

        หลักการรับผิดรับชอบ เป็นองค์ประกอบของหลักธรรมาภิ
บาลและเป็นหลักที่จะช่วยเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
ในระบบราชการ หลักการดังกล่าวเป็นหลักการที่นักวิชาการให้
ความหมายที่แตกต่างกัน แต่เป็นหลักการที่จ าเป็นและต้อง
พัฒนาการปฏิบัติใช้ให้เป็นรูปธรรมในสังคมไทย 

สุดจิต นิมิตกุล 
(๒๕๕๑) 

           ธรรมาภิบาลเป็นแนวคิดที่มีความสัมพันธ์เชื่อมโยงอย่าง
ใกล้ชิดกับคุณค่าที่ มีลักษณะในเชิงสถาบันคือ ความเป็น
ประชาธิปไตย การเคารพสิทธิมนุษยชน ภาระรับผิดชอบที่
สามารถตรวจสอบได้ ความโปร่งใส และการเพ่ิมประสิทธิภาพ
และประสิทธิผลของระบบราชการ 

ส านักงานคณะกรรมการ
ข้าราชการพลเรือน 

(๒๕๔๙) 

หลักนิติธรรม คือ กฎหมายและกฎเกณฑ์ต่างๆ มีความเป็นธรรม 
สามารถปกป้องคนดีและลงโทษคนไม่ดีได้ มีการปฏิรูปกฎหมาย
อย่างสม่ าเสมอให้เหมาะกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไป (ตัวชี้วัดธรร
มาภิบาล) 

ธีระพล  อรุณะกสิกร 
(๒๕๔๒) 

 

หลักนิติธรรม ไว้ว่า คือ เป็นการตรากฎหมายและกฎข้อบังคับให้
ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคม อันจะท าให้สังคม
ยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎข้อบังคับเหล่านั้น 
โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่อ าเภอใจ หรือ
อ านาจของบุคคลนิติธรรม หมายถึง การปฏิบัติตามกฎหมาย 
กฎระเบียบข้อบังคับ  ต่างๆ โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้



 ๖๒ 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมูล แนวคิดหลัก 
กฎหมายมิใช่ตามอ าเภอใจ หรืออ านาจของตัวบุคคล จะต้อง
ค านึงถึงความเป็นธรรม และความยุติธรรม รวมทั้งมีความรัดกุม
และรวดเร็วด้วย 

ยุคศรี อาริยะ 
(๒๕๕๑) 

             หลักนิติธรรม คือ เป็นการตรากฎหมายและกฎ
ข้อบังคับให้ทันสมัยและเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคมอันจะ
ท าให้สังคมยินยอมพร้อมใจกันปฏิบัติตามกฎหมาย และกฎ
ข้อบังคับเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมาย มิใช่
อ าเภอใจหรืออ านาจของบุคคล 

 สรุปจากตารางได้ว่า ธรรมาภิบาล คือ สิ่งที่ดีงามมีความถูกต้องอยู่ที่กายที่วาจา ธรรมอยู่ที่
ใจ เมื่อเรามีกาย มีวาจาที่มีศีลมีธรรมแล้ว นั่นแหละเป็นเครื่องน าชีวิตของเราให้ไปถึงจุดหมายที่
ต้องการ การสร้างธรรมาภิบาลในสังคมไทย การบริหารที่ดี (Good Governance), มีจริยธรรมของ
การบริหารภาครัฐ เพ่ือเป็นการลดคอร์รัปชั่นในสังคมการบริหารจัดการ มีการรับผิดรับชอบและการ
บริหารจัดการที่ดีในการปกครองที่ดี (Good Governance). หลักนิติธรรม คือ กฎหมายและ
กฎเกณฑ์ต่างๆ มีความเป็นธรรม สามารถปกป้องคนดีและลงโทษคนไม่ดีได้ มีการปฏิรูปกฎหมาย
อย่างสม่ าเสมอให้เหมาะกับสภาพการณ์ที่เปลี่ยนไป (ตัวชี้วัดธรรมาภิบาล) การศึกษาการรับรู้การ
บริหารจัดการโดยใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษา ตลอดถึงหลักการมีส่วนร่วม คือ 
กิจกรรมอ่ืนที่มีผลดีต่อองค์กรจะต้องร่วมมือ ร่วมใจท างานร่วมกันให้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี และธรร
มาภิบาล คือ องค์ประกอบที่ท าให้เกิดการจัดการอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณธรรม โปร่งใส และ
ตรวจสอบได้ เพ่ือสร้างระบบบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีให้เกิดขึ้นทุกภาคของสังคมองค์การ
พัฒนาแห่งสหประชาชาติ (United Nation Deverlopment Program: UNDP) 

๒.๕ แนวคิดเกี่ยวกับการควบคุมภายใน 
การน าองค์กรให้บรรลุเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ฝ่ายบริหารและผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ

ต่างมีพันธกิจร่วมกันในการก าหนดทิศทาง นโยบาย วิธีการ และแผนงาน เพ่ือให้องค์กรบรรลุผล
สัมฤทธิ์ตามเป้าหมาย จัดให้มีการบริหารจัดการที่ดี บริหารงานอย่างมีจริยธรรม โปร่งใส สามารถ
ตรวจสอบได้ องค์กรส่วนใหญ่จึงจัดให้มีระบบการควบคุมภายใน เพ่ือให้การท างานด าเนินไปอย่างมี
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยส่งผลให้องค์กรมีการบริหารจัดการที่ดี สามารถใช้ศักยภาพทรัพยากรที่
มีอยู่อย่างเต็มที่ มีความโปร่งใส และพัฒนาองค์กรให้แข็งแกร่งได้อย่างยั่งยืนซึ่งสอดคล้องกับ
นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายการควบคุมภายใน ดังต่อไปนี้ 

ความหมายการควบคุมภายใน การควบคุมภายในเป็นเครื่องมือที่ส าคัญในการบริหาร
จัดการและการด าเนินงานในทุกองค์กร ซึ่งโดยทั่วไปการด าเนินงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามที่
คาดหวังไว้นั้น ผู้บริหารจะต้องสร้างกระบวนการปฏิบัติงานให้ไปสู่วัตถุประสงค์นั้นด้วย และ
กระบวนการเหล่านี้เป็นกระบวนการที่ก าหนดขึ้นภายในแต่ละองค์กร ซึ่งผู้ก าหนดก็มักจะเป็นระดับ
ผู้บริหารและน ามาปฏิบัติโดยบุคลากรขององค์กรนั้นๆ ถ้ากระบวนการเหล่านี้ถูกสร้างขึ้นมาอย่าง



๖๓ 
 
เหมาะสม ก็จะช่วยเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการท างานขององค์กร ป้องกันการรั่วไหลและ
ความเสียหายที่อาจจะเกิดขึ้น ช่วยให้มีระบบการรายงานที่ถูกต้องเชื่อถือได้และในที่สุดก็คือการช่วย
ให้องค์กรเติบโตได้อย่างมั่นคงกระบวนการต่างๆ ที่ก าหนดขึ้นมานี้ ก็คือ การควบคุมภายในนั่นเอง 

การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารและบุคลากรขององค์กรจัดให้มีขึ้น 
เพ่ือสร้างความมั่นใจอย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานขององค์กรจะบรรลุผลส าเร็จตาม
วัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ โดยจ าแนกวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานเป็น ๓ ประเภท คือ 

๑. ประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการด าเนินงาน คือ วัตถุประสงค์พ้ืนฐานของการ
ด าเนินงานในทุกองค์กร โดยมุ่งเน้นที่กระบวนการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ และเอ้ืออ านวยให้การ
ด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ ในขณะเดียวกัน ผลที่ได้รับจากกระบวนการนั้นต้องคุ้มค่า
กับต้นทุนที่ใช้ไป จึงจะท าให้เกิดความมีประสิทธิภาพ 

๒. ความน่าเชื่อถือของรายงานทางการเงิน คือ การจัดให้มีข้อมูลและรายงานทางการเงินที่
ถูกต้อง เพียงพอ และเชื่อถือได้ เพ่ือสร้างความมั่นใจให้กับผู้บริหาร บุคลากรในองค์กรและ
บุคคลภายนอกในการน าข้อมูลดังกล่าวไปใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจในเรื่องต่างๆ 

๓. การปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง คือ  การมุง่เน้นให้กระบวนการ  
ปฏิบัติงานเป็นไปตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ เงื่อนไขตามสัญญา ข้อตกลง นโยบาย และ
แนวทางการปฏิบัติงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง การก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานขึ้นมานั้น
ผู้บริหารจะต้องก าหนดวิธีการท างานให้ไปสู่วัตถุประสงค์นั้นการควบคุมกระบวนการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กร หรือเรียกสั้นๆ ว่า การควบคุมภายในนั่นเอง 

จากที่กล่าวข้างต้น จะเห็นว่าการควบคุมภายในเป็นกลไกส าคัญที่ช่วยให้องค์กรสามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงาน ดังนั้น การควบคุมภายในจึงไม่ใช่สิ่งที่จะเลือกว่าองค์กรควรท า
หรือไม่ควรท า แต่เป็นสิ่งที่จ าเป็น ต้องพิจารณาว่าท าอย่างไร จึงจะท าให้การควบคุมภายในมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากที่สุดทั้งในวันนี้และวันหน้า การควบคุมภายในจะช่วยให้การ
ด าเนินงานขององค์กรบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ จ าเป็นต้องมีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่องสม่ าเสมอ 
และจ าเป็นต้องมีการติดตามประเมินผลการควบคุมภายในอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิผลด้วย 

แนวคิดเรื่องการควบคุมภายในได้มีการก าหนดไว้โดยหลายสถาบันทั้งในและต่างประเทศ 
ซึ่งแต่ละสถาบันก็มีแนวความคิดและให้ค าจ ากัดความของควบคุมภายในไว้คล้ายๆกัน จนกระทั่งปี 
พ.ศ. ๒๕๒๘ คณะกรรมการที่เรียกว่า Committee of sponsoring Organizations of the 
Treadway Commission หรือที่เรียกย่อๆว่า COSO ซึ่งเกิดจากการรวมตัวของสถาบันต่างๆ  
๕ สถาบัน ในสหรัฐอเมริกา อันได้แก่  

๑. สมาคมผู้สอบบัญชีรับอนุญาตแห่งสหรัฐอเมริกา ( American Institute of Certified 
Public Accountants หรือ AICPA )  

๒. สมาคมผู้ตรวจสอบภายใน ( The Institute of Internal Auditors หรือ IIA )  
๓. สมาคมผู้บริหารการเงิน  ( Financial Executives Institute หรือ FEI ) 
๔. สมาคมนักบัญชีแห่งสหรัฐอเมริกา( American Accounting Association หรือAAA ) 
๕. สมาคมนักบัญชีเพ่ือการบริหาร (Institute of Management Accountants       

หรือ IMA) ได้รวมตัวกันเพ่ือศึกษาและหาทางปรับปรุงคุณภาพของการรายงานทางการเงิน เมื่อแรก



 ๖๔ 

ก่อตั้งนั้น COSO เป็นหน่วยงานที่สนับสนุน คณะกรรมการป้องกันการทุจริตจากรายงานทางการเงิน 
(National Commission on Fraudulent Financial Reporting) ของสหรัฐอเมริกา โดย มี
วัตถุประสงค์เบื้องต้นเพ่ือศึกษาถึงปัจจัยที่มีส่วนก่อให้เกิดการทุจริตในการรายงานทางการเงิน 

วิวัฒนาการของการควบคุมภายในในอดีตที่ผ่านมา หน่วยงานของรัฐ มีการด าเนินงานใน
รูปแบบของส่วนราชการ ซึ่งได้มีการปฏิบัติงานด้านบัญชีและการเงินในองค์กรโดยยึดถือแบบปฏิบัติ
ตามกรมบัญชีกลาง (สตง.) ต่อมาในปี ๒๕๔๔ หน่วยงานภาครัฐมีการปฏิบัติงานที่เน้นด้านผลผลิตและ
ผลลัพธ์ เพ่ือให้สอดคล้องกับเป้าหมายของรัฐอย่างชัดเจนมากขึ้น โดยการกระจายอ านาจการบริหาร
จัดการทรัพยากรให้แก่หน่วยงานต่างๆ เป็นผู้ปฏิบัติ และในขณะเดียวกันที่หน่วยงานกลางได้ลดการ
ควบคุมลง เพื่อท าหน้าที่ก ากับดูแลให้มากข้ึน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวกรมบัญชีกลางจึงได้ปรับแนวทางในการจัดท าบัญชีภาครัฐ และก าหนด
มาตรฐานการจัดท าบัญชีตามเกณฑ์พึงรับพึงจ่ายหรือเกณฑ์คงค้างให้ส่วนราชการและหน่วยงาน
ภาครัฐถือปฏิบัติแทนการก าหนดตามระบบบัญชี เพื่อให้การปฏิบัติงานมีความโปร่งใสและป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการและการรายงานผลการด าเนินงานต่อส านักงานตรวจงาน
แผ่นดิน ต่อไป 

ในปี พ.ศ. ๒๕๔๔ มีการออกระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนด
มาตรฐานการควบคุมภายใน โดยกล่าวถึงแนวทางการจัดระบบการควบคุมภายใน ให้เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล อันจะส่งผลให้เกิดประโยชน์สูงสุดในการด าเนินงานภาครัฐ และได้
ก าหนดให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานได้รับการตรวจการควบคุมภายใน 

องค์ประกอบท่ีส าคัญของการควบคุมภายใน  
มาตรฐานการควบคุมภายในตามระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผนดินว่ าด้วยการก า 

หนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ.๒๕๔๔ ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ ตามแนวคิดของ COSO 
ซึ่งก าหนดโครงสร้างการควบคุมภายในที่มีความเชื่อมโยงและเก้ือกูลกัน และองค์ประกอบที่ส าคัญของ
การควบคุมภายใน จ าแนกเป็น ๕ องค์ประกอบที่ส าคัญตามแนวทางของ COSO ซึ่งเป็นแม่แบบสากล
ของการควบคุมภายใน ประกอบด้วย๖๙ 

๒.๕.๑ สภาพแวดล้อมในการควบคุม (Control Environment) 
สภาพแวดล้อมของการควบคุม หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ ซึ่งส่งเสริมให้องค์ประกอบการ

ควบคุมภายใน อ่ืน ๆ มีประสิทธิผลในหน่วยรับตรวจ หรือท าให้การควบคุมที่มีอยู่มีประสิทธิผลยิ่งขึ้น
หรือท าให้บุคลากรให้ความส าคัญกับการควบคุมมากขึ้น ให้เห็นทัศนคติ และการรับรู้ถึงความส าคัญ
ของการควบคุมภายในของบุคลากรระดับต่าง ๆ ในหน่วยรับตรวจ เช่น ตัวอย่าง ปัจจัยสภาพแวดล้อม
ของการควบคุม เช่น ความซื่อสัตย์และจริยธรรม การพัฒนาความรู้ ความสามารถของบุคลากร 
คณะกรรมการและคณะกรรมการตรวจสอบ ปรัชญาและรูปแบบการบริหารของผู้บริหาร โครงสร้าง
องคก์ร การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบนโยบายและวิธีบริหารงานบุคคล 

                                                   
๖๙ แนวทางการตรวจสอบภายใน ผู้เขียนตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและสมาคมผู้ตรวจสอบ

ภายในแห่งประเทศไทย, (กรุงเทพมหานคร :ส านักพิมพ์อินทภาษ,๒๕๕๑),หน้า ๑๙๙. 



๖๕ 
 

กล่าวคือ สภาพแวดล้อมของการควบคุมเป็นองค์ประกอบที่เกี่ยวกับการสร้างจิตส านึกและ
บรรยากาศของการควบคุมภายในซึ่งปัจจัยหลายๆ ปัจจัยที่น ามาพิจารณารวมกันส่งผลให้เกิดความมี
ประสิทธิผลของมาตรการหรือวิธีการควบคุมในองค์กร หรือท าให้มาตรการและวิธีการควบคุมที่ดีขึ้น 
โดยส่งเสริมให้ทุกคนในองค์กรตระหนักถึงความจ าเป็นของระบบการควบคุมภายในและเน้นการสร้าง
บรรยากาศโดยผู้บริหารระดับสูงเพ่ือให้คนขององค์กรเกิดจิตส านึกที่ดีในการปฏิบัติตามความ
รับผิดชอบ ดังนั้น สภาพแวดล้อมของการควบคุมที่ดีจะช่วยให้บุคลากรเข้าใจถึงความจ าเป็นและ
ความส าคัญของการควบคุมภายใน  ทั้งนี้  ปัจจัยที่แสดงให้เห็นถึงสภาพแวดล้อมของการควบคุม
ประกอบด้วยความซื่อสัตย์และจริยธรรม  กล่าวคือ ผู้บริหารควรจัดท าข้อก าหนดด้านจริยธรรมเป็น
แนวทางการปฏิบัติ หรือมีมาตรฐานการปฏิบัติงาน๗๐ 

 
๒.๕.๒. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 
การประเมินความเสี่ยงซึ่งจัดได้ว่าเป็นเครื่องมือในการบริหารอย่างหนึ่งที่ผู้บริหารนิยม

ใช้ในปัจจุบัน เนื่องจากในปัจจุบันเป็นยุคการค้าที่มีการแข่งขันอย่างเสรี ซึ่งมีคู่แข่งมากมายที่ก าลัง
ต่อสู้กับองค์กร ดังนั้น ความเสี่ยงจึงเป็นเรื่องที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ ซึ่งการประเมินความเสี่ยงนั้นเป็น
กระบวนการที่ท าให้กิจการขององค์กรทราบถึงความเสี่ยงที่ก าลังจะเผชิญล่วงหน้าได้ เมื่อทราบถึง
ความเสี่ยงแล้วก็สามารถที่จะบริหารความเสี่ยงเพ่ือเปลี่ยนวิกฤติให้เป็นโอกาส และเพ่ือลดผลกระทบ
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นได้เนื่องจากเป็นการค้ายุคการแข่งขันเสรีที่มีความเสี่ยงสูงและต้องเตรียม
ความพร้อมในทุกสภาวการณ์ การประเมินความเสี่ยงจะท าให้ฝ่ายบริหารได้ทราบถึงปัจจัยเสี่ยงทั้ง
จากปัจจัยภายใน และปัจจัยภายนอกที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การอย่าง
เพียงพอและเหมาะสม โดยแบ่งได้เป็น 

๒.๑ ปัจจัยเสี่ยงระดับกิจการอาจเกิดจากปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ทั้งภายนอกและภายใน
กิจการ โดยปัจจัยเสี่ยงภายนอก เป็นปัจจัยที่เกิดจากภายนอกที่กิจการควบคุมไม่ได้ ซึ่งผู้บริหารต้อง
ติดตามศึกษาเพ่ือหาวิธีปฏิบัติในการเปลี่ยนวิกฤตให้เป็นโอกาส หรือลดผลเสียหายที่จะเกิดขึ้นส่วน
ปัจจัยเสี่ยงภายใน เป็นปัจจัยที่เกิดจากภายในองค์กรที่ผู้บริหารสามารถจัดการได้ ซึ่งสามารถ
ยกตัวอย่างของปัจจัยภายนอกเช่น การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ความต้องการและความมุ่งหวัง
ของลูกค้าที่มีต่อสินค้าหรือบริการ กฎหมายและข้อก าหนดต่างๆ ของภาครัฐและตัวอย่างของปัจจัย
ภายใน เช่น ความซื่อสัตย์และจริยธรรมของผู้บริหาร ความสลับซับซ้อนของการปฏิบัติงาน ขวัญและ
ก าลังใจของพนักงานในการปฏิบัติงานขนาดของหน่วยงาน โดยหน่วยงานใหญ่ย่อมมีโอกาสผิดพลาด
สูงกว่าหน่วยงานเล็ก 

๒.๒ ปัจจัยเสี่ยงระดับกิจกรรมเป็นปัจจัยเสี่ยงที่อาจเกิดในหน่วยงานสาขา แผนงาน 
โครงการ และกระบวนการปฏิบัติงานที่ส าคัญ เช่นการจัดหาการตลาด เป็นต้น 

หลังจากระบุปัจจัยเสี่ยงแล้ว ขั้นต่อมาที่ส าคัญก็คือ การวิเคราะห์และจัดระดับความเสี่ยง 
หากปัจจัยเสี่ยงใดสามารถค านวณจ านวนที่อาจเกิดขึ้นได้โดยตรงในเชิงปริมาณ เช่น การใช้สูตร
                                                   

๗๐กระทรวงศึกษาธิการ, การจัดวางระบบควบคุมภายในและประเมินผล,  ส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการกลุ่มตรวจสอบภายในระดับกระทรวง,๒๕๕๖), หน้า ๑๐-๑๔. 



 ๖๖ 

ค านวณจ านวนค่าความเสียหาย ก็ให้ประเมินและจัดระดับความเสี่ยง ไปตามความส าคัญของจ านวน
ที่ค านวณได้ หากการวิเคราะห์และจัดระดับความเสี่ยงโดยใช้สูตรค านวณเป็นไปได้ยาก อาจต้องใช้
วิธีการให้คะแนนเชิงเปรียบเทียบแทน เช่น การให้ระดับ ๑-๓ โดย ๑ = ไม่พอใจ ๒ = ปานกลาง  
และ ๓ = พอใจ เป็นต้น 

การประเมินความเสี่ยง เป็นการประเมินเพ่ือให้ทราบว่าองค์กรมีความเสี่ยงอย่างไร และ
เป็นความเสี่ยงในเรื่อง หรือขั้นตอนใดของงาน มีระดับความส าคัญและโอกาสที่จะเกิดมากน้อย
เพียงใดเพ่ือน ามาพิจารณาว่าองค์กรควรมีการบริหารจัดการอย่างไรเพ่ือให้เกิดความมั่นใจอย่าง
สมเหตุสมผลว่าความผิดพลาดหรือความเสียหายจากความเสี่ยงนั้นจะไม่เกิดขึ้น  หรือหากเกิดขึ้น      
ก็จะอยู่ในระดับท่ีไมเ่ป็นอันตราย หรือไมเ่ป็นอุปสรรคต่อความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ขององคก์ร 

ความเสี่ยง หมายถึง เหตุการณห์รือสถานการณท์ี่ไมม่ีความแน่นอน ซึ่งอาจเกิดขึ้นและมีผล
ท าให้หนว่ยงานเกิดความผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่า ไม่สามารถด าเนินการให้
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ได้ 

การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ส าคัญที่ใช้ในการระบุและวิเคราะห์ความ
เสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ รวมทั้งการค้นหาและน าเอาวิธีการ
ควบคุม เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงมาใช้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อหน่วยรับตรวจ 
และการประเมินความเสี่ยง ประกอบด้วย ๓ ขั้นตอน  

ดังแผนภาพที่ ๒.๒ 
   ๑. การระบุปัจจัยเสี่ยง 
   ๒. การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
   ๓. การจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 

 

แผนภาพที ่๒.๒ ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยง 

ขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง๗๑ 
๑. การศึกษาท าความเข้าใจวัตถุประสงค์ขององค์กรเกี่ยวกับภารกิจขององค์กร กิจกรรมที่

ท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ โครงสร้างการจัดองค์กร และวัตถุประสงค์ในระดับกิจกรรม 

                                                   
๗๑ คู่มือการจัดวางระบบและการประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับส่วนงานย่อยในสังกัด ส านักงาน 

กศน., (กรุงเทพมหานคร: ส านักงานการศึกษานอกโรงเรียน, ๒๕๕๑), หน้า ๘. 
 

การระบุปัจจัยเสี่ยง 
- ท าความเขา้ใจภารกิจโดยรวม 
และลักษณะงาน/กระบวนการ 
ปฏิบัติงานด้านต่าง ๆ 

การวิเคราะหค์วามเสี่ยง 
- วิเคราะหส์าเหตุและจัดล าดับ 
  ความเสี่ยง 
- พิจารณาโอกาสและความถี ่
- พิจารณาระดับผลกระทบ 

การจัดการความเสี่ยง 
- หามาตรการตอบสนอง 
ความเสีย่ง/ก าหนดวิธีการ 
เพื่อลด/ป้องกันความเสี่ยง 



๖๗ 
 

๒. การระบุความเสี่ยง ความเสี่ยงมีสาเหตุทั้งจากปัจจัยภายในและภายนอกที่มีผลกระทบ
ต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายหรือผลการปฏิบัติงาน ทัง้ในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุ
ความเสี่ยงจะต้องตั้งค าถามว่ามีเหตุการณ์หรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความ
ผิดพลาด ความเสียหาย การสูญเปล่า การรั่วไหลหรือเป็นอุปสรรคขัดขวางในการด าเนินกิจกรรมไม่ให้
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด 

วิธีการที่ใช้ในการระบุความเสี่ยงสามารถท าได้หลายวิธี เช่น การปรึกษาหารือร่วมกัน
ระหว่างผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงาน การใช้แบบสอบถาม การใช้ข้อมูลวิเคราะห์ที่จัดท าขึ้น เช่น SWOT 
Analysis, Control Self Assessment โดยอาศัยข้อมูลที่ใช้ในการวางแผนการประมาณการ  
ข้อตรวจพบจากการตรวจสอบ การประเมินผล รวมถึงปัจจัยอ่ืน ๆ เช่น ประสบการณ์ในอดีต 
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง 

๓. การวิเคราะห์ความเสี่ยง โดยทั่วไปจะประเมินผลกระทบของความเสี่ยงและโอกาสที่จะ
เกิดความเสี่ยง โดยวิธีการให้คะแนนตามมูลค่าความเสียหายและความถี่ที่จะเกิด ซึ่งจะต้องมีการ
ก าหนดให้เหมาะสมกับขนาดภารกิจและลักษณะการด าเนินงานของหน่วยงานโดยให้ความส าคัญกับความ
เสี่ยงที่มีระดับสูงและมีโอกาสเกิดขึ้นสูงแต่อาจลดความสนใจต่อความเสี่ยงที่มีระดับต่ าและโอกาส
จะเกิดความเสี่ยงมีน้อย 

๔. การบริหารความเสี่ยง โดยวิเคราะห์สาเหตุที่ท าให้เกิดความเสี่ยงและพิจารณาว่าจะ
ยอมรับความเสี่ยงนั้นหรือจะก าหนดกิจกรรมการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับ
ที่ยอมรับได้  ทั้งนี้ต้องพิจารณาถึงค่าใช้จ่ายหรือต้นทุนในการจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมกับประโยชน์
ที่จะได้รับจากกิจกรรมควบคุมว่าคุ้มค่าหรือไม่ และโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงมีมากน้อยเพียงใด แล้ว
จึงพิจารณาทางเลือกว่าจะยอมรับความเสี่ยงหรือจะลงทุนในกิจกรรมการควบคุมความเสี่ยง 

๒.๕.๓. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
กิจกรรมการควบคุมเป็นองค์ประกอบหนึ่งของระบบการควบคุมภายในที่หน่วยงานต้องจัด

ให้มีขึ้น เพ่ือลดความเสี่ยงและท าให้เกิดความคุมค่า ตลอดจนให้ฝ่ายบริหารเกิดความมั่นใจใน
ประสิทธิผลของระบบการควบคุมภายในที่มีอยู่โดยกิจกรรมการควบคุมต้องมีอยู่ในทุกหน้าที่และทุก
ระดับของการปฏิบัติงานในองค์กร การด าเนินงานด้านใดด้านหนึ่งล้วนมีความส าคัญต่อผลความส าเร็จ
ขององค์กรทั้งสิ้น เปรียบเสมือนเฟืองจักรนาฬิกา ซึ่งทุกเฟืองต้องท าหน้าที่อย่างสมบูรณ์หากเฟืองใด
เฟืองหนึ่งขัดข้อง ก็ส่งผลให้นาฬิกาเรือนนั้นไม่อาจแสดงเวลาที่ถูกต้องแม่นย าได้ดังนั้นในการ
ปฏิบัติงานทุกด้านจะต้องจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมอย่างเหมาะสมเพียงพอกับระดับความเสี่ยงต่อ
ความผิดพลาดหรือความเสียหาย องค์กรจึงขาดกิจกรรมการควบคุมไม่ได้เป็นอันขาด๗๒ 

กิจกรรมการควบคุม หมายถึง นโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติรวมถึงมาตรการต่าง ๆ  
ที่ฝ่ายบริหารก าหนดขึ้น เพ่ือให้บุคลากรน าไปปฏิบัติเพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยงและมีการปฏิบัติ
ตามกิจกรรมการควบคุมมีอยู่ในหน้าที่ของทุกระดับของการปฏิบัติงาน เช่น การควบคุมงาน การให้
ค าแนะน า การมอบอ านาจ การอนุมัติ การตรวจสอบ การสอบทานผลการปฏิบัติงาน การรักษาความ
                                                   

๗๒ คู่มือการจัดวางระบบและการประเมินผลการควบคุมภายในส าหรับส่วนงานย่อย ในสังกัด ส านักงาน 
กศน., (กรุงเทพมหานคร: ส านักงานการศึกษานอกโรงเรียน, ๒๕๕๑), หน้า ๑๐. 



 ๖๘ 

ปลอดภัย การแบ่งแยกหน้าที่ การจัดท าเอกสารหลักฐานเป็นต้น การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุม
ภายในประเภทใด มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับสภาพความเสี่ยง ผู้บริหารต้องจัดให้มีกิจกรรมการ
ควบคุมอย่างเหมาะสมและเพียงพอกับระดับความเสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความเสียหายรวมถึงมาตรการ
ต่าง ๆ ที่ฝ่ายบริหารก าหนดขึ้นเพ่ือให้บุคลากรน าไปปฏิบัติ เพ่ือลดหรือควบคุมความเสี่ยงและได้รับ
การสนองตอบโดยมีการปฏิบัติตาม เช่น  

ตัวอย่าง กิจกรรมการควบคุม เช่น การก าหนดนโยบายและระเบียบวิธีปฏิบัติงาน การสอบ
ทานโดยผู้บริหารการควบคุมการประมวลผลข้อมูล การอนุมัติ การดูแลป้องกันทรัพย์สินการแบ่งแยก
หนา้ที ่และการจัดท าเอกสารหลักฐาน 

สรุปได้ว่า กิจกรรมการควบคุม คือ การให้ค าแนะน า การมอบอ านาจ การอนุมัติ  การ
ตรวจสอบ การสอบทานผลการปฏิบัติงาน การรักษาความปลอดภัย การแบ่งแยกหน้าที่ การจัดท า
เอกสารหลักฐานเป็นต้น การจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมภายในประเภทใด มากน้อยเพียงใดขึ้นอยู่กับ
สภาพความเสี่ยง ผู้บริหารต้องจัดให้มีกิจกรรมการควบคุมอย่างเหมาะสมและเพียงพอกับระดับความ
เสี่ยงที่จะก่อให้เกิดความเสียหาย 

 
๒.๕.๔. สารสนเทศและการการส่ือสาร (Information and Communication) 
สารสนเทศและการสื่อสาร เป็นส่วนสนับสนุนที่ส าคัญต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใน

การก าหนดกลยุทธ์ประเมินความเสี่ยงและกิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหารต้องจัดให้มีสารสนเทศ 
อย่างเพียงพอ เหมาะสม เชื่อถือได้ และสื่อสารให้ฝ่ายบริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร ซึ่งจ าเป็นต้องใช้สารสนเทศในรูปแบบที่เหมาะสมและทันเวลาการสื่อสารและ
สารสนเทศนี้ ถือเป็นองค์ประกอบส าคัญต่อการควบคุมภายในยุคปัจจุบัน ซึ่งนับได้ว่าเป็นยุคของ
ข้อมูลข่าวสาร และถ้าข้อมูลข่าวสารมีความทันสมัยก็จะท าให้องค์กรรับรู้ข้อมูลได้ทันท่วงที มีความ
ได้เปรียบทางด้านธุรกิจ และสามารถเพ่ิมประสิทธิภาพให้กับการบริหารองค์กรได้ดีอีกด้วย แต่อย่างไร
ก็ตาม ความถูกต้องของข้อมูลข่าวสารก็ถือว่าเป็นสิ่งส าคัญยิ่งไม่แพ้กัน ดังนั้น ควรให้ผู้ปฏิบัติงานที่
เกี่ยวข้องได้เข้าถึงหรือรับทราบข้อมูลที่เกี่ยวข้องผ่านเครื่องมือต่างๆ โดยสามารถแบ่งได้  ดังนี้ข้อมูล
สารสนเทศ (Information) เป็นข้อมูลที่มีความจ าเป็นส าหรับการปฏิบัติงานของบุคลากรทั้งผู้บริหาร
และผู้ปฏิบัติงานทุกระดับ 

โดยผู้บริหารต้องใช้ข้อมูลประกอบการพิจารณาสั่งการ ส่วนผู้ปฏิบัติงานมักใช้ข้อมูล
สารสนเทศเป็นเครื่องชี้น าทิศทางการปฏิบัติหน้าที่ ข้อมูลสารสนเทศที่ดีที่ควรจัดให้มีในทุกๆองค์กร
ควรมีลักษณะดังนี้คือ 

๑. ความเหมาะสมกับการใช้ หมายถึง สารสนเทศมีเนื้อหาสาระที่จ าเป็นต่อการตัดสินใจ
ของผู้ใช้ 

๒. ความถูกต้องสมบูรณ์ หมายถึง สารสนเทศที่สามารถสะท้อนผลตามความจ าเป็นและ
ให้ข้อมูลที่เป็นจริงและมีรายละเอียดที่จ าเป็นครบถ้วน 

๓. ความเป็นปัจจุบัน หมายถึง การให้ตัวเลขและข้อเท็จจริงล่าสุดที่เป็นปัจจุบันสามารถ
ใช้เป็นข้อมูลที่เชื่อถือได้ส าหรับประกอบการตัดสินใจได้ทันเวลา 



๖๙ 
 

๔. สะดวกในการเข้าถึง  หมายถึง  ความยากง่ายส าหรับผู้ที่มีอ านาจหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง  
และมีระบบรักษาความปลอดภัย ป้องกันผู้ที่ไม่มีส่วนเกี่ยวข้องให้ไม่สามารถเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่
มีความส าคัญหรือข้อมูลที่เป็นความลับได้ 

ในการจัดให้มีสารสนเทศที่ดี เป็นหน้าที่ของผู้บริหารที่จะจัดหาบุคลากรที่มีความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ทางวิชาชีพ รวมทั้งการจัดหาเครื่องมือ เครื่องใช้ เทคโนโลยี และ
ระบบงานที่ดี เพ่ือให้มีการปฏิบัติตามระบบงานที่ก าหนดไว้อย่างสม่ าเสมอและควบคุมการปฏิบัติให้
เป็นไปตามระเบียบที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครัด 

การสื่อสาร (Communication)  การสื่อสารที่มีประสิทธิภาพนั้น หมายถึง การจัดระบบ
การสื่อสารให้ข้อมูลส่งไปถึงผู้ที่ควรได้รับและระบบการสื่อสารที่ดีนั้น จะต้องประกอบด้วยทั้งระบบ
การสื่อสารกันภายในองค์กรหรือการสื่อสารที่เกิดขึ้นภายในองค์กรเดียวกันซึ่งควรจัดให้เป็นรูปแบบ
การสื่อสารสองทาง และอีกระบบคือการสื่อสารภายนอกซึ่งเป็นการสื่อสารกับลูกค้าหรือบุคคลอ่ืนๆ 
นอกองค์กร 

สรุปได้ว่า การสื่อสาร คือการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารระหว่างบุคคลทั้งภายในและ
ภายนอกหน่วยงาน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่างบุคคลและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ต้องการการ
สื่อสารที่ดีควรเป็นไปอย่างกว้างขวาง มีการสื่อสารข้อมูลทั้งจากระดับบนลงล่างจากระดับล่างขึ้นบน
และในระดับเดียวกันในหน่วยงาน นอกจากนั้นควรมีการสื่อสารที่เพียงพอกับบุคคลภายนอก    
เพ่ือให้สามารถรับข้อมูลจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสียจากภายนอกที่เป็นประโยชน์
หน่วยงาน 

๒.๕.๕. การติดตามผลและประเมินผล (Monitoring) 
การควบคุมภายในขององค์กรจะสมบูรณ์ไม่ได้หากขาดการติดตามและประเมินผล เพราะ

เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้ผู้บริหารมั่นใจได้ว่า มาตรการและระบบการควบคุมภายในมี
ประสิทธิผลและได้รับการปรับปรุงให้ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 

๕.๑ การติดตามผลระหว่างการด าเนินงาน (On Going Monitoring) หมายถึง การ
สังเกต การติดตาม ระบบรายงานความคืบหน้าของงานรวมทั้งการสอบทานหรือการยืนยันผลงาน
ระหว่างการปฏิบัติงาน 

๕.๒ การประเมินผลอิสระ (Independent Evaluation) เป็นการประเมินผลที่เกิดขึ้น
ในช่วงเวลาที่แล้วแต่จะก าหนด หรือการประเมินอิสระอาจหมายถึง การประเมิน โดยผู้ที่ไม่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการก าหนดระบบควบคุมภายใน เพ่ือให้สามารถแสดงความเห็นได้อย่างเป็นอิสระเช่น 
การประเมินจากผู้ตรวจสอบภายใน เป็นต้น 

๕.๓ การประเมินการควบคุมด้วยตนเอง (Control Self Assessment : CSA) เป็น
การจัดประชุมเชิงปฏิบัติร่วมกัน ระหว่างผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานผู้มีความรู้ด้านการควบคุม และผู้อ่ืนที่มี
ส่วนเกี่ยวข้อง เพ่ือก าหนดกิจกรรมควบคุมและประเมินผลร่วมกัน ในด้านที่ได้รับมอบหมายให้
ด าเนินงานนั้นการรายงานผลการประเมินและการสั่งการแก้ไข ต้องจัดท ารายงานผลการประเมินที่
ส าคัญเสนอผู้บริหารที่รับผิดชอบ เช่น การจัดท ารายงาน 



 ๗๐ 

สรุปได้ว่า การควบคุมภายในเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบโดยตรงของทุกคนในองค์กรที่ได้รับ
มอบหมายให้ปฏิบัติงานนั้นๆ นอกจากการปฏิบัติตามสิ่งที่ก าหนดขึ้นมาแล้ว ผู้ปฏิบัติควรมั่นใจด้วยว่า
สิ่งที่ต้องปฏิบัตินั้น ยังมีความเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน ซึ่งอาจเปลี่ยนไปจากวันที่ก าหนด
กระบวนการนั้นในอดีต ลองพิจารณาดูว่าท่านได้ปฏิบัติตามองค์ประกอบของการควบคุมภายในทั้ง  
๕ องค์ประกอบนี้มากน้อยเพียงใด 

ตารางท่ี ๒.๖ การควบคุมภายใน 

นักวิชาการหรือแหล่งท่ีมาของข้อมูล แนวคิดหลัก 
แนวทางการตรวจสอบภายใน ผู้เขียน
ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยและ
สมาคมผู้ตรวจสอบภายในแห่งประเทศ

ไทย 
(๒๕๕๖) 

การควบคุมภายใน หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหาร
และบุคลากรขององค์กรจัดให้มีขึ้น เพ่ือสร้างความมั่นใจ
อย่างสมเหตุสมผลว่าการด าเนินงานขององค์กรจะ
บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ 

กระทรวงศึกษาธิการ 
(๒๕๕๖) 

๕ องค์ประกอบที่ส าคัญตามแนวทางของ COSO ซึ่งเป็น
แม่แบบสากลของการควบคุมภายใน ประกอบด้วย 
๑.สภาพแวดล้อมของการควบคุม หมายถึง ปัจจัยต่าง ๆ 
ซึ่งส่งเสริมให้องค์ประกอบการควบคุมภายใน อ่ืน ๆ มี
ประสิทธิผลในหน่วยรับตรวจ 
๒.การประเมินความเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่
ส าคัญที่ ใช้ ในการระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงที่มี
ผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของหน่วยรับตรวจ 
รวมทั้งการค้นหาและน าเอาวิธีการควบคุม เพ่ือป้องกัน
หรือลดความเสี่ ยงมาใช้ ให้ เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลต่อหน่วยรับตรวจ  
๓.กิจกรรมการควบคุมเป็นองค์ประกอบหนึ่งของระบบ
การควบคุมภายในที่หน่วยงานต้องจัดให้มีขึ้น เพ่ือลด
ความเสี่ยงและท าให้เกิดความคุมค่า ตลอดจนให้ฝ่าย
บริหารเกิดความมั่นใจในประสิทธิผลของระบบการ
ควบคุมภายในที่มีอยู่โดยกิจกรรมการควบคุมต้องมีอยู่ใน
ทุกหน้าที่และทุกระดับของการปฏิบัติงานในองค์กร 
๔.สารสนเทศและการสื่อสาร เป็นส่วนสนับสนุนที่ส าคัญ
ต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผล ในการก าหนดกลยุทธ์
ประเมินความเสี่ยงและกิจกรรมการควบคุม ฝ่ายบริหาร
ต้องจัดให้มีสารสนเทศ อย่างเพียงพอ เหมาะสม เชื่อถือ
ได้ และสื่อสารให้ฝ่ายบริหารและบุคลากรอ่ืน ๆ ที่



๗๑ 
 

นักวิชาการหรือแหล่งท่ีมาของข้อมูล แนวคิดหลัก 
เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกองค์กร 

๕.การติดตามประเมินผล หมายถึง การ
ควบคุมภายในขององค์กรจะสมบูรณ์ไม่ได้หากขาดการ
ติดตามและประเมินผล เพราะเป็นองค์ประกอบส าคัญที่
ท าให้ผู้บริหารมั่นใจได้ว่า มาตรการและระบบการ
ควบคุมภายในมีประสิทธิผลและได้รับการปรับปรุงให้
ทันสมัยอยู่ตลอดเวลา 

ส านักงาน กศน. 
(๒๕๕๗) 

ขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง การให้ค าแนะน า 
การมอบอ านาจ การอนุมัติ การตรวจสอบ  การสอบ
ทานผลการปฏิบัติงาน การรักษาความปลอดภัย  การ
แบ่งแยกหน้าที่  การจัดท าเอกสารหลักฐาน  

สรุปจากตาราง จากแนวคิดหลักของนักวิชาการได้ว่า การจัดวางระบบควบคุมภายในและ
ประเมินผลขั้นตอนของการประเมินความเสี่ยง การให้ค าแนะน า การมอบอ านาจ การอนุมัติ การ
ตรวจสอบ การสอบทานผลการปฏิบัติงาน การรักษาความปลอดภัย การแบ่งแยกหน้าที่  การจัดท า
เอกสารหลักฐาน 

๒.๖  แนวคิดเกี่ยวกับการก่อเกิดและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.๒๕๔๒  ได้กล่าวว่า การศึกษาระดับอุดมศึกษา
เป็นการศึกษาระดับต่อจากการศึกษาขั้นพ้ืนฐานแบ่งเป็น ๒ ระดับ คือ ระดับต่ ากว่าปริญญา ระดับ
ปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี๗๓ 

การศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ การศึกษาระดับสูงสุดในระบบการศึกษา๗๔ 
การศึกษาระดับอุดมศึกษา คือ การศึกษาสูงกว่าระดับอุดมศึกษา๗๕ 
สรุปได้ว่า การอุดมศึกษา หมายถึง การศึกษาระดับต่อจากการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็น

การศึกษาสูงกว่าระดับมัธยมศึกษา แบ่งเป็น  ๒ ระดับ คือ ระดับต่ ากว่าปริญญา ระดับปริญญาตรี
และสูงกว่าปริญญาตรี 
 ค าว่า มหาวิทยาลัย ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ .ศ.๒๕๒๕ กล่าวว่า  
มหาวิทยาลัย หมายถึง สถานบันอุดมศึกษาที่มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาในด้านวิชาการและวิชาชีพ
ชั้นสูงหลายสาขา หรือหลายกลุ่มวิชา เพ่ือให้ประกาศนียบัตร อนุปริญญาและประกาศนียบัตรบัณฑิต  

                                                   
 ๗๓คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ ,ส านักงาน, แผนการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒๕๓๕, 
(กรุงเทพมหานคร : ฟิสิกส์เซ็นเตอร์, ๒๕๓๕), หน้า ๑๓. 
 ๗๔วิจิตร  ศรีสอ้าน,หลักการอุดมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๘), หน้า ๔. 

 ๗๕ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.๒๕๕๔, หน้า ๙๑๑. 



 ๗๒ 

แก่ผู้ส าเร็จการศึกษารวมทั้งการด าเนินการวิจัยและให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและท านุบ ารุง
ศิลปะและวัฒนธรรมของชาติ๗๖ 

๒.๖.๑  ประวัติความเป็นมาของการอุดมศึกษา 
ความเป็นมาของการอุดมศึกษาของไทยได้มีการพัฒนาการเปลี่ยนแปลงมาจากแนวคิดของ

ประเทศตะวันตก  เพ่ือตอบสนองความต้องการของสังคม การอุดมศึกษาของไทยได้รับอิทธิพลมาจาก
แนวคิดของประเทศตะวันตก ตั้งแต่ปลายรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ซึ่งการ
อุดมศึกษาของโลกตะวันตกนั้นเริ่มมีมาตั้งแต่สมัยกรีกโบราณ จากการรวมตัวของนักปราชญ์หรือ
นักศึกษาที่ใฝ่รู้ใฝ่เรียนร่วมกันตั้งส านักเพ่ือสอนวิชาการชั้นสูง มีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยหลายแห่งมีการ
แยกคณะวิชา จัดระบบ การให้ค าบรรยาย เป็นการพัฒนาลักษณะเฉพาะของการอุดมศึกษาที่ชัดเจน
ขึ้น มหาวิทยาลัยจึงเป็นแห่งชุมนุมวิชาการ 
 สืบเนื่องมาจากในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ด าริให้มีการปรับปรุง
การบริหารบ้านเมืองต้องการคณะบุคคลที่มีความรู้สมัยใหม่เข้ารับราชการเพ่ือปรับปรุงและพัฒนา
ประเทศตามอย่างประเทศตะวันตกแบ่งเป็น ๔ ระยะ ดังนี้๗๗ 
 ระยะแรก การอดุมศึกษาในประเทศไทยนั้นมีจุดมุ่งหมายเพียงเพ่ือผลิตคนเข้ารับราชการ
เท่านั้นเพราะเป็นความต้องการของระบบการบริ หารประเทศในรัชสมัยของรัชกาลที่  ๔ ถึง 
รัชกาลที่ ๖ ที่ต้องการจะพัฒนาประเทศให้ทัดเทียมกับประเทศตะวันตก โรงเรียนสอนวิชาชีพชั้นสูง
เช่น กฎหมาย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และครูก็เกิดในสมัยดังกล่าว มหาวิทยาลัยในระยะเริ่มแรก
ของไทยจึงเป็นเพียงการพัฒนาอาชีพสาขาต่าง ๆ แทนที่จะเป็นการส่งเสริมวิชาการให้ก้าวหน้า 
 ระยะที่สอง ภายหลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครอง พ.ศ.๒๔๗๕ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
ได้รับการสถาปนาขึ้น เพ่ือเป็นการส่งเสริมความรู้ความเข้าใจด้านธรรมศาสตร์และการเมือง หรืออีก
นัยหนึ่งคือต้องการผลิตนักการเมืองให้กับระบบประชาธิปไตยนั่นเอง  ซึ่ งเป็นไปโดยทฤษฎีเดียวกับ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยที่ผลิตก าลังคนให้กับระบบราชการและการปกครองของประเทศ 
 ระยะที่สาม  เป็นระยะที่มหาวิทยาลัยเกิดขึ้นอย่างมากและพร้อมกันในช่วงเวลา  ๑-๒  ปี  
มี ๓  แห่ง คือ มหาวิทยาลัยแพทย์ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ และมหาวิทยาลัยศิลปากร  
อันเป็นระยะของการส่งเสริมอาชีพในยุคสมัยจอมพล ป.พิบูลสงคราม ระยะนี้จะเห็นได้ชัดว่า
จุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลัย นอกจากจะสนับสนุนการผลิตข้าราชการให้กับหน่วยงานของรัฐแล้วยัง
เป็นการมุ่งส่งเสริมอาชีพอีกด้วย 
 ระยะที่สี่ เป็นระยะที่มหาวิทยาลัยเกิดขึ้นหลายแห่ง จากการระดมนักวิชาการมาวางแผน
ในการพัฒนาประเทศไปสู่ส่วนภูมิภาคตั้งแต่ปี พ.ศ.๒๕๐๓ เป็นต้นมา จึงเกิดมหาวิทยาลัยในส่วน
ภูมิภาค คือ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ มหาวิทยาลัยขอนแก่น มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  และสถาน
บันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ ดังนั้นจุดมุ่งหมายของมหาวิทยาลัย จึงเพ่ิมขึ้นอีกประการหนึ่ง คือ  
การส่งเสริมคนเพื่อพัฒนาประเทศ 
                                                   
 ๗๖คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, แผนการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช ๒๕๓๕, หน้า ๖๒๐. 
 ๗๗ไพฑูรย์ สินลารัตน์, พูดเร่ืองอุดมศึกษา : รวมค าบรรยายและอภิปรายทางการอุดมศึกษา, 
(กรุงเทพมหานคร: มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต, ๒๕๕๘), หน้า ๔๘-๔๙. 



๗๓ 
 
 ปัจจุบันในกระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกยุคโลกาภิวัตน์ได้ส่งผลให้เกิดการแข่งขันด้าน
เศรษฐกิจการค้าอย่างรุนแรง  ท าให้หลายฝ่ายต่างคาดหวังในบทบาทของอุดมศึกษาในการพัฒนาด้าน
สังคมเพ่ือพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะในการแข่งขัน ดังนั้น จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษาไทยจึง
ต้องปรับเปลี่ยนโดยมุ่งเน้นการเตรียมคนเข้าสู่ภาวะการเปลี่ยนแปลงในอนาคต ทั้งในเชิงการ
ตอบสนองในระบบเศรษฐกิจและสังคมของภาครัฐและเอกชน อาจกล่าวได้ว่า อุดมศึกษาในปัจจุบัน
และอนาคตมีภารกิจที่ส าคัญ คือ การสร้างองค์ความรู้และสร้างสังคมให้มีพ้ืนฐานแข็งแกร่งทั้งนี้
อุดมศึกษาจึงต้องมีบทบาทในเชิงการตอบสนองและน าการพัฒนาด้านต่าง ๆ๗๘ 
 ๒.๖.๒ ธรรมชาติของสถาบันอุดมศึกษา 
 การจัดการศึกษาอุดมศึกษาเดิมนั้นเป็นการจัดการศึกษาเพ่ือการแสดวงหาความรู้และมุ่งให้
ผู้เรียนเกิดปัญญามีคุณธรรมจนถึงปัจจุบัน เริงจิต กลันทะปุระ ได้กล่าวสรุปถึงการจัดการศึกษา
อุดมศึกษาว่า มุง่ให้สถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยก็ยังคงด ารงธรรมชาติของการเป็นแหล่งชุมนุม
วิชาการ พัฒนาปัญญาคุณธรรม และศึกษาในวิชาชีพที่สูงขึ้น เป็นแหล่งผลิตก าลังคนที่เน้นคุณภาพ
ของพลเมืองและวิชาชีพ เป็นเครื่องมือชนิดหนึ่งของสังคมที่ใช้ฝึกคนให้มีความช านาญในอาชีพ เป็น
พลเมืองที่ด ีมีศิลปะในการด ารงชีวิตอยู่อย่างมีความสุขในสังคม เป็นสถาบันที่ต้องด ารงความเป็นเลิศ
ในการสร้างบัณฑิตที่มีคุณภาพก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงต่อผู้เรียนและสังคม  
 ๒.๖.๓ ปรัชญาและจุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษา 
 ปัจจุบันประเทศไทยได้รับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงจากสังคมโลกทั้งด้านเศรษฐกิจ  
สังคม และเทคโนโลยีที่เป็นไปอย่างรวดเร็วและกว้างขวาง ซึ่งการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ตรงกับ
จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษาของชาติ  คือ 
 ๑.  มีลักษณะที่เป็นการศึกษาที่สร้างองค์ความรู้เพ่ือประโยชน์แก่สังคมแวดล้อม 
 ๒.  มีความเป็นอิสระทางวิชาการ 
 ๓.  มีความเป็นเลิศ 

ในความเป็นเลิศซึ่งเป็นอุดมคติของการอุดมศึกษานั้น  มีผู้อธิบายไว้เป็น ๒ นัยด้วยกัน  
คือ นัยแรก เน้นคุณลักษณะหลักของสถาบันอุดมศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ความเป็นเลิศในการปฏิบัติ
ภารกิจ ความมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจ การกระจายโอกาสและความเสมอภาค ในการเข้าสู่
สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้ได้รับประโยชน์จากการอุดมศึกษา อีกนัยหนึ่ง เป็นผลการด าเนินงานของ
มหาวิทยาลัยซึ่งได้แก่ คุณภาพบัณฑิต ซึ่งประกอบด้วยความเป็นเลิศใน ๓ ด้าน คือ ความเป็นเลิศทาง
ความคิด ความเป็นเลิศในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อื่น และความเป็นเลิศในการปฏิบัติการ๗๙ 
 ๒.๖.๔ จุดมุ่งหมายของการอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัย 
 จุดมุ่งหมายของสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยที่เป็นลักษณะสากล  คือ๘๐ 

                                                   
 ๗๘คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, ศตวรรษใหม่อุดมศึกษาไทย : บทเรียนจากการปฏิรูปอุดมศึกษา
นานาประเทศ, (กรุงเทพมหานคร : ส านักงานโครงการปฏิรูปอุดมศึกษา, ๒๕๔๒), หน้า ๘-๙. 
 ๗๙อุทุมพร จารมนมาน, การเตรียมความพร้อมของมหาวิทยาลัยของรัฐเพ่ือเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
รัฐบาล, (กรุงเทพมหานคร : ส านกังานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, ๒๕๕๓), หน้า ๗. 
 ๘๐วิจิตร  ศรีสอ้าน, หลักการอุดมศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๘), หน้า ๔๕. 



 ๗๔ 

 ๑. ความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยการค้นคว้า วิจัย บ ารุง รักษา และถ่ายทอดความรู้ 
 ๒. การผลิตบัณฑิตที่มีบุคลิกภาพของปัญญาชนและการเป็นพลเมืองที่ดีของสถาบันชาติ 
 ๓. การปฏิบัติภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยให้เป็นประโยชน์ต่อสังคมของตนโดยมีหลักการ
ส าคัญ ๒ ประการ คือ ความเป็นอิสระและเสรีภาพในสถาบัน 
 ๒.๖.๕ หน้าที่ของสถาบันอุดมศึกษา   

หน้าที่ของมหาวิทยาลัยที่เป็นลักษณะสากลอยู่ ๓ ประการ คือ สอนท าการวิจัยเพ่ือความ
เจริญก้าวหน้าทางวิชาการ และการบริการทางวิชาการแก่สังคม ส าหรับสถาบันอุดมศึกษาในประเทศ
ไทยนั้นมีหน้าที่หลัก ๔ ประการ คือ 

๑. หน้าที่ในด้านการผลิตก าลังคน 
๒. หน้าที่ในการวิจัยและค้นคว้า 
๓. หน้าที่ในด้านการให้บริการทางวิชาการแก่ชุมชน 
๔. หน้าที่ในด้านท านุบ ารุงรักษาศิลปวัฒนธรรม 
 

๒.๖.๖ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ 
ในปัจจุบันนี้สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมีจ านวนมากมายกระจายอยู่ทั่วประเทศ เพ่ือให้

ประชาชนได้รับการศึกษาในระดับอุดมศึกษาอย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน สถาบันอุดมศึกษาของรัฐใน
ปัจจุบันประกอบด้วยมหาวิทยาลัยต่างๆ และรวมถึงมหาวิทยาลัยราชภัฏและมหาวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชมงคล ซึ่งเดิมไม่มีฐานะเป็นมหาวิทยาลัย แต่ได้มีพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ. ๒๕๔๗ 
และพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล พ.ศ. ๒๕๔๘ ก าหนดฐานะให้เป็นมหาวิทยาลัย 
ซึ่งการจัดตั้งและโครงสร้างการบริหารงานเป็นไปในรูปแบบเดียวกับสถาบันอุดมศึกษาของรัฐอ่ืนๆ 
สถาบันอุดมศึกษาของรัฐมี ๒ รูปแบบคือ มหาวิทยาลัยที่เป็นส่วนราชการ และมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ ดังจะกล่าวต่อไปนี้๘๑ 
 ๒.๖.๗ มหาวิทยาลัยที่เป็นส่วนราชการ 
 การจัดตั้งมหาวิทยาลัยที่เป็นหน่วยงานของรัฐจะต้องตราเป็นพระราชบัญญัติจัดตั้ง
มหาวิทยาลัย การด าเนินการหรือการบริหารงานต่างๆ ของมหาวิทยาลัยจึงเป็นไปตามพระราชบัญญัติ
จัดตั้งมหาวิทยาลัยนั้นๆ 
 มหาวิทยาลัยที่เป็นส่วนราชการมีฐานะเป็นนิติบุคคล จัดตั้งโดยการตราพระราชบัญญัติ
จัดตั้งมหาวิทยาลัย เมื่อมีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยขึ้นมาแล้ว การจัดตั้ง การรวม และการยุบเลิก
หน่วยงานต่างๆ ในมหาวิทยาลัย เช่น ส านักงานวิทยาเขต บัณฑิตวิทยาลัย คณะ วิทยาลัย สถาบัน 
ส านัก ศูนย์หรือหน่วยงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มีฐานะเทียบเท่าคณะ ให้ท าโดยตราเป็นพระราช
กฤษฎีกา หรือท าเป็นกฎกระทรวง ส่วนการแบ่งส่วนราชการภายในมหาวิทยาลัยอาจท าเป็นประกาศ
ทบวงมหาวิทยาลัย หรือประกาศกระทรวงและประกาศในราชกิจจานุเบกษา ตามที่กฎหมายจัดตั้ง
มหาวิทยาลัยจะก าหนด นอกจากนี้มหาวิทยาลัยจะรับสถาบันการศึกษาชั้นสูง สถาบันวิจัย หรือ
                                                   
 ๘๑ภาคที่  ๒  รูปแบบการจั ดการศึ กษาระ ดับอุดมศึ กษา , [ออนไลน์ ],  แหล่ งที่ ม า
http//www.61.19.241.70/rkj/uploadword/691416.doc (๔ ตุลาคม ๒๕๕๗). 



๗๕ 
 
สถาบันส่งเสริมวิชาการชั้นสูงอ่ืนเข้าสมทบในมหาวิทยาลัยก็ได้ โดยตราเป็นพระราชกฤษฎีกา หรือ
ตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัยแล้วประกาศในราชกิจจานุ เบกษา  และมหาวิทยาลัยที่รับ
สถาบันการศึกษาชั้นสูง สถาบันวิจัย หรือสถาบันส่งเสริมวิชาการชั้นสูงอ่ืนเข้าสมทบในมหาวิทยาลัย
นั้นมีอ านาจให้ปริญญา อนุปริญญา หรือประกาศนียบัตรชั้นใดชั้นหนึ่งแก่ผู้ส าเร็จการศึกษาจาก
สถาบันสมทบนั้นได้ ส่วนการควบคุมสถาบันการศึกษาชั้นสูง สถาบันวิจัย หรือสถาบันส่งเสริมวิชาการ
ชั้นสูงที่เข้าสมทบในมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
 ๒.๖.๘ มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ 

คณะรัฐมนตรีมีมติเม่ือวันที่ ๑๔ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๔๓ เห็นชอบในหลักการและแนวทางการ
ด าเนินการเพ่ือสนับสนุนการปรับเปลี่ยนสถานภาพมหาวิทยาลัยของรัฐไปเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับ
ของรัฐ โดยมีความอิสระในการบริหารวิชาการ ความอิสระในการบริหารงานบุคคล และความอิสระใน
การบริหารการเงิน ตามที่ทบวงมหาวิทยาลัยเสนอ โดยให้ทุกมหาวิทยาลัยค านึงถึงคุณภาพของ
การศึกษาเป็นส าคัญ 

๒.๖.๙ มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐโดยท่ัวไป 
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจัดตั้งโดยการตราพระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัย โดยมี

ฐานะเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไม่เป็นส่วนราชการตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการ
แผ่นดินและกฎหมายว่าด้วยการปรับปรุงกระทรวงทบวงกรม แต่อยู่ในก ากับดูแลของรัฐบาล มีฐานะ
เป็นนิติบุคคล เมื่อมีการจัดตั้งมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐขึ้นมาแล้ว การจัดตั้ง การรวม และการยุบ
เลิกหน่วยงานต่างๆ ในมหาวิทยาลัย เช่น ส านักวิชา สถาบัน ศูนย์ หรือส่วนงานที่เรียกชื่ออย่างอ่ืนที่มี
ฐานะเทียบเท่ากับส านักวิชา สถาบัน หรือศูนย์ ให้ท าเป็นข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย โดยประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษา ส่วนการแบ่งส่วนงานภายในมหาวิทยาลัยให้ท าเป็นประกาศของมหาวิทยาลัยโดย
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐจะรับสถาบันการศึกษาชั้นสูง 
สถาบันวิจัยอ่ืนเข้าสมทบในมหาวิทยาลัยก็ได้ตามข้อก าหนดของมหาวิทยาลัย และท าเป็นประกาศ
ของมหาวิทยาลัยโดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา ส่วนการควบคุมสถาบันการศึกษาชั้นสูง 
สถาบันวิจัยอื่นที่เข้าสมทบในมหาวิทยาลัยให้เป็นไปตามข้อบังคับของมหาวิทยาลัย 
 กิจการของมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐไม่อยู่ภายใต้บังคับแห่งกฎหมายว่าด้วยการ
คุ้มครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วยแรงงานสัมพันธ์ กฎหมายว่าด้วยการประกันสังคมและ
กฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน ทั้งนี้ พนักงานและลูกจ้างของมหาวิทยาลัยต้องได้รับประโยชน์
ตอบแทนไม่น้อยกว่าที ่ก าหนดไว้ตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองแรงงาน กฎหมายว่าด้วยการ
ประกันสังคมและกฎหมายว่าด้วยเงินทดแทน 
 มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐที่จัดการศึกษาทางวิชาการพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยที่จัด
การศึกษาทางวิชาการพระพุทธศาสนาในประเทศไทยมี ๒ มหาวิทยาลัย คือ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัยและมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย และมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐ จัดตั้งโดยการตรา
พระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัย มีฐานะเป็นนิติบุคคล ในพระราชบัญญัติจัดตั้งมหาวิทยาลัยทั้ง ๒ 
แห่งดังกล่าว ไม่มีบทบัญญัติมาตราใดระบุให้มหาวิทยาลัยทั้ง ๒ แห่ง เป็นส่วนราชการ จึงเป็นเพียง



 ๗๖ 

สถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาและมีฐานะเป็นหน่วยงานในก ากับของรัฐ ตามมาตรา ๓๖ แห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. ๒๕๔๒   

นอกจากนี้ คณะกรรมการกฤษฎีกา (คณะที่ ๕) เคยวินิจฉัยว่า มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย ไม่ได้เป็นส่วนราชการ ทั้งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาค และส่วนท้องถิ่นตามพระราชบัญญัติระเบียบ
บริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ แต่เป็นมหาวิทยาลัยของรัฐที่จัดตั้งขึ้นตามกฎหมายเฉพาะเพ่ือจัด
การศึกษาทางวิชาการพระพุทธศาสนา โดยมีการบริหารงานและการแบ่งส่วนงานภายในเพ่ือด าเนินการตาม
วัตถุประสงค์ในการให้การศึกษาของมหาวิทยาลัยที่แตกต่างไปจากโครงสร้างและระบบการบริหารตาม
รูปแบบที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. ๒๕๓๔ และพระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. ๒๕๔๕  

จึงท าให้บรรดากิจการ อ านาจหน้าที่ ทรัพย์สิน หนี้สิน งบประมาณ สิทธิ หน้าที่ ภาระ
ผูกพัน ข้าราชการ ลูกจ้าง และอัตราก าลังของส่วนราชการที่โอนมาเป็นของส านักงานพระพุทธศาสนา
แห่งชาติ ตามพระราชกฤษฎีกาโอนกิจการบริหารและอ านาจหน้าที่ของส่วนราชการให้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ .ศ. ๒๕๔๕ ไม่มีผลใช้บังคับครอบคลุมถึง
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย และมิใช่เป็นการโอนกิจการบริหาร ตลอดจนอ านาจหน้าที่
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมาอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงาน
พระพุทธศาสนาแห่งชาติ ดังนั้น มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยซึ่งไม่ใช่หน่วยงานของรัฐที่
เป็นส่วนราชการ จึงไม่อยู่ภายใต้การก ากับดูแลของส านักงานพระพุทธศาสนาแห่งชาติแต่อย่างใด 

๒.๖.๑๐ ความเป็นมาและสภาพปัจจุบันของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์แห่งคณะสงฆ์ไทยที่
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาจุฬาลงกรณ์ พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๕ ได้ทรงสถาปนา
ขึ้น ณ วัดมหาธาตุยุวราชรังสฤษฏ์ เพ่ือเป็นสถาบันการศึกษาพระไตรปิฎกและวิชาชั้นสูงส าหรับ
พระภิกษุ สามเณร และคฤหัสถ์ โดยพระราชทานนามว่า มหาธาตุวิทยาลัย เมื่อปีพุทธศักราช ๒๔๓๐ 
และได้เปิดด าเนินการศึกษาเม่ือวันที่ ๘ พฤศจิกายน พุทธศักราช ๒๔๓๒ 
 ต่อมาได้ทรงเปลี่ยนจาก มหาธาตุวิทยาลัย เป็น มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในพระ
บรมราชูปถัมภ์ เมื่อวันที่ ๑๓ กันยายน พุทธศักราช ๒๔๓๙ แต่ยังคงจัดการศึกษาเฉพาะปริยัติธรรม
แผนกบาลีเท่านั้น ยังมิได้ด าเนินการศึกษาในรูปแบบอุดมศึกษาหรือรูปแบบมหาวิทยาลัย ตามพระ
ราชประสงค์ของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
 เพ่ือสืบสานพระราชปณิธานของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เมื่อวันที่ ๙ 
มกราคม พุทธศักราช ๒๔๙๐ พระพิมลธรรม (ช้อย  ฐานทตฺตมหาเถร) ฮิบดีสงฆ์วัดมหาธาตุสมัยนั้น 
พร้อมทั้งพระเถรานุเถระฝ่ายมหานิกาย จ านวน ๕๗ รูปได้ประชุมพร้อมกันที่ต าหนักสมเด็จฯ วัด
มหาธาตุ ปรึกษาหารือได้ข้อยุติที่จะเปิดการศึกษาในรูปแบบมหาวิทยาลัย เปิดรับผู้สนใจวิชา
พระพุทธศาสนาพระปริยัติสัทธรรมชั้นสูง ภาษาต่างประเทศและวิทยาการบางอย่างอันเป็นอุปกรณ์
แก่การค้นคว้าหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
 พุทธศักราช ๒๔๖๐ ประกาศใช้ระเบียบมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เปิดรับพระภิกษุ
สามเณรผู้สอบได้ตั้งแต่เปรียญธรรม ๔ ประโยคขึ้นไปเข้าศึกษา พระภิกษุสามเณรที่เข้าศึกษารุ่นแรกนี้
มีจ านวน ๑๕๖ รูป เปิดการศึกษาเมื่อวันที่ ๑๘ กรกฎาคม พุทธศักราช ๒๔๙๐ โดยจัดให้เรียนวิชา



๗๗ 
 
พ้ืนฐาน เรียกว่าการศึกษาระดับชั้นอบรมพ้ืนความรู้จนถึงชั้นเตรียมอุดมศึกษาเป็นเวลา ๔ ปี ตั้งแต่
พุทธศักราช ๒๔๙๐-๒๔๙๔ จากนั้นจึงให้เรียนต่อระดับปริญญาตรีในคณะพุทธศาสตร์ ซึ่งเปิดเป็น
คณะแรก รับพระภิกษุสามเณรที่จบชั้นเตรียมอุดมศึกษานี้และเป็นผู้สอนได้ตั้งแต่เปรียญธรรม ๕ 
ประโยคขึ้นไป จ านวนผู้ผ่านการคัดเลือกให้เข้าศึกษาปีแรกในคณะพุทธศาสตร์ ปีการศึกษา ๒๔๙๔ 
จ านวน ๑๖ รูป ส าเร็จการศึกษาในปี ๒๔๙๘ เป็นพุทธศาสตรบัณฑิตรุ่นแรกจ านวน ๖ รูป 
 พุทธศักราช ๒๕๑๒ มหาเถรสมาคมได้ออกค าสั่งเรื่อง การศึกษาของมหาวิทยาลัยสงฆ์ 
พ.ศ. ๒๕๑๒ จ านวน ๑๒ ข้อ สาระส าคัญของข้อ ๓ ระบุส่วนที่เกี่ยวกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัยไว้ว่า "ให้การศึกษาของมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ณ วัด
มหาธาตุยุวราชรังสฤษฏ์ ซึ่งด าเนินการอยู่แล้ว เป็นการศึกษาของคณะสงฆ์" 
 พุทธศักราช ๒๕๒๗ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช องค์เอกอัคร
ศาสนูปถัมภก รัชกาลปัจจุบัน โดยค าแนะน าและยินยอมของรัฐสภา ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้
ตราพระราชบัญญัติ ก าหนดวิทยฐานะผู้ส าเร็จวิชาการทางพระพุทธศาสนา พ.ศ. ๒๕๒๗ โดยมาตรา 
๔ (๓) ก าหนดไว้ว่า “ให้ผู้ส าเร็จวิชาการพระพุทธศาสนาตามหลักสูตรปริญญาพุทธศาสตรบัณฑิต 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ มีวิทยฐานะชั้นปริญญาตรี” เรียกว่า “พุทธ
ศาสตรบัณฑิต” ใช้อักษรย่อว่า “พธ.บ.” 
 พุทธศักราช ๒๕๓๐ สภามหาวิทยาลัยประกาศใช้ระเบียบมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์ ว่าด้วยการบริหาร ๒๕๓๐ 
 พุทธศักราช ๒๕๔๐ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ ๙ โดยค าแนะน าและ
ยินยอมของรัฐสภา ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ให้มีสถานภาพเป็นนิติบุคคล และเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ ตามประกาศในราช
กิจจานุเบกษา เล่มที่ ๑๑๔ ตอนที่ ๕๑ ก ลงวันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๔๐๘๒ 

๑) ส่วนงานที่จัดการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยจัดการศึกษาทั้งในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค 

ดังนี้ 
 ก. ส่วนกลาง จัดการศึกษาในระดับคณะต่าง ๆ ดังนี้ 
  ๑)  บัณฑิตวิทยาลัย 
  ๒)  พุทธศาสตร์ 
  ๓)  คณะครุศาสตร์ 
  ๔)  คณะมนุษยศาสตร์ 
  ๕)  คณะสังคมศาสตร์ 
 ข. ส่วนภูมิภาค จัดการศึกษาในระดับต่าง ๆ ดังนี้ 
  -   ระดับวิทยาเขต 
  ๑)  วิทยาเขตหนองคาย 

                                                   
๘๒ฝ่ายมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา,รายงานการประเมินตนเอง มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

กรณราชวิทยาลัย ปีการศึกษา ๒๕๕๗, (พระนครศรีอยุธยา : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗),  



 ๗๘ 

  ๒)  วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
  ๓)  วิทยาเขตเชียงใหม่ 
  ๔)  วิทยาเขตขอนแก่น 
  ๕)  วิทยาเขตนครราชสีมา 
  ๖)  วิทยาเขตอุบลราชธานี 
  ๗)  วิทยาเขตแพร่ 
  ๘)  วิทยาเขตสุรินทร์ 
  ๙)  วิทยาเขตพะเยา 
  ๑๐)  วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส นครปฐม 
  -   ระดับวิทยาลัย 
  ๑)  วิทยาลัยสงฆ์เลย 
  ๒)  วิทยาลัยสงฆ์นครพนม 
  ๓)  วิทยาลัยสงฆ์ล าพูน 
  ๔)  วิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ 
  ๕)  วิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช 

  ๖)  วิทยาลัยสงฆ์บุรีรัมย์ 
  ๗)  วิทยาลัยสงฆ์ปัตตานี 
  ๘)  วิทยาลัยสงฆ์นครน่านฯ 
  ๙)  วิทยาลัยสงฆ์เชียงราย 
  ๑๐)  วิทยาลัยสงฆ์นครล าปาง 
  ๑๑)  วิทยาลัยสงฆ์พุทธโสธร 
  ๑๒)  วิทยาลัยสงฆ์ศรีสะเกษ 
   ๑๓)  วิทยาลัยพุทธศาสตร์นานาชาติ 
  ๑๔)  วิทยาลัยพระธรรมทูต 
  -   ระดับโครงการขยายห้องเรียน 
  ๑)  โครงการขยายห้องเรียนวิทยาเขตขอนแก่น บ้านท่าเยี่ยม ต าบลนิเวศน์ 

อ าเภอธวัชบุรี จังหวัดร้อยเอ็ด 
  ๒)  โครงการขยายห้องเรียนคณะพุทธศาสตร์ วัดไพรสณฑ์ศักดาราม ต าบลหล่ม

สัก อ าเภอหล่มสัก จังหวัดเพชรบูรณ์ 
  ๓)  โครงการขยายห้องเรียนคณะพุทธศาสตร์ วัดพิกุลทอง ต าบลพิกุลทอง 

อ าเภอท่าช้าง จังหวัดสิงห์บุรี 
  ๔)  โครงการขยายห้องเรียนวิทยาเขตนครศรีธรรมราช วัดพัฒนาราม  

ต าบลตลาด อ าเภอเมือง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
  ๕)  โครงการขยายห้องเรียนคณะพุทธศาสตร์ วัดไชยชุมพลชนะสงคราม  

ต าบลบ้านใต้ อ าเภอเมือง จังหวัดกาญจนบุรี 
  -  ระดับหน่วยวิทยบริการ 



๗๙ 
 

  ๑)  หน่วยวิทยบริการคณะพุทธศาสตร์ วัดหงษ์ประดิษฐาราม อ าเภอหาดใหญ่ 
จังหวัดสงขลา 

  ๒)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ วัดหลวงพ่อสดธรรมกายาราม  
อ าเภอด าเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 

  ๓)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ วัดพระรูป อ าเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
  ๔)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ วัดใหญ่อินทาราม (พระอารามหลวง) 

อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 
  ๕)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ วัดป่าประดู่ (พระอารามหลวง)  

อ าเภอเมือง จังหวัดระยอง 
  ๖)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์  วัดไร่ขิ ง  (พระอารามหลวง )  

อ าเภอสามพราน จังหวัดนครปฐม 
  ๗)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ พุทธมณฑลจังหวัดจันทบุรี อ าเภอเมือง 

จังหวัดจันทบุรี 
  ๘)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ วัดป่าเลไลย์ก์วรวิหาร อ าเภอเมือง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 
  ๙)  หน่วยวิทยบริการคณะสังคมศาสตร์ วัดสระแก้ว อ าเภอเมือง จังหวัดสระแก้ว 
  ๑๐)  หน่ วยวิทยบริการวิทยา เขตขอนแก่น วั ดอภิสิทธิ์  อ า เภอเมือง  

จังหวัดมหาสารคาม 
  ๑๑)  หน่วยวิทยบริการวิทยาเขตนครราชสีมา บ้านโนนเหลี่ยม อ าเภอเมือง 

จังหวัดชัยภูมิ 
  ๑๒)  หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช วัดท่านา อ าเภอเมือง  

จังหวัดตาก 
  ๑๓)  หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์พุทธชินราช วัดหมอนไม้ อ าเภอเมือง 

จังหวัดอุตรดิตถ์ 
  ๑๔)  หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ วัดหนองขุนชาติ อ าเภอหนอง

ฉาง จังหวัดอุทัยธานี 
  ๑๕)  หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ วัดพระบรมธาตุ อ าเภอเมือง 

จังหวัดก าแพงเพชร 
  ๑๖)  หน่วยวิทยบริการวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ วัดพฤกษะวันโชติการาม  

อ าเภอตะพานหิน จังหวัดพิจิตร 
 ค.  สถาบันสมทบ 
  สถาบันสมทบของมหาวิทยาลัยมีจ านวน ๗ สถาบัน (ในประเทศ ๑ และ

ต่างประเทศ ๖) ท าหน้าที่จัดการศึกษาด้วยหลักสูตรและสาขาวิชาของมหาวิทยาลัย ประกอบด้วย 
  ๑)  วิทยาลัยพระพุทธศาสนาดอกกุก ชอนบอบ ประเทศเกาหลีใต้ 
  ๒)  มหาปัญญาวิทยาลัย อ าเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา 
  ๓)  มหาวิทยาลัยพระพุทธศาสนาซิน จู๋ ไต้หวัน 



 ๘๐ 

  ๔)  สถาบันพระพุทธศาสนานานาชาติศรีลังกา ประเทศศรีลังกา 
  ๕)  วิทยาลัยพระพุทธศาสนาสิงคโปร์ ประเทศสิงคโปร์ 
  ๖)  ศูนย์การศึกษาพระอาจารย์พรัหม ประเทศสิงคโปร์ 
  ๗)  วิทยาลัยพระพุทธศาสนาธรรมเกท ประเทศฮังการี 

จากการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย พ.ศ.๒๕๔๐๘๓ 

มาตรา ๔๓ ให้มหาวิทยาลัยวางและรักษาไว้ซึ่งระบบบัญชีอันถูกต้องแยกตามประเภทงาน
ส่วนที่ส าคัญ มีสมุดบัญชีลงรายการรับและจ่ายเงิน สินทรัพย์และหนี้สินที่แสดงกิจการที่เป็นอยู่ตาม
ความเป็นจริงและตามท่ีควร ตามประเภทงานพร้อมด้วยข้อความอันเป็นที่มาของรายการนั้นๆ และให้
มีการตรวจสอบบัญชีภายในเป็นประจ า 

มาตรา ๔๔ ให้มหาวิทยาลัยจัดท างบดุลและบัญชีท าการ ส่งผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัย
ภายในเก้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี 

มาตรา ๔๕ ให้ส านักงานตรวจเงินแผ่นดินเป็นผู้สอบบัญชีของมหาวิทยาลัย และให้ท าการ
ตรวจสอบรับรองบัญชีและการเงินทุกประเภทของมหาวิทยาลัยทุกรอบปี 

มาตรา ๔๖ ให้ผู้สอบบัญชีมีอ านาจตรวจสอบสรรพสมุดบัญชีและเอกสารหลักฐานต่างๆ 
ของมหาวิทยาลัย เพ่ือการนี้ให้มีอ านาจสอบถามอธิการบดี รองอธิการบดี เจ้าหน้าที่และลูกจ้างของ
มหาวิทยาลัย และเรียกร้องให้ส่งสรรพสมุดบัญชีและเอกสารหลักฐานต่างๆ ของมหาวิทยาลัยได้ตาม
ความจ าเป็น 

มาตรา๔๗ให้ผู้สอบบัญชีท ารายงานผลการสอบบัญชีและการเงินเสนอต่อสภามหาวิทยาลัย
ภายในหนึ่งร้อยยี่สิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี เพ่ือสภามหาวิทยาลัยเสนอต่อรัฐมนตรี 

ให้มหาวิทยาลัยเผยแพร่รายงานประจ าปีของปีที่สิ้นไปนั้น แสดงบัญชีงบดุลและบัญชีท า
การที่ผู้สอบบัญชีรับรองว่าถูกต้องแล้ว พร้อมทั้งแสดงผลงานของมหาวิทยาลัยในปีที่ล่วงมาและ
แผนงานที่จะจัดท าในปีต่อไป ภายในหนึ่งร้อยห้าสิบวันนับแต่วันสิ้นปีบัญชี 

๑.  ผลการด าเนินงานตามพันธกิจ  
๑.๑  ด้านการผลิตบัณฑิต ปีการศึกษา ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 
ปีการศึกษา ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัยเปิดสอนในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา จ านวน

ทั้งหมด ๓๙ หลักสูตร โดยจ าแนกเป็น ปริญญาตรี ๒๒ หลักสูตร ประกาศนียบัตรบัณฑิต ๑ หลักสูตร 
ปริญญาโท ๑๑ หลักสูตร ปริญญาเอก ๖ หลักสูตร อาจารย์ ๘๐๓ รูป/คน นิสิตทั้งสิ้น ๒๒,๙๒๕รูป/
คน แยกเป็นปริญญาตรี ๑๙,๘๒๗ รูป/คน ปริญญาโท ๒,๓๗๐ รูป/คน ปริญญาเอก ๗๒๘รูป/คน ใน
จ านวนนิสิตทั้งสิ้นมีนิสิตชาวต่างประเทศ ๑,๑๘๗ รูป/คน จาก ๑๕ ประเทศ นิสิตส าเร็จการศึกษาในปี

                                                   
๘๓ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, [ออนไลน์], แหล่งข้อมูล

http://www.thailandlawyercenter.com/indexphp?lay =show&ac=article&Id=538974751&Ntype=19 
[เข้าถึงเมื่อวันท่ี ๒๗ พฤศจิกายน ๒๕๕๖]. 
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๘๑ 
 
การศึกษา ๒๕๕๖ ทั้งสิ้น ๔,๘๗๙ รูป/คน จ าแนกเป็นปริญญาตรี ๓,๘๑๙ รูป/คน ปริญญาโท ๙๔๘ 
รูป/คน และปริญญาเอก ๑๑๒ รูป/คน 

ปีการศึกษา ๒๕๕๖ มหาวิทยาลัยเปิดสอนในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา จ านวน
ทั้งหมด ๔๕ หลักสูตร โดยจ าแนกเป็น ปริญญาตรี ๒๔ หลักสูตร ประกาศนียบัตรบัณฑิต ๑ หลักสูตร 
ปริญญาโท ๑๓ หลักสูตร ปริญญาเอก ๗ หลักสูตร อาจารย์ ๙๖๘ รูป/คน ผลิตผลงานวิชาการตีพิมพ์
เผยแพร่ ๑๔๓ เรื่อง นิสิตทั้งสิ้น ๒๓,๓๓๖ รูป/คน แยกเป็นปริญญาตรี ๑๙,๐๖๗ รูป/คน ปริญญาโท 
๓,๒๐๕ รูป/คน ปริญญาเอก ๑,๐๖๔ รูป/คน ในจ านวนนิสิตทั้งสิ้นมีนิสิตชาวต่างประเทศ ๑,๑๘๗ 
รูป/คน จาก ๑๕ ประเทศ นิสิตส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา ๒๕๕๖ ทั้งสิ้น ๔,๘๗๙ รูป/คน จ าแนก
เป็นปริญญาตรี ๓,๘๑๙ รูป/คน ปริญญาโท ๙๔๘ รูป/คน และปริญญาเอก ๑๑๒ รูป/คน 

ปีการศึกษา ๒๕๕๗ มหาวิทยาลัยเปิดสอนในระดับปริญญาตรีและบัณฑิตศึกษา จ านวน
ทั้งหมด ๔๗ หลักสูตร โดยจ าแนกเป็น ปริญญาตรี ๒๑ หลักสูตร ประกาศนียบัตรบัณฑิต ๑ หลักสูตร 
ปริญญาโท ๑๗ หลักสูตร ปริญญาเอก ๘ หลักสูตร อาจารย์ ๑,๐๗๑ รูป/คน ผลิตผลงานวิชาการ
ตีพิมพ์เผยแพร่ ๒๖๗ เรื่อง นิสิตทั้งสิ้น ๒๓,๗๓๕ รูป/คน แยกเป็นปริญญาตรี ๑๙,๖๘๙ รูป/คน 
ปริญญาโท ๓,๔๐๐ รูป/คน ปริญญาเอก ๖๔๖ รูป/คน ในจ านวนนิสิตทั้งสิ้นมีนิสิตชาวต่างประเทศ 
๑,๓๙๕ รูป/คน จาก ๑๗ ประเทศ นิสิตส าเร็จการศึกษาในปีการศึกษา ๒๕๕๗ ทั้งสิ้น ๕,๒๔๒ รูป/คน 
จ าแนกเป็นปริญญาตรี ๓,๙๔๗ รูป/คน ปริญญาโท ๑,๐๗๙ รูป/คน และปริญญาเอก ๒๑๖ รูป/คน 

๑.๒  ด้านการวิจัยปีงบประมาณ ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 
มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณด้านการวิจัยและได้รับทุนอุดหนุนด้านการวิจัยจาก

ภายนอก ในปีงบประมาณ ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณเพ่ือสนับสนุนงานวิจัยทั้งสิ้น 
๒๖,๑๓๓,๘๐๐ บาท แยกเป็นงบประมาณแผ่นดิน (ในงบประมาณ) ๑๑,๓๓๐,๐๐๐ บาท 
งบประมาณรายได้ (นอกงบประมาณ) ๑๔,๘๐๓,๘๐๐ บาท 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ รวมทั้งสิ้น ๔๒,๓๓๑,๔๖๕ บาท สนับสนุนโครงการวิจัย ๙๙ 
โครงการ แยกเป็นงบประมาณจากมหาวิทยาลัย ๒๑,๕๕๙,๘๐๐ บาท สนับสนุน ๘๔ โครงการ 
ทุนอุดหนุนจากหน่วยงานภายนอก ๒๐,๗๗๑,๖๖๕ บาท สนับสนุน ๑๕ โครงการ แยกเป็นทุนอุดหนุน
จากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ๑,๒๔๑,๖๖๕ บาท สนับสนุน ๓ โครงการ และ 
ทุนอุดหนุนจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ๑๙,๕๓๐,๐๐๐ บาท 
สนับสนุน ๑๒ โครงการ 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณด้านการวิจัยและได้รับ
ทุนอุดหนุนด้านการวิจัยจากภายนอก รวมทั้งสิ้น ๓๖,๔๔๐,๐๐๐ บาท สนับสนุนโครงการวิจัย ๑๒๙ 
โครงการ แยกเป็นงบประมาณจากมหาวิทยาลัย ๑๙,๗๔๐,๐๐๐ บาท สนับสนุน ๑๑๘ โครงการ 
ทุนอุดหนุนจากหน่วยงานภายนอก ๑๖,๗๐๐,๐๐๐ บาท สนับสนุน ๑๑ โครงการ แยกเป็นทุนอุดหนุน
จากส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) ๒,๒๐๐,๐๐๐ บาท สนับสนุน ๔ โครงการ และ 
ทุนอุดหนุนจากส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ (สสส.) ๑๔,๕๐๐,๐๐๐ บาท 
สนับสนุน ๗ โครงการ 

 
 



 ๘๒ 

๑.๓  ด้านการบริการวิชาการแก่สังคมปีงบประมาณ ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 
ในปีงบประมาณ ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัยด าเนินงานโครงการบริการวิชาการแก่สังคม ๑๒๕

โครงการ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานด้านบริการวิชาการแก่สังคม ๕๔๑,๒๕๕,๙๘๐ 
บาท  

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ มหาวิทยาลัยด าเนินงานโครงการบริการวิชาการแก่สังคม ๗๔ 
โครงการ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานด้านบริการวิชาการแก่สังคม ๕๕๓,๕๖๓,๐๐๐ 
บาท โครงการบริการวิชาการแก่สังคมที่บูรณาการกับการเรียนการสอน ๓๙ โครงการ บูรณาการกับ
การวิจัย ๑๔ โครงการ และบูรณาการกับการเรียนการสอนและการวิจัย ๑๘ โครงการ โดยใน
ปีงบประมาณ ๒๕๕๖ มหาวิทยาลัยจัดพิมพ์พระไตรปิฎกภาษาไทยและอรรถกถาแปลภาษาไทย
เผยแพร่ พร้อมกันนี้ได้จัดท าหนังสือพระไตรปิฎกฉบับสากล ๔ ภาษา คือ ไทย อังกฤษ ทิเบต  และจีน 
เพ่ือน าไปวางไว้ตามโรงแรมและสนามบินต่างๆ ทั่วโลก โดยขณะนี้ด าเนินการเรียบร้อยแล้วร้อยละ 
๖๐ 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ มหาวิทยาลัยด าเนินงานโครงการบริการวิชาการแก่สังคม ๒๗๐ 
โครงการ จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการด าเนินงานด้านบริการวิชาการแก่สังคม ๕,๓๗,๔๒๒,๑๓๐ 
บาท 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๕-๒๕๕๗ มีโครงการบริการวิชาการแก่สังคมของมหาวิทยาลัยที่
สร้างความเข้มแข็ง ก่อประโยชน์ เกิดคุณค่าต่อชุมชนและสังคมอย่างโดดเด่น ได้แก่ โครงการพระสอน
ศีลธรรมในโรงเรียน โครงการบรรพชาและอบรมเยาวชนภาคฤดูร้อน โครงการอบรมวิปัสสนา
กัมมัฏฐานแก่ประชาชนทั่วไป โครงการสวดมนต์ปีใหม่วิถีไทยวิถีพุทธ โครงการสนับสนุนการเผยแผ่
ศีลธรรมน าธรรมสู่สังคม และโครงการบริการวิชาการด้านพระพุทธศาสนาแก่สังคม 

๑.๔  ด้านการท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรมปีงบประมาณ ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 
มหาวิทยาลัยด าเนินการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดยบูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืน ๆ 

โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบสาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะ
และวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๕ มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณสนับสนุนและส่งเสริมการท านุ
บ ารุงพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งสิ้น ๙๕,๙๘๘,๐๐๐ บาท เพ่ือสนับสนุนให้แต่ละส่วน
งานของมหาวิทยาลัย จัดโครงการตามวัฒนธรรมและประเพณีในท้องถิ่นนั้น ๆ โดยด าเนินโครงกร
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งสิ้น ๗๘ โครงการ ในระดับนานาชาติ มหาวิทยาลัยด าเนินงาน
โครงการจัดกิจกรรมวิสาขบูชานานาชาติ ซึ่งรัฐบาลและมหาเถรสมาคมสนับสนุน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สร้างความร่วมมืออันดีระหว่างชุมชนชาวพุทธและองค์กรชาวพุทธตั้งแต่ระดับประเทศถึงนานาชาติ
ตามนโยบายของรัฐบาล จัดอย่างต่อเนื่องเป็นครั้งที่ ๑๐ กิจกรรมประกอบด้วย ปาฐกถา อภิปราย 
บรรยายทางวิชาการ การแสดงนิทรรศการงานด้านพระพุทธศาสนา การแสดงวัฒนธรรมนานาชาติ 
และการจัดพิมพ์หนังสือพระพุทธศาสนา มหาวิทยาลัยด าเนินการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดย
บูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืน ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบ
สาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น 



๘๓ 
 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๖ มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณสนับสนุนและส่งเสริมการท านุ
บ ารุงพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งสิ้น ๗๘.๐๖๘,๐๐๐ บาท เพ่ือสนับสนุนให้แต่ละส่วน
งานของมหาวิทยาลัย จัดโครงการตามวัฒนธรรมและประเพณีในท้องถิ่นนั้น ๆ โดยด าเนินโครงกร
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งสิ้น ๗๘ โครงการ ในระดับนานาชาติ มหาวิทยาลัยด าเนินงาน
โครงการจัดกิจกรรมวิสาขบูชานานาชาติ ซึ่งรัฐบาลและมหาเถรสมาคมสนับสนุน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สร้างความร่วมมืออันดีระหว่างชุมชนชาวพุทธและองค์กรชาวพุทธตั้งแต่ระดับประเทศถึงนานาชาติ
ตามนโยบายของรัฐบาล จัดอย่างต่อเนื่องเป็นครั้งที่ ๑๑ กิจกรรมประกอบด้วย ปาฐกถา อภิปราย 
บรรยายทางวิชาการ การแสดงนิทรรศการงานด้านพระพุทธศาสนา การแสดงวัฒนธรรมนานาชาติ 
และการจัดพิมพ์หนังสือพระพุทธศาสนามหาวิทยาลัยด าเนินการด้านท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม โดย
บูรณาการเข้ากับพันธกิจอ่ืน ๆ โดยเฉพาะการผลิตบัณฑิต รวมทั้งมีการจัดกิจกรรมที่ฟ้ืนฟู อนุรักษ์ สืบ
สาน พัฒนา เผยแพร่ศิลปะและวัฒนธรรมสร้างสรรค์ ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ในปีงบประมาณ ๒๕๕๗ มหาวิทยาลัยจัดสรรงบประมาณสนับสนุนและส่งเสริมการท านุ
บ ารุงพระพุทธศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งสิ้น ๑๑๑,๖๙๓,๔๗๐ บาท เพ่ือสนับสนุนให้แต่ละส่วน
งานของมหาวิทยาลัย จัดโครงการตามวัฒนธรรมและประเพณีในท้องถิ่นนั้น ๆ โดยด าเนินโครงกร
ท านุบ ารุงศิลปะและวัฒนธรรม ทั้งสิ้น ๒๒๕ โครงการ ในระดับนานาชาติ มหาวิทยาลัยด าเนินงาน
โครงการจัดกิจกรรมวิสาขบูชานานาชาติ ซึ่งรัฐบาลและมหาเถรสมาคมสนับสนุน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
สร้างความร่วมมืออันดีระหว่างชุมชนชาวพุทธและองค์กรชาวพุทธตั้งแต่ระดับประเทศถึงนานาชาติ
ตามนโยบายของรัฐบาล จัดอย่างต่อเนื่องเป็นครั้งที่ ๑๒ กิจกรรมประกอบด้วย ปาฐกถา อภิปราย 
บรรยายทางวิชาการ การแสดงนิทรรศการงานด้านพระพุทธศาสนา การแสดงวัฒนธรรมนานาชาติ 
และการจัดพิมพ์หนังสือพระพุทธศาสนา 
 ๑.๕  หลักสูตรและสาขาวิชาที่เปิดสอนในปีการศึกษา ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ มีหลักสูตรที่เปิดด าเนินการเรียนการสอน ดังนี้ 

๑) ระดับปริญญาตรี เปิดสอน ๒๒ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) ศาสนา (๓) 
ปรัชญา (๔) ภาษาสันสกฤต (๕) บาลีพุทธศาสตร์ (๖) ภาษาบาลี (๗) พุทธศิลปกรรม (๘) จิตวิทยาการ
ให้ค าปรึกษาและแนะแนว (๙) สังคมศึกษา (๑๐) การสอนภาษาไทย (๑๑) การสอนภาษาอังกฤษ 
(๑๒) การสอนพระพุทธศาสนา (๑๓) การบริหารการศึกษา (๑๔) ภาษาไทย (๑๕) ภาษาอังกฤษ (๑๖) 
จิตวิทยา (๑๗) พุทธจิตวิทยา (๑๘) การจัดการเชิงพุทธ (๑๙) รัฐศาสตร์ (๒๐) เศรษฐศาสตร์ (๒๑) 
สังคมวิทยา (๒๒) สังคมสงเคราะห์ศาสตร์  

๒) ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต เปิดสอน ๑ สาขาวิชา คือ พระไตรปิฎกศึกษา 
๓) ระดับปริญญาโท เปิดสอนแผน ก (๒) ๑๑ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) 

ปรัชญา (๓) ธรรมนิเทศ (๔) วิปัสสนาภาวนา (๕) รัฐประศาสนศาสตร์ (๖) การบริหารการศึกษา (๗) 
ชีวิตและความตาย (๘) ภาษาศาสตร์ (๙) พุทธศาสตร์และศิลปะแห่งชีวิต (๑๐) การจัดการเชิงพุทธ 
(๑๑) ศาสนาเปรียบเทียบ  

๔) ระดับปริญญาเอก เปิดสอน ๖ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) ปรัชญา (๓) 
บาลีพุทธศาสตร์ (๔) รัฐประศาสนศาสตร์ (๕) การจัดการเชิงพุทธ (๖) พุทธบริหารการศึกษา  
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ มีหลักสูตรที่เปิดด าเนินการเรียนการสอน ดังนี้ 



 ๘๔ 

              ๑) ระดับปริญญาตรี เปิดสอน ๒๔ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) ศาสนา (๓) 
ปรัชญา (๔) ภาษาสันสกฤต (๕) บาลีพุทธศาสตร์ (๖) ภาษาบาลี (๗) พุทธศิลปกรรม (๘) จิตวิทยาการ
ให้ค าปรึกษาและแนะแนว (๙) สังคมศึกษา (๑๐) การสอนภาษาไทย (๑๑) การสอนภาษาอังกฤษ 
(๑๒) การสอนพระพุทธศาสนา (๑๓) การสอนพระพุทธศาสนาและจิตวิทยาแนะแนว (๑๔) การ
บริหารการศึกษา (๑๕) ภาษาไทย (๑๖) ภาษาอังกฤษ (๑๗) จิตวิทยา (๑๘) พุทธจิตวิทยา (๑๙) การ
จัดการเชิงพุทธ (๒๐) รัฐศาสตร์ (๒๑) รัฐประศาสนศาสตร์ (๒๒) สังคมวิทยาและมนุษยวิทยา (๒๓) 
สังคมสงเคราะห์ศาสตร์ และ (๒๔) เศรษฐศาสตร์ 
                   ๒) ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต เปิดสอน ๑ สาขาวิชา คือ พระไตรปิฎกศึกษา 
                   ๓) ระดับปริญญาโท เปิดสอนแผน ก (๒) ๑๓ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) 
ปรัชญา (๓) ธรรมนิเทศ (๔) วิปัสสนาภาวนา (๕) รัฐประศาสนศาสตร์ (๖) การบริหารการศึกษา (๗) 
ชีวิตและความตาย (๘) ภาษาศาสตร์ (๙) พุทธศาสตร์และศิลปะแห่งชีวิต (๑๐) การจัดการเชิงพุทธ 
(๑๑) ศาสนาเปรียบเทียบ (๑๒) การพัฒนาสังคม (๑๓) สันติศึกษา 
 ๔) ระดับปริญญาเอก เปิดสอน ๗ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) ปรัชญา (๓) 
บาลีพุทธศาสตร์ (๔) รัฐประศาสนศาสตร์ (๕) การจัดการเชิงพุทธ (๖) พุทธบริหารการศึกษา (๗) 
พุทธจิตวิทยา  
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ มีหลักสูตรที่เปิดด าเนินการเรียนการสอน ดังนี้ 
              ๑) ระดับปริญญาตรี เปิดสอน ๒๑ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) ศาสนา (๓) 
ปรัชญา (๔) บาลีและสันสกฤต (๕) บาลีพุทธศาสตร์ (๖) ภาษาบาลี (๗) พุทธศิลปกรรม (๘) สังคม
ศึกษา (๙) การสอนภาษาไทย (๑๐) การสอนภาษาอังกฤษ (๑๑) การสอนพระพุทธศาสนาและ
จิตวิทยาแนะแนว (๑๒) ภาษาไทย (๑๓) ภาษาอังกฤษ (๑๔) จิตวิทยา (๑๕) พุทธจิตวิทยา (๑๖) การ
จัดการเชิงพุทธ (๑๗) รัฐศาสตร์ (๑๘) รัฐประศาสนศาสตร์ (๑๙) สังคมวิทยา (๒๐) สังคมสงเคราะห์
ศาสตร์ และ (๒๑) เศรษฐศาสตร์ 
                ๒) ระดับประกาศนียบัตรบัณฑิต เปิดสอน ๑ สาขาวิชา คือ พระไตรปิฎกศึกษา 
                ๓) ระดับปริญญาโท เปิดสอนแผน ก (๒) ๑๗ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) 
ปรัชญา (๓) ธรรมนิเทศ (๔) วิปัสสนาภาวนา (๕) รัฐประศาสนศาสตร์ (๖) การบริหารการศึกษา (๗) 
ชีวิตและความตาย (๘) ภาษาศาสตร์ (๙) พุทธศาสตร์และศิลปะแห่งชีวิต (๑๐) การจัดการเชิงพุทธ 
(๑๑) ศาสนาเปรียบเทียบ (๑๒) การพัฒนาสังคม (๑๓) สันติศึกษาและ (๑๔) พระไตรปิฎกศึกษา 
(๑๕) Buddhist Studies (๑๖) พุทธจิตวิทยา และ (๑๗) ภาษาอังกฤษ (International Program) 
                ๔) ระดับปริญญาเอก เปิดสอน ๘ สาขาวิชา คือ (๑) พระพุทธศาสนา (๒) ปรัชญา (๓) 
บาลีพุทธศาสตร์ (๔) รัฐประศาสนศาสตร์ (๕) การจัดการเชิงพุทธ (๖) พุทธบริหารการศึกษา (๗) 
พุทธจิตวิทยา และ (๘) Buddhist Studies 
 ๑.๖ จ านวนนิสิตปีการศึกษา ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ มีนิสิตทั้งหมด ๒๒,๙๒๕ รูป/คน จ าแนกเป็น ปริญญาตรี 
๑๙,๘๒๗ รูป/คน ปริญญาโท ๒,๓๗๐ รูป/คน และปริญญาเอก ๗๒๘ รูป/คน 
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ มีนิสิตทั้งหมด ๒๓,๓๓๖ รูป/คน จ าแนกเป็น ปริญญาตรี 
๑๙,๐๖๗ รูป/คน ปริญญาโท ๓,๒๐๕ รูป/คน และปริญญาเอก ๑,๐๖๔ รูป/คน 



๘๕ 
 
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ มีนิสิตทั้งหมด ๒๓,๗๓๕ รูป/คน จ าแนกเป็น ปริญญาตรี 
๑๙,๖๘๙ รูป/คน ปริญญาโท ๓,๔๐๐ รูป/คน และปริญญาเอก ๖๔๖ รูป/คน 
 ๑.๗  จ านวนอาจารย์ประจ าและบุคลากรสายปฏิบัติการปีการศึกษา ๒๕๕๕-๒๕๕๗ 

๑.๗.๑  จ านวนอาจารย์ประจ า 
 ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ มีอาจารย์ทั้งหมด ๘๐๓ รูป/คน จ าแนกเป็นปริญญาตรี ๗ รูป/คน 

ปริญญาโท ๕๖๙ รูป/คน ปริญญาเอก ๒๒๗ รูป/คน และมีต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน ๑๓๘ รูป/
คน จ าแนกเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ ๑๑๘ รูป/คน รองศาสตราจารย์ ๑๙ รูป/คน และศาสตราจารย์ ๑ 
รูป/คน 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ มีอาจารย์ทั้งหมด ๙๖๗.๕ รูป/คน จ าแนกเป็นปริญญาตรี ๘ รูป/
คน ปริญญาโท ๖๖๖.๕ รูป/คน ปริญญาเอก ๒๙๓ รูป/คน และมีต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน ๑๕๒ 
รูป/คน จ าแนกเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ ๑๒๖ รูป/คน รองศาสตราจารย์ ๒๕ รูป/คน และ
ศาสตราจารย์ ๑ รูป/คน 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ มีอาจารย์ทั้งหมด ๑,๐๗๑ รูป/คน จ าแนกเป็นปริญญาตรี ๗ รูป/
คน ปริญญาโท ๖๙๘ รูป/คน ปริญญาเอก ๓๖๖ รูป/คน และมีต าแหน่งทางวิชาการ จ านวน ๑๖๐ 
รูป/คน จ าแนกเป็นผู้ช่วยศาสตราจารย์ ๑๒๖.๕ รูป/คน รองศาสตราจารย์ ๒๙.๕ รูป/คน และ
ศาสตราจารย์ ๔ รูป/คน 

๑.๗.๒  จ านวนบุคลากรสายปฏิบัติการ 
ในปีการศึกษา ๒๕๕๕ มีบุคลากรประเภทต าแหน่งสายปฏิบัติการและบริหารทั่วไป (นับ

รวมอัตราจ้างที่มีสัญญาจ้างและค่าตอบแทน) จากทุกส่วนงาน รวมทั้งหมด ๗๓๒ รูป/คน โดยจ าแนก
เป็นคุณวุฒิระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน ๑๒๕ รูป/คน ปริญญาตรี จ านวน ๓๖๖ รูป/คน ปริญญา
โท จ านวน ๒๒๓ รูป/คน ปริญญาเอก จ านวน ๒๐ รูป/คน 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๖ มีบุคลากรประเภทต าแหน่งสายปฏิบัติการและบริหารทั่วไป (นับ
รวมอัตราจ้างที่มีสัญญาจ้างและค่าตอบแทน) จากทุกส่วนงาน รวมทั้งหมด ๘๑๖ รูป/คน อัตราประจ า 
๔๐๓ รูป/คน อัตราจ้าง ๔๑๓ รูป/คน โดยจ าแนกเป็นคุณวุฒิระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน ๑๔๘ 
รูป/คน ปริญญาตรี จ านวน ๔๐๔ รูป/คน ปริญญาโท จ านวน ๒๕๖ รูป/คน ปริญญาเอก จ านวน ๘ 
รูป/คน 

ในปีการศึกษา ๒๕๕๗ มีบุคลากรประเภทต าแหน่งสายปฏิบัติการและบริหารทั่วไป (นับ
รวมอัตราจ้างที่มีสัญญาจ้างและค่าตอบแทน) จากทุกส่วนงาน รวมทั้งหมด ๑,๑๘๑ รูป/คน อัตรา
ประจ า ๔๙๓ รูป/คน อัตราจ้าง ๖๘๘ รูป/คน โดยจ าแนกเป็นคุณวุฒิระดับต่ ากว่าปริญญาตรี จ านวน 
๒๔๒ รูป/คน ปริญญาตรี จ านวน ๔๘๓ รูป/คน ปริญญาโท จ านวน ๓๔๓ รูป/คน ปริญญาเอก 
จ านวน ๑๓ รูป/คน 

 
 
 
 

 



 ๘๖ 

๑.๘  งบประมาณ และอาคารสถานที่ 
๑.๘.๑  งบประมาณ 
 ในป ีงบประมาณ ๒๕๕๗  มหาว ิทยาล ัย  ม ีงบประมาณเง ินร าย ได ้ จ านวน 

๒,๐๐๘,๖๓๖,๖๕๗.๘๐ บาท และค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน จ านวน ๑,๘๖๑,๔๐๒,๑๓๕.๐๓ บาท 
 

หมวดงบประมาณ ปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ปีงบประมาณ ๒๕๕๖ ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ 
รายได้จากการด าเนินงาน 

รายได้จากรัฐบาล    
รายได้จากงบประมาณเงินอุดหนุน ๑,๑๕๐,๑๓๐,๗๙๐.๐๐ ๑,๔๒๗,๘๑๔,๘๐๐.๐๐ ๑,๓๗๖,๑๙๐,๙๐๐.๐๐ 
รายได้จากงบประมาณเบิกแทนกัน ๕๕,๐๕๐,๙๖๓.๐๐ ๑๒,๙๖๔,๐๐๐.๐๐  
รวมรายได้จากรัฐบาล ๑,๒๐๕,๑๘๑,๗๕๓.๐๐ ๑,๔๔๐,๗๗๘,๘๐๐.๐๐ ๑,๓๗๖,๑๙๐,๙๐๐.๐๐ 

รายได้จากแหล่งอื่น 
รายได้จากการบริจาค  ๑๗๐,๕๖๒,๖๑๐.๓๔  ๑๑๐,๖๐๙,๓๘๔.๗๘ ๒๕๐,๔๘๓,๑๕๘.๒๗ 
รายได้จากการจัดการศึกษาและบริการ  ๑๖๙,๐๙๑,๑๔๓.๒๔  ๒๖๑,๗๔๙,๗๓๐.๕๘ ๒๕๘,๒๓๖,๒๖๒.๘๕ 
รายได้จากการขายสินค้าและบริการ    ๓๑,๒๓๒,๓๓๑.๗๕  ๓๒,๒๐๓,๓๔๓.๓๕ ๓๐,๔๖๐,๕๔๗.๓๓ 
รายได้เงินอุดหนุนอื่น    ๔๘,๓๙๘,๘๗๔.๕๘  ๙๖,๒๖๑,๕๒๑.๑๙ ๗๗,๐๗๗,๑๔๕.๗๔ 
รายได้อื่น     ๙,๖๖๘,๖๑๔.๕๓  ๑๒,๑๖๑,๗๙๔.๔๒ ๑๑,๗๐๓,๔๖๓.๒๙ 
รวมรายได้จากแหล่งอื่น  ๔๒๘,๙๕๓,๕๗๔.๔๔  ๕๑๒,๙๘๕,๗๗๔.๓๒ ๖๒๗,๙๖๐,๕๗๗.๔๘ 
รวมรายได้จากการด าเนินงาน ๑,๖๓๔,๑๓๕,๓๒๗.๔๔ ๑,๙๕๓,๗๖๔,๕๗๔.๓๒ ๒,๐๐๔,๑๕๑,๔๗๗.๔๘ 

ค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน 
ค่าใช้จ่ายบุคลากร   ๔๘๐,๑๔๙,๕๙๑.๘๐  ๕๓๑,๐๒๔,๖๙๕.๘๗ ๕๗๔,๐๗๒,๒๓๘.๐๙ 
ค่าใช้จ่ายในการฝึกอบรม        ๗,๕๒๑,๗๙๕.๕๔  ๑๐,๖๓๙,๕๘๓.๗๖ ๑๐,๗๑๗,๘๒๔.๕๓ 
ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง      ๑๖,๕๓๓,๒๑๘.๒๕  ๓๐,๕๑๓,๖๒๓.๙๙ ๒๘,๕๘๙,๑๗๒.๓๒ 
ค่าวัสดุและค่าใช้สอย   ๑๖๘,๙๒๘,๘๔๔.๒๕  ๑๘๒,๘๕๐,๓๖๑.๗๐ ๓๑๐,๕๙๖,๘๒๑.๘๔ 
ค่าสาธารณูปโภค      ๔๕,๔๓๗,๘๕๙.๓๘  ๖๑,๙๒๓,๗๕๖.๑๐ ๕๕,๙๙๓,๑๒๗.๓๓ 
ค่าเสื่อมราคาและค่าตัดจ าหน่าย   ๑๖๒,๒๔๕,๘๑๔.๒๓  ๒๐๓,๗๗๒,๑๙๖.๓๓ ๒๒๖,๐๑๔,๐๓๐.๗๓ 
ค่าใช้จ่ายเงินอุดหนุน   ๑๙๐,๒๑๙,๗๗๑.๖๖  ๒๓๒,๖๐๐,๐๘๓.๙๓ ๒๐๙,๓๐๘,๕๑๙.๑๒ 
เงินอุดหนุนครูพระสอนศีลธรรม   ๔๑๒,๖๐๗,๒๒๔.๓๕  ๔๕๔,๒๙๔,๙๒๐.๙๓ ๔๔๖,๑๑๐,๑๒๘.๐๗ 
รวมค่าใช้จ่ายจากการด าเนินงาน ๑,๔๘๓,๖๔๔,๑๑๙.๔๖  ๑,๗๐๗,๖๑๙,๒๒๒.๖๑ ๑,๘๖๑,๔๐๒,๑๓๕.๐๓ 
รายได้สูง (ต่ า) กว่าค่าใช้จ่าย 
จากการด าเนินงาน  ๑๕๐,๔๙๑,๒๐๗.๙๘  ๒๔๖,๑๔๕,๓๕๑.๗๑ ๑๔๒,๗๔๙,๓๔๒.๔๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๗ 
 
 

หมวดงบประมาณ ปีงบประมาณ ๒๕๕๕ ปีงบประมาณ ๒๕๕๖ ปีงบประมาณ ๒๕๕๗ 
รายได้/ค่าใช้จ่ายที่ไม่เกิดจากการด าเนินงาน 

ดอกเบี้ยเงินฝากธนาคาร        ๙,๔๘๖,๘๑๘.๔๐  ๓,๕๒๓,๑๘๘.๕๔ ๔,๔๘๕,๑๘๐.๓๒ 
รายได้เงินปันผล           ๑๙๐,๐๐๐.๐๐  ๒๘๖,๐๐๐.๐๐  
ก าไรสุทธิจากการจ าหน่ายสินทรัพย์           ๒๒๓,๙๙๘.๐๐  ๑,๕๖๙,๐๐๒.๐๓  
รายได้ค่าปรับเนื่องจากผิดสัญญา           ๖๑๗,๙๒๑.๓๙  ๒๐๕,๕๑๑.๑๗  
ค่าใช้จ่ายที่ไม่ได้เกิดจากการด าเนินงาน       (๒,๑๘๒,๕๓๑.๐๓)  (๒๙,๑๘๓.๖๗)  

รวมรายได้/ค่าใช้จ่ายที่ไม่เกิดจากการด าเนินงาน        ๘,๓๓๖,๒๐๖.๗๖  ๕,๕๕๔,๕๑๘.๐๗ ๔,๔๘๕,๑๘๐.๓๒ 
รวมรายได้สูง (ต่ า) กว่าค่าใช้จ่ายจากกิจกรรม
ตามปกติ     ๑๕๘,๘๒๗,๔๑๔.๗๔  ๒๕๑,๖๙๙,๘๖๙.๗๘ ๑๔๗,๒๓๗,๕๒๒.๗๗ 

รายการพิเศษ    
รายได้เงินชดเชยอุทกภัยจากรัฐบาล     ๔๓๗,๗๔๘,๖๐๐.๐๐    
ค่าใช้จ่ายเงินชดเชยอุทกภัยจากรัฐบาล (๒๖๔,๗๓๖,๑๘๖.๐๐) ๑๑๐,๘๖๖,๙๗๓.๓๔  

รวมรายการพิเศษ ๑๗๓,๐๑๒,๔๑๔.๐๐  (๑๑๐,๘๖๖,๙๗๓.๓๔)  
รายได้สูง (ต่ า) กว่าค่าใช้จ่ายสุทธิ     ๓๓๑,๘๓๙,๘๒๘.๗๔  ๑๔๐,๘๓๒,๘๙๖.๔๔ ๑๔๗,๒๓๗,๕๒๒.๗๗ 
    

 

(ที่มา : กองคลังและทรัพย์สิน ส านักงานอธิการบดี ข้อมูล ณ ๓๐ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๘) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๘๘ 

๑.๙  โครงสร้างองค์กร 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่๒.๓ โครงสร้างองค์กร 

 
 
 

สภามหาวิทยาลัย 

ที่ปรึกษาอธิการบดี 

อธิการบดี 
สภาวิชาการ 

กรรมการบริหารงานบุคคล 

กรรมการก ากับนโยบายและ
แผนฯ 

กรรมการประกันคุณภาพ 

กรรมการการเงินและทรัพย์สิน 

หน่วยงานตรวจสอบภายใน 

รองอธิการบดี ผู้ช่วยอธิการบดี 

ส านัก/สถาบัน/ศูนย์ คณะ วิทยาเขต วิทยาลัย 

 ส านักงานอธกิารบด ี
 สถาบันวิจยัพุทธศาสตร์ 
 ส านักหอสมุดและ

เทคโนโลยีสารสนเทศ 
 ส านักส่งเสริมพระพุทธ 

ศาสนาและบริการสังคม 
 สถาบันภาษา 
 ส านักทะเบียนและวัดผล 
 สถาบันวิปัสสนาธุระ 
 ศูนย์อาเซียนศึกษา 

 บัณฑิตวิทยาลัย 
 คณะพุทธศาสตร์ 
 คณะครุศาสตร์ 
 คณะมนุษยศาสตร์ 
 คณะสังคมศาสตร์ 

 วิทยาเขตหนองคาย 
 วิทยาเขตนครศรีธรรมราช 
 วิทยาเขตเชียงใหม ่
 วิทยาเขตขอนแก่น 
 วิทยาเขตอบุลราชธาน ี
 วิทยาเขตนครราชสีมา 
 วิทยาเขตแพร ่
 วิทยาเขตสุรินทร์ 
 วิทยาเขตพะเยา 
 วิทยาเขตบาฬีศึกษาพุทธโฆส 

 วิทยาลยัสงฆ์นครพนม 
 วิทยาลยัสงฆ์เลย 
 วิทยาลยัสงฆ์ล าพูน 
 วิทยาลยัสงฆ์นครสวรรค์ 
 วิทยาลยัสงฆ์พุทธชินราช 
 วิทยาลยัสงฆ์บุรีรัมย ์
 วิทยาลยัสงฆ์ปัตตาน ี
 วิทยาลยัสงฆ์นครน่านฯ 
 วิทยาลยัสงฆ์เชียงราย 
 วิทยาลยันครล าปาง 
 วิทยาลยัสงฆ์พุทธโสธร 
 วิทยาลยัสงฆ์ศรีสะเกษ 
 วิทยาลยัพุทธศาสตร์

นานาชาต ิ
 วิทยาลยัพระธรรมทูต 

ห้องเรียน/หน่วยวิทยาบริการ 

สถาบั นสมทบ  ๗ 
แห่ง 

ห้องเรียน/หน่วยวิทยบริการ 

ห้องเรียน/หน่วยวิทยบริการ 
 

 มหาปัญญาวิทยาลัย จังหวัดสงขลา 
 วิทยาลยัพระพุทธศาสนาดองกุก ซอนบอบ สาธารณเกาหลี 
 มหาวิทยาลัยซินเจีย๋ ไต้หวัน 
 วิทยาลยัพระพุทธศาสนานานาชาติ ประเทศศรีลังกา 
 วิทยาลยัพระพุทธศาสนา ประเทศสิงคโปร์ 
 ศูนย์การศึกษาพระอาจารย์พรัหม ประเทศสิงคโปร์ 
 วิทยาลยัพระพุทธศาสนาธรรมเกท ประเทศฮังการี 



๘๙ 
 
ตารางที่ ๒.๗  แนวคิดเกี่ยวกับการก่อเกิดและพัฒนาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมลู แนวคิดหลัก 
คณะกรรมการการศึกษา

แห่งชาต ิ
 (๒๕๓๕) 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ  พ.ศ.๒๕๔๒  ได้กล่าวว่า 
การศึกษาระดับอุดมศึกษาเป็นการศึกษาระดับต่อจากการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานแบ่งเป็น ๒ ระดับ คือ ระดับต่ ากว่าปริญญา ระดับปริญญา
ตรีและสูงกว่าปริญญาตรี 
 

คณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาต ิ 
(๒๕๔๒) 

อุดมศึกษาในปัจจุบันและอนาคตมีภารกิจที่ส าคัญ คือ การสร้าง
องค์ความรู้และสร้างสังคมให้มีพ้ืนฐานแข็งแกร่งทั้งนี้อุดมศึกษาจึง
ต้องมีบทบาทในเชิงการตอบสนองและน าการพัฒนาด้านต่าง ๆ 
 

ไพฑูรย์  สินลารัตน์ 
(๒๕๕๘) 

ความเป็นมาของการอุดมศึกษาของไทยได้มีการ พัฒนาการ
เปลี่ยนแปลงมาจากแนวคิดของประเทศตะวันตก  เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของสังคม การอุดมศึกษาของไทยได้รับอิทธิพลมา
จากแนวคิดของประเทศตะวันตก ตั้ งแต่ปลายรัชสมัยของ
พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว 
 

ราชบัณฑิตยสถาน 
(๒๕๕๔) 

การอุดมศึกษา หมายถึง การศึกษาระดับต่อจากการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเป็นการศึกษาสูงกว่าระดับมัธยมศึกษา แบ่งเป็น  ๒ ระดับ 
คือ ระดับต่ ากว่าปริญญา ระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี 
 

วิจิตร  ศรีสอ้าน 
(๒๕๔๘) 

จุดมุ่งหมายของสถาบันอุดมศึกษาหรือมหาวิทยาลัยที่เป็นลักษณะ
สากล  คือ  
            ๑. ความเป็นเลิศทางวิชาการ โดยการค้นคว้า วิจัย บ ารุง 
รักษา และถ่ายทอดความรู้ 
 ๒. การผลิตบัณฑิตที่มีบุคลิกภาพของปัญญาชนและการ
เป็นพลเมืองที่ดีของสถาบันชาติ 
 ๓. การปฏิบัติภารกิจหลักของมหาวิทยาลัยให้เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมของตนโดยมีหลักการส าคัญ ๒ ประการ คือ 
ความเป็นอิสระและเสรีภาพในสถาบัน 
 

อุทุมพร  จารมนมาน 
(๒๕๕๓) 

ความเป็นเลิศซึ่งเป็นอุดมคติของการอุดมศึกษานั้น  มีผู้อธิบายไว้
เป็น ๒ นัยด้วยกัน  คือ นัยแรก เน้นคุณลักษณะหลักของ
สถาบันอุดมศึกษา ซึ่งประกอบด้วย ความเป็นเลิศในการปฏิบัติ



 ๙๐ 

นักวิชาการหรือแหล่งข้อมลู แนวคิดหลัก 
ภารกิจ ความมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติภารกิจ การกระจาย
โอกาสและความเสมอภาค ในการเข้าสู่สถาบันอุดมศึกษา เพ่ือให้
ได้รับประโยชน์จากการอุดมศึกษา อีกนัยหนึ่ ง  เป็นผลการ
ด า เนินงานของมหาวิทยาลัยซึ่ ง ได้แก่  คุณภาพบัณฑิต  ซึ่ ง
ประกอบด้วยความเป็นเลิศใน ๓ ด้าน คือ ความเป็นเลิศทาง
ความคิด ความเป็นเลิศในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และความเป็นเลิศ
ในการปฏิบัติการ 
 

ฝ่ายมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

(๒๕๕๗) 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยมี ๑ส่วนกลาง ณ อยุธยา 
วังน้อย  ๑๐วิทยาเขต 

ฝ่ายมาตรฐานและประกัน
คุณภาพการศึกษา 

(๒๕๕๗) 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้จัดโครงสร้าง
มหาวิทยาลัย และโครงสร้างการบริหาร เพ่ือแบ่งแยกหน้าที่และ
ความรับผิดชอบให้กับหน่วยงานระดับต่างๆ ในแต่ละด้าน 

 
สรุปแนวคิดหลักจากตารางได้ว่า  มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย คือ 

สถาบันอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยสงฆ์ และเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ โดยการอุดมศึกษา คือ 
การศึกษาต่อจากการศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นการศึกษาสูงกว่าระดับมัธยมศึกษา คือ ระดับต่ ากว่า
ปริญญา ระดับปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรีและ ในการศึกษาด้านวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง
หลายสาขา หรือหลายกลุ่มวิชา เพ่ือให้ประกาศนียบัตร  อนุปริญญาและประกาศนียบัตรบัณฑิต แก่
ผู้ส าเร็จการศึกษารวมทั้งการด าเนินการวิจัยและให้บริการทางวิชาการแก่สังคมและท านุบ ารุงศิลปะ
และวัฒนธรรมของชาติ 
 
๒.๗ งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวางระบบการควบคุมภายในของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ผู้วิจัยได้น าเสนองานวิจัยที่เกี่ยวข้องผู้บริหารในการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยมีผู้ศึกษาวิจัยไว้
หลากหลาย ดังต่อไปนี้ 

๒.๗.๑ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับรูปแบบ 
ผู้วิจัยได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวาง

ระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยมีผู้ศึกษาวิจัยไว้
หลากหลาย ดังนี้  

จินตนา ศักดิ์ภู่อร่าม  ได้วิจัยเรื่อง “การน าเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนในก ากับของ
รัฐส าหรับประเทศไทย” ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบที่น าเสนอประกอบด้วย ๔ ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ ๑ 



๙๑ 
 
ความน า เน้นบริบทและความเป็นมาของแนวคิด ส่วนที่ ๒ รูปแบบการบริหารโรงเรียนในก ากับของรัฐ
ส าหรับประเทศไทย มีองค์ประกอบ ๕ ส่วน ประกอบด้วย ๑) หลักการ แนวคิดในการก าหนดรูปแบบ 
ได้แก่ หลักการกระจายอ านาจโดยเน้นการมีส่วนร่วม หลักสิทธิและสิทธิประโยชน์ของบุคคล กลุ่ม
บุคคล องค์กรในการรับและจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน หลักความเป็นอิสระจากกฎระเบียบที่ใช้บังคับ
กับโรงเรียนทั่วไป หลักการมีกฎหมายรองรับสถานะของโรงเรียน หลักความพร้อมที่ให้ตรวจสอบได้ 
และหลักการจัดการศึกษาท่ีมุ่งเน้นคุณภาพเป็นหลัก ๒) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เพ่ือเป็นทางเลือกใน
การจัดการศึกษารูปแบบหนึ่งที่เปิดโอกาสให้บุคคล กลุ่มบุคคล องค์กร ร่วมกันจัดตั้งหรือมีส่วนร่วม 
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในก ากับของรัฐ ๓) ลักษณะเฉพาะของโรงเรียนในก ากับของรัฐ 
ประกอบด้วย ความหมาย กฎบัตร ผู้จัดตั้ง ผู้สนับสนุน ผู้อนุมัติการจัดตั้ง ประเภทของโรงเรียน 
จ านวนโรงเรียน การรับนักเรียน การมีอิสระในการบริหาร การได้รับเงินอุดหนุนรายหัวจากรัฐ และ
ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ๔) กฎบัตรของโรงเรียนในก ากับของรัฐ ๕) การบริหารโรงเรียนในก ากับ
ของรัฐ ประกอบด้วย การบริหารโดยคณะกรรมการบริหารโรงเรียน และการบริหารงานโรงเรียนในก ากับ
ของรัฐ ๔ ด้าน ได้แก่ งานวิชาการ งานบุคคล งานการเงิน และงานบริหารทั่วไป ส่วนที่ ๓ แนว
ทางการน ารูปแบบไปใช้ มุ่งเน้นการเร่งด าเนินการให้มีกฎหมายรองรับการด าเนินงานของโรงเรียนใน
ก ากับของรัฐและมีโครงการน าร่อง ส่วนที่ ๔ เงื่อนไขหรือข้อจ ากัดของรูปแบบ ที่ส าคัญคือ ต้องมี
กฎหมายรองรับ และการคัดเลือกผู้บริหารโรงเรียน และคณะกรรมการบริหารโรงเรียนที่มี
ความสามารถตรงความต้องการ๘๔ 

บรรจง  เจริญสุข ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามหลัก         
ธรรมาภิบาลในสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เขตจังหวัดภาคใต้ตอนบน” ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบซึ่งเป็น
วิธีการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีโครงสร้างซึ่งประกอบด้วย ภารกิจสถานศึกษา ๔ ด้าน ได้แก่ 
ด้านการบริหารวิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป 
แต่ละด้านประกอบด้วยภารกิจการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล ๖ หลัก ผลการประเมินความ
เหมาะสมของรูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาล พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐานในเขตจังหวัดภาคใต้ตอนบนมีความเห็นว่ารูปแบบมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ
ในระดับมากท่ีสุดทุกด้าน๘๕ 

วัลลภา จันทร์เพ็ญ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาจริยธรรม 
ของนักศึกษาช่างอุตสาหกรรมตามแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปัญญา” ผลการวิจัยพบว่า เมื่อน า
รูปแบบการจัดกิจกรรมที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้ กับนักศึกษาช่างอุตสาหกรรมโดยเปรียบเทียบ
พฤติกรรมจริยธรรม ของนักศึกษาช่างอุตสาหกรรมในกลุ่มทดลองที่ได้รับการพัฒนา รูปแบบการจัด
กิจกรรมตามแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปัญญา กับกลุ่มควบคุมที่ได้รับการพัฒนาจากการจัด

                                                   
๘๔จินตนา ศักดิ์ภู่อร่าม, “การน าเสนอรูปแบบการบริหารโรงเรียนในก ากับของรัฐส าหรับประเทศไทย”,

วิทยานิพนธค์รุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต, (จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย,๒๕๔๕), 
๘๕บรรจง  เจริญสุข,“การพัฒนารูปแบบการบริหารสถานศึกษาตามหลักธรรมาภิบาลในสถานศึกษาขั้น

พื้นฐาน เขตจังหวัดภาคใต้ตอนบน” ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต. การบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย :มหาวิทยาลัย
รามค าแหง, ๒๕๕๒), 



 ๙๒ 

กิจกรรมตามปกติ พบว่า ๑.รูปแบบที่พัฒนาขึ้น ได้แก่ รูปแบบการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาจริยธรรม
ตามแนวคิด การปรับพฤติกรรมทางปัญญา มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาจริยธรรมของนักศึกษาช่าง
อุตสาหกรรม ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) การด าเนินกิจกรรมของรูปแบบที่ ๓ ระยะ ได้แก่ 
ระยะเส้นฐาน ระยะทดลอง และระยะติดตามผล การด าเนินกิจกรรมในระยะทดลอง มีการให้ความรู้
และฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับเรื่อง การจัดการความคิดความเข้าใจ ทักษะการคิดเพ่ือควบคุมตนเองด้วย
เทคนิคการปรับพฤติกรรมทางปัญญา การเขียนโครงการช่วยเพ่ือน การซักซ้อมซ้ า การให้ ข้อมูล
ป้อนกลับและเสริมแรงทางบวก ๒. ผลของการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมตามแนวคิดการปรับ
พฤติกรรมทางปัญญา ๒.๑ นักศึกษากลุ่มทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมจริยธรรมในระยะ
เส้นฐาน ระยะทดลอง และระยะติดตามผล แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ๒.๒ นักศึกษากลุ่ม
ทดลองมีค่าเฉลี่ยของคะแนนพฤติกรรมจริยธรรม แตกต่างจากนักศึกษากลุ่มควบคุม อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๑๘๖ 

จักรกฤษ สุริโยปการ ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบและกระบวนการพัฒนาครูตามหลักพุทธ
บูรณาการ” ผลการวิจัยพบว่า ครูเป็นผู้อบรมถ่ายทอดจิตวิญญาณที่ดีให้แก่ศิษย์ เป็นบุคคลที่ดีของ
สังคม        การพัฒนาวิชาชีพครูให้เป็นอาชีพที่สังคมยอมรับนับถือและน าไปสู่คุณภาพที่ได้มาตรฐานเป็น
ที่พึงพอใจของสังคม ฉะนั้นแนวคิดและกระบวนการพัฒนาครูตามหลักของกระทรวงศึกษา 
ประกอบด้วย ๔ ด้าน คือ ๑) ด้านคุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ ประกอบด้วย จรรยาบรรณต่อ
ตนเอง วิชาชีพ ผู้รับบริการ ผู้ร่วมประกอบวิชาชีพและสังคม ๒) ด้านความรู้ประสบการณ์วิชาชีพ มี
ความสามารถทางวิชาชีพครู จัดการเรียนการสอน ๓) ด้านบุคลิกภาพของความเป็นครู ประกอบด้วย 
ความถึงพร้อมด้านสุขภาพ อารมณ์ เชาว์ปัญญา เผชิญฟันฝ่ากับอุปสรรค และ ๔) ด้านภาวะผู้น าการ
พัฒนาการศึกษา เป็นผู้น าทางวิชาการและการเปลี่ยนแปลง๘๗  

วาโร เพ็งสวัสดิ์ และคณะ ได้วิจัยเรื่อง "การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้น
ของประสิทธิผลภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโ รงเรียน" ผลการวิจัยพบว่า 
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงของประสิทธิผลภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ

                                                   
๘๖วัลลภา จันทร์เพ็ญ “การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาจริยธรรม ของนักศึกษาช่าง

อุตสาหกรรมตามแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปัญญา”,วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต ,(จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย,๒๕๔๔), 
 ๘๗จักรกฤษ สุริโยปการ, “รูปแบบและกระบวนการพัฒนาครูตามหลักพุทธบูรณาการ”, วิทยานิพนธ์
พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาพระพุทธศาสนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๕๔). 



๙๓ 
 
โรงเรียนโดยภาพรวมมีความกลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ เมื่อพิจารณาค่าอิทธิพลรวมที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิผลของโรงเรียนพบว่า องค์ประกอบด้านสถานการณ์ที่เกี่ยวข้องมีค่าอิทธิพลรวมสูงสุด๘๘ 

นาคม ธีรสุวรรณจักร ได้วิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการ
บ้านเมืองและสังคมที่ดีขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี” ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการ
บริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  ประกอบด้วย หลักนิติธรรม         
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า ผล
การประเมินการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรีพบว่า สมาชิกองค์การบริหาร
ส่วนต าบลมีการประเมินผลการปฏิบัติงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีโดยรวม
อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่ามีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากทุกด้านตามล าดับ ได้แก่ 
หลักนิติธรรม หลักความโปร่งใส หลักคุณธรรม หลักความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วมและหลักความ
รับผิดชอบ ส่วนผลการพัฒนารูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่
ดีขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรีที่ได้พัฒนาขึ้น ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลัก
คุณธรรม หลักความคุ้มค่า หลักการมีส่วนร่วมและหลักความรับผิดชอบ๘๙   

กิ่งดาว จินดาเทวิน ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาและพัฒนารูปแบบบริหารกิจการบ้านเมือง
ที่ดีส าหรับองค์การบริหารส่วนต าบล (อบต.) ในจังหวัดอุตรดิตถ์” ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนา
รูปแบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีโดยการวิเคราะห์ปัจจัยหลักและการสกัดปัจจัย พิจารณา
ค่าไอเกน มากกว่า ๑ ได้ ๗ ปัจจัยหลักและตัวชี้วัดในแต่ละกลุ่มและแต่ละปัจจัยมีหลักความสัมพันธ์
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕ และผลการประชุมผู้ให้ข้อมูลหลักสามารถพัฒนารูปแบบการ
บริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับ อบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ์ ได้ปัจจัยหลัก ๗ องค์ประกอบ 
ประกอบด้วยปัจจัยหลักเดิม ๖ องค์ประกอบ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ปัจจัยหลักที่ค้นพบอีก ๑ 
องค์ประกอบ คือ หลักกัลยาณมิตรและผลจากการศึกษาสภาพการบริหารจัดการ ๒๔ อบต. โดยใช้
ปัจจัยหลัก ๗ องค์ประกอบพบว่าโดยรวมแล้ว อบต. ในจังหวัดอุตรดิตถ์มีการบริหารจัดการตาม

                                                   
 ๘๘วาโร เพ็งสวัสดิ์ และคณะ, “การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของประสิทธิผล
ภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน”, วารสารวิทยาบริการ ปีที่ ๑๗ ฉบับที่ ๒, (พฤษภาคม-
สิงหาคม ๒๕๔๙). 
 ๘๙นาคม ธีรสุวรรณจักร, “รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดีของ
องค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์, 
(บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยรามค าแหง, ๒๕๕๔). 



 ๙๔ 

หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีอยู่ในระดับปานกลางเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า อบต. 
สามารถบริหารจัดการด้านหลักความคุ้มค่าได้ในระดับค่อนข้างดี๙๐ 

สรุป รูปแบบ หมายถึง แนวทางปฏิบัติที่พ่ึงปรารถนาตามหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
ดังนั้น รูปแบบการบริหารโรงเรียนในก ากับของรัฐส าหรับประเทศไทยที่ดีประกอบด้วย หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า 

ดังตารางที่ ๒.๘ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบ 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลงานวิจัย 
จินตนา ศักดิ์ภู่อร่าม 

(๒๕๕๕) 
รูปแบบการบริหารโรงเรียนในก ากับของรัฐส าหรับประเทศไทย มี
องค์ประกอบ ๕ ส่วน ประกอบด้วย ๑) หลักการ แนวคิดในการ
ก าหนดรูปแบบ ได้แก่ หลักการกระจายอ านาจโดยเน้นการมีส่วนร่วม 
๒) วัตถุประสงค์ของรูปแบบ เพ่ือองค์กร ร่วมกันจัดตั้งหรือมีส่วนร่วม 
ในการจัดการศึกษาของโรงเรียนในก ากับของรัฐ ๓) ลักษณะเฉพาะ
ของโรงเรียนในก ากับของรัฐ ประกอบด้วย ความหมาย กฎบัตร ผู้
จัดตั้ง ผู้สนับสนุน ผู้อนุมัติการจัดตั้ง ประเภทของโรงเรียน จ านวน
โรงเรียน การรับนักเรียน การมีอิสระในการบริหาร การได้รับเงิน
อุดหนุนรายหัวจากรัฐ และความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ ๔) กฎบัตร
ของโรงเรียนในก ากับของรัฐ ๕) การบริหารโรงเรียนในก ากับของรัฐ 
ประกอบด้วย การบริหารโดยคณะกรรมการบริหารโรงเรียน และการ
บริหารงานโรงเรียนในก ากับของรัฐ ๔ ด้าน ได้แก่ งานวิชาการ งาน
บุคคล งานการเงิน และงานบริหารทั่วไป  
 

บรรจง  เจริญสุข 
(๒๕๕๒) 

รูปแบบซึ่งเป็นวิธีการบริหารสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานมีโครงสร้างซึ่ง
ประกอบด้วย ภารกิจสถานศึกษา ๔ ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหาร
วิชาการ ด้านการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารบุคคล และด้าน
การบริหารทั่วไป แต่ละด้านประกอบด้วยภารกิจการบริหารตามหลัก
ธรรมาภิบาล ๖ หลัก  
 

วัลลภา จันทร์เพ็ญ 
(๒๕๔๔) 

“การพัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมเพ่ือพัฒนาจริยธรรม ของนักศึกษา
ช่างอุตสาหกรรมตามแนวคิดการปรับพฤติกรรมทางปัญญา” การ
พัฒนารูปแบบ ต้องมีการทดลองใช้เปรียบเทียบรูปแบบเดิมกับรูปแบบ

                                                   
 ๙๐กิ่งดาว จินดาเทวิน, “การศึกษาและพัฒนารูปแบบการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีส าหรับองค์การ
บริหารส่วนต าบล (อบต) ในจังหวัดอุตรดิตถ์”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัย
ราชภัฏราชนครินทร์, ๒๕๕๒). 



๙๕ 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลงานวิจัย 
ที่พัฒนาขึ้น เพ่ือวัดผลที่ได้ว่ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีผลดีกว่าหรือไม่ 

จักรกฤษ สุริโยปการ 
(๒๕๕๔) 

“รูปแบบและกระบวนการพัฒนาครูตามหลักพุทธบูรณาการ” พบว่า 
กระบวนการพัฒนาครูตามหลักของกระทรวงศึกษา ประกอบด้วย ๔ 
ด้านคือ  

๑) ด้านคุณธรรมและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
๒) ด้านความรู้ประสบการณ์วิชาชีพ  
๓) ด้านบุคลิกภาพของความเป็นครู  
๔) ด้านภาวะผู้น าการพัฒนาการศึกษา 
 

วาโร เพ็งสวัสดิ ์และคณะ 
(๒๕๔๙) 

 

"การพัฒนารูปแบบความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นของประสิทธิผล
ภาวะผู้น าของผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน" พบว่า 
ความสัมพันธ์โครงสร้างเชิงเส้นตรงของประสิทธิผลภาวะผู้น าของ
ผู้บริหารที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของโรงเรียน  โดยภาพรวมมีความ
กลมกลืนกับข้อมูลเชิงประจักษ์ 

 
นาคม ธีรสุวรรณจักร 

(๒๕๕๔) 
“รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและ
สังคมท่ีดีขององค์การบริหารส่วนต าบลจังหวัดราชบุรี”  
พบว่า รูปแบบการบริหารงานตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและ
สังคมที่ดี ประกอบด้วย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส 
หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบและหลักความคุ้มค่า 

 
สรุปจากการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลงานวิจัยในเรื่องรูปแบบ การจะสร้างรูปแบบต้องผ่านการ

ประเมินคุณภาพและความเหมาะสม การสร้างรูปแบบไม่มีกฎเกณฑ์จ ากัดไว้อย่างตายตัว รูปแบบ
ขึ้นอยู่กับความเหมาะสม และคุณภาพของรูปแบบนั้นๆ 
 

๒.๗.๒ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วม 
ผู้วิจัยได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวาง

ระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยมี ผู้ศึกษาวิจัยไว้
หลากหลาย ดังนี้ 

กฤษฎากรณ์ ยูงทอง ได้วิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนา
เทศบาลต าบลนางัว อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์” ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อการ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนาของเทศบาลต าบลนางัว อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์  



 ๙๖ 

จังหวัดเพชรบูรณ์ เป็นการศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่นเทศบาลต าบลนา
งัวอยู่ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณาในองค์ประกอบแต่ละด้านพบว่าประชาชนมี
ส่วนร่วมมากทีสุ่ดคือ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ ด้านการมี
ส่วนร่วมในการปฏิบัติการ และด้านการมีส่วนร่วมในการประเมินผล๙๑ 

มนูญ หวันหยี ได้วิจัยเรื่อง “บทบาทผู้น าชุมชน การมีผลประโยชน์ และ การมีส่วนร่วม
ของชุมชนที่มีผลต่อการยอมรับโครงการพัฒนาพลังงานไฟฟ้าในพ้ืนที่ภาคใต้ของประเทศไทย” 
ผลการวิจัยพบว่า บาทบาทผู้น าที่สร้างสัมพันธ์กับคนในชุมชนให้ยอมรับทั้งแนวคิดและวิถีปฏิบัติ 
สามารถโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนทุ่มเทท างานให้กับชุมชน ผู้น าที่มีคุณธรรม และมีประสบการณ์ชีวิตมาก จะ
ได้รับการยอมรับจากคนในชุมชนมาก ซึ่งผู้น าชุมชนรอบโครงการก่อสร้างมีบทบาทที่คนในชุมชน
ยอมรับมากที่สุด และผู้น าชุมชนไม่ได้มีบทบาทในฐานะเป็นสื่อกลางให้คนในชุมชนรับทราบ
ข้อเท็จจริงเกี่ยวกับโครงการ มากนัก อย่างไรก็ตามบทบาทผู้น าชุมชนมีผลทางอ้อมต่อการเสริมสร้าง
การยอมรับโครงการของชุมชน โดยเฉพาะในช่วงก่อสร้างโรงไฟฟ้า คนในชุมชนสนใจและต้องการมี
ส่วนร่วมรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมต่าง ๆ ของโครงการทุกช่วงเวลาด าเนินงาน ส าหรับการมี
ส่วนร่วมของชุมชนในระดับต่ าสุดนั้นต้องมีการสื่อสารทั้งสองทางโดยการเปิดโอกาสให้คนในชุมชนมี
ส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การชี้แจงและสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับความห่วงใยของคนใน
ชุมชนต่อผลกระทบสิ่งแวดล้อมท่ีอาจเกิดข้ึนจากการที่มีโครงการ มาจัดตั้งในพ้ืนที่ของชุมชน ส่วนการ
มีส่วนร่วมในระดับที่สูงสุดคือตัวแทนทุกกลุ่มในชุมชนมีอ านาจในการตัดสินใจและตรวจสอบทั้งหมด๙๒ 
 ไกรสร เพ็งสกุล ได้วิจัยเรื่อง “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการน้ า 
ศึกษากรณี: ลุ่มน้ าสาขาคลองประเหลียน จังหวัดตรัง” ผลการวิจัยพบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งระดับการมีส่วนร่วมในด้านผลประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด 
รองลงมาเป็นด้านก าหนดแผนงานระดับปานกลาง แต่ภาพรวมในด้านก าหนดแผนงาน พบว่าเมื่อเกิด
เหตุการณห์รือปัญหาเกี่ยวกับสถานการณ์น้ าในพ้ืนที่ ประชาชนมีส่วนร่วมรู้ข้อเท็จจริงและสาเหตุของ
ปัญหาที่เกิดข้ึนมากที่สุด อย่างไรก็ตามการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจก าหนดแผนงาน เพ่ือแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวมีระดับการมีส่วนร่วมน้อยที่สุด ส่วนข้อเสนอแนะในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ นั้น  ด้าน
ทรัพยากรน้ าต้องก าหนดทิศทางการประชาสัมพันธ์ได้รับทราบทางสื่อต่างๆ อย่างทั่วถึงแพร่หลาย 

                                                   
๙๑กฤษฎากรณ์ ยูงทอง, “การพัฒนาการวางแผนแบบมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาท้องถิ่น

เทศบาลต าบลนางัว อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัดเพชรบูรณ์”รายงานการวิจัย, (คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณ์, ๒๕๕๕) 
            ๙๒มนูญ หวันหยี, “บทบาทผู้น าชุมชนการมีผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมของชุมชนที่มีผลต่อการยอมรับ
โครงการพัฒนาพลังงานไฟฟ้าในพื้นที่ภาคใต้ของประเทศไทย”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, สาขาวิชาการ
บริหารการพัฒนา, (บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา, ๒๕๕๐). 



๙๗ 
 
และมากครั้งขึ้น เพ่ือเป็นการกระตุ้นในเชิงบวกต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ให้เข้ามามีส่วนร่วม
อย่างแท้จริง ในทุกข้ันตอนของการด าเนินกิจกรรมการแก้ปัญหาและการพัฒนาของภาครัฐ๙๓ 

พนิดา คล้อสวัสดิ์ ได้วิจัยเรื่อง “ปัจจัยเอ้ือและแนวปฏิบัติที่ เหมาะสมส าหรับการ
ด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยเอ้ือส าหรับการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์การมีส่วนร่วมของเอกชนใน
การจัดการศึกษาขึ้นพ้ืนฐาน มีดังนี้๙๔  

การพัฒนาที่ ๑ ก าหนดมาตรการของภาครัฐที่ชัดเจนและเป็นรูปธรรมเพ่ือเพ่ิมสัดส่วน
ผู้เรียนภาคเอกชนให้ได้ตามเป้าหมายที่ก าหนด ปัจจัยเอื้อได้แก่ นโยบายและความร่วมมือ 

การพัฒนาที่ ๒ สนับสนุนด้านการเงินแก่สถานศึกษาเอกชนให้เหมาะสมและเป็นธรรม 
ปัจจัยเอื้อ ได้แก่ ความเสมอภาค  

การพัฒนาที่ ๓ ลดหย่อนหรือยกเว้นภาษีและให้สิทธิประโยชน์แก่สถานศึกษาเอกชน ปัจจัย
เอ้ือ ได้แก่ ความร่วมมือและการประสานงาน 

การพัฒนาที่ ๔ ส่งเสริมให้สถานศึกษาเอกชนัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพและประสิทธิภาพ 
ปัจจัยเอื้อ ได้แก่ ความร่วมมือและความเสมอภาค 

การพัฒนาที่ ๕ การปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย กฎ ระเบียบที่เป็นอุปสรรคต่อการจัดการศึกษา
เอกชน ปัจจัยเอื้อได้แก่ ความยืดหยุ่น  

ส าหรับแนวปฏิบัติที่เหมาะสมโดยรวม คือ ควรมีนโยบายการรับนักเรียนภาครัฐที่ชัดเจน
และประชาสัมพันธ์ให้ผู้เกี่ยวข้องทราบ กระทรวงศึกษาธิการควรประสานและขอความร่วมมือจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องเรื่องการลดหย่อนหรือยกเว้นภาษี ควรมีการพิจารณาอัตราค่าใช้จ่ายรายหัวที่
เป็นธรรม การพัฒนาบุคลากรควรค านึงถึงครูโรงเรียนเอกชนด้วย และกฎหมาย กฎ ระเบียบต่างๆ 
ควรมีความยืดหยุ่นให้เอื้อในการด าเนินกิจการโรงเรียนเอกชน 
 สรุปการมีส่วนร่วม ส าหรับการมีส่วนร่วมในระดับต่ าสุดนั้นต้องมีการสื่อสารทั้งสองทาง
โดยการเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีส่วนร่วมในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การชี้แจงและสร้าง
ความเข้าใจเกี่ยวกับความห่วงใยของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ต่อผลกระทบที่อาจเกิดขึ้นจากการที่มี
โครงการ ส่วนการมีส่วนร่วมในระดับที่สูงสุดคือตัวแทนทุกกลุ่มในชุมชนมีอ านาจในการตัดสินใจและ
ตรวจสอบทั้งหมด 
 
 

                                                   
              ๙๓ไกรสร เพ็งสกุล, “การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการน้ า ศึกษากรณี : ลุ่มน้ าสาขาคลอง
ประเหลียน จังหวัดตรัง”,รายงานวิจัย, (ส านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ, กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติ และ
สิ่งแวดล้อม, ๒๕๕๑). 

๙๔พนิดา คล้อสวัสดิ์, “ปัจจัยเอื้อและแนวปฏิบัติที่เหมาะสมส าหรับการด าเนินการตามแผนยุทธศาสตร์
ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของภาคเอกชนในการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน”, ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
บริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศิลปากร,  ๒๕๕๑),  หน้า๑๒๐ – ๑๒๑. 



 ๙๘ 

ตารางท่ี ๒.๙ งานวิจัยเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลการวิจัย 
กฤษฎากรณ์ ยูงทอง 

(๒๕๕๕) 
“การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดท าแผนพัฒนา
เทศบาลต าบลนางัว อ าเภอเมืองเพชรบูรณ์ จังหวัด
เพชรบูรณ์”เมื่อพิจารณาในองค์ประกอบแต่ละด้านพบว่า
ประชาชนมีส่วนร่วมมากที่สุดคือ ด้านการมีส่วนร่วมใน
การตัดสินใจ ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ ด้านการ
มีส่วนร่วมในการปฏิบัติการ และด้านการมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล 

มนูญ หวันหยี 
(๒๕๕๐) 

“บทบาทผู้น าชุมชน การมีผลประโยชน์ และ การมีส่วน
ร่วมของชุมชนที่มีผลต่อการยอมรับโครงการพัฒนาพลังงาน
ไฟฟ้าในพื้นที่ภาคใต้ของประเทศไทย” พบว่า ผู้น าที่สร้าง
สัมพันธ์กับคนในชุมชนให้ยอมรับทั้งแนวคิดและวิถีปฏิบัติ 
สามารถโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนทุ่มเทท างานให้กับชุมชน ผู้น าที่มี
คุณธรรม และมีประสบการณ์ชีวิตมาก จะได้รับการยอมรับ
จากคนในชุมชนมาก 

ไกรสร เพ็งสกุล 
(๒๕๕๑) 

ระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนพบว่า ในด้านรับ
ผลประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมาเป็นด้าน
ก าหนดแผนงานระดับปานกลาง แต่ภาพรวมในด้าน
ก าหนดแผนงาน พบว่าเมื่อเกิดเหตุการณ์หรือปัญหา
เกี่ยวกับสถานการณ์น้ าในพ้ืนที่ ประชาชนมีส่วนร่วมรู้
ข้อเท็จจริงและสาเหตุของปัญหาที่ เกิดขึ้นมากที่สุด 
อย่างไรก็ตามการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจก าหนด
แผนงาน เพ่ือแก้ไขปัญหาดังกล่าวมีระดับการมีส่วนร่วม
น้อยที่สุด 

           
 สรุปการมีส่วนร่วม การสร้างสัมพันธ์กับคนในองค์กรหรือชุมชนให้ยอมรับทั้งแนวคิดและวิถี
ปฏิบัติ สามารถโน้มน้าวให้ผู้อ่ืนทุ่มเทท างานให้กับองค์กรหรือชุมชน การท าให้ทุกคนนั้นได้มีส่วนร่วม เปิด
โอกาสและยอมรับฟัง ร่วมกันวางแผนและแก้ไขปัญหาได้นั้นเป็น สิ่งส าคัญ 
 
 



๙๙ 
 
๒.๗.๓ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับผู้บริหาร 

 ผู้วิจัยได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยมีผู้ศึกษาวิจัยไว้
หลากหลาย ดังนี้  

 ไมตรี รัตนา ได้วิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของปัจจัยการบริหารยุทธศาสตร์
การจัดการเรียนรู้และการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ” จากผลการวิจัยพบว่า ๑. ปัจจัย
การบริหารยุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้สถานศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ อยู่ในระดับสูง  ๒. การปฏิบัติตามมาตรฐาน
การศึกษาของชาติ ในสถานศึกษาสั งกัดส านั กงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น พ้ืนฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้ อยู่ในระดับสูง และ๓. ปัจจัยการบริหาร
ยุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้มีความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างกับการปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาของ
ชาติในสถานศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาพ้ืนฐานกระทรวงศึกษาธิการ ในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใต้๙๕ 

 Buus, Inger and Saslow,Scott. “The Evolution of Leadership Development: 
Challengesand Best Practices Based on a Study of European Organizations” “การพัฒนาของผู้น า
ระดับสูงขององค์กรในยุโรป” โดยการส ารวจความคิดเห็นขององค์กรในยุโรปต่อการพัฒนาผู้น า และ
พยายามหาค าตอบเกี่ยวกับตัวอย่างที่ดีต่อการพัฒนาทักษะผู้น าและความสามารถของผู้น าในอนาคต 
โดยส ารวจจากบริษัทระดับโลกจ านวน ๑๕ บริษัท ด้วยการสัมภาษณ์ทางโทรศัพท์กับพนักงานระดับ
อาวุโส ผู้อ านวยการ หรือรองประธาน ซึ่งมากว่าร้อยละ ๗๐ ขององค์การที่ให้สัมภาษณ์ มีพนักงานมา
กว่า ๒๐,๐๐๐ คน  

 ผลการวิจัยพบว่าบริษัทท่ีสัมภาษณ์มากกว่าร้อยละ ๓๐ ให้ความส าคัญกับการพัฒนาผู้น า
มากขึ้น แนวทางการพัฒนาควรสอดคล้องควบคู่ไปกับบริบทของการด าเนินงานจริงกล่าวคือ องค์กร
ควรออกแบบให้ผู้น าเกิดการพัฒนาไปพร้อมกับการเรียนรู้ในสถานการณ์จริง ควรมีแนวทางการพัฒนา
ด้วยกระบวนการแลกเปลี่ยนประสบการณ์การด าเนินงานระหว่างผู้ที่เกี่ยงข้อง เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้
จากประสบการณ์ที่หลายหน่วยงานศึกษาของเราได้ชี้ให้เห็นว่า การพัฒนาภาวะผู้น าเป็นสิ่งที่มากไป
กว่าการฝึกอบรมแต่เป็นการออกแบบให้เกิดการเรียนรู้ในสถานการณ์จริ ง ด้วยการออกแบบการ
เรียนรู้หรือการพัฒนาอย่างเป็นระบบ๙๖ 
 นารีกานต์ พราหมนก ได้วิจัยเรื่อง“การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ความตระหนักของ
ผู้บริหาร และการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร ”                                         

                                                   
๙๕ไมตรี รัตนา, “ความสัมพันธ์เชิงโครงสร้างของปัจจัยการบริหารยุทธศาสตร์การจัดการเรียนรู้และการ

ปฏิบัติตามมาตรฐานการศึกษาของชาติ”, ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยศิลปากร,  ๒๕๕๑),  หน้า๑๕๕. 

๙๖Buus, Inger and Saslow,Scott., The Evolution of Leadership Development: 
Challengesand Best Practices Based on a Study of European Organizations, Strategic HR Review. 
4 2005. (๒): PP. 28-31. 



 ๑๐๐ 

ผลการวิจัยพบว่า ๑.ผู้บริหารโรงแรมส่วนใหญ่มีการเปิดรับข่าวสารด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมใน
ระดับต่ า มีความรู้เรื่องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในระดับปานกลาง มีความตระหนักในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมในระดับสูงและมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในระดับสูง ๒.การเปิดรับข่าวสารด้าน
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทั้งจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลไม่มีความสัมพันธ์กับความรู้เรื่องการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของผู้บริหาร ๓.การเปิดรับข่าวสารด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทั้งจากสื่อมวลชนและสื่อ
บุคคลไม่มีความสัมพันธ์กับความตระหนักในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของผู้บริหาร ๔.การเปิดรับ
ข่าวสารด้านการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมทั้งจากสื่อมวลชนและสื่อบุคคลของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับ
การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของโรงแรม ๕.ความรู้เรื่องการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมมี
ความสัมพันธ์กับความตระหนักในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของผู้บริหาร ๖.ความรู้เรื่องการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของผู้บริหารไม่มีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของโรงแรม ๗.
ความตระหนักในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของผู้บริหารมีความสัมพันธ์กับการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อมของโรงแรม ๘.โรงแรมที่มีขนาดและระดับมาตรฐานการบริการแตกต่างกัน มีส่วนร่วมใน
การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมแตกต่างกัน ๙.ระดับมาตรฐานการบริการของโรงแรมเป็นตัวแปรที่มี
ประสิทธิภาพในการอธิบายการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของโรงแรมได้มากที่สุด๙๗ 
 พิมล มาประกอบ ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบว่า ๑. คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในภาพรวมทั้ง ๒ คุณลักษณะอยู่ในระดับมาก 
๒. คุณลักษณะส่วนตัวและคุณลักษณะทางวิชาชีพที่ถึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ทั้งผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน นอกจากคุณลักษณะส่วนตัวด้านคุณธรรมและจริยธรรม ที่ผู้บริหารมีความคิดเห็นอยู่ในระดับ
มากที่สุดแต่ ครูมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ๓. เปรียบเทียบคุณลักษณะที่ถึงประสงค์ของผู้บริหาร
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูพบว่า มีความ
คิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๕๙๘ 

                                                   
 

๙๗นารีกานต์ พราหมนก,“การเปิดรับข่าวสาร ความรู้ ความตระหนักของผู้บริหาร และการมีส่วนร่วม
ในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมของโรงแรมในเขตกรุงเทพมหานคร” รายงานการวิจัย, (สาขานิเทศศาสตร์,  จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๘). 
 

๙๘พิมล มาประกอบ “การศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร ๒๕๕๓”ครุศาสตร์ดุษฎีบัณฑิต (สาขา
บริหารการศึกษา), จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย. 



๑๐๑ 
 

สืบวงศ์ กาฬวงศ์ ได้วิจัยเรื่อง “ตัวแบบสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล” ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วน
ต าบล ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ๕ ด้าน ได้แก่ ๑) สมรรถนะการคิดเชิงยุทธศาสตร์ ๒) สมรรถนะ
การบริหารการเปลี่ยนแปลง ๓) สมรรถนะการสร้างความร่วมมือ ๔) สมรรถนะการสื่อสาร และ ๕) 
สมรรถนะการพัฒนาบุคลากร 

ผลการพัฒนาตัวแบบสมรรถนะผู้น าเชิงการพัฒนาของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
พบว่าประกอบด้วยตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรมและระดับความช านาญ ซึ่งสามารถจ าแนกระดับสมรรถนะ
ผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล ออกเป็น ๕ ระดับ เรียงจากสมรรถนะ
ระดับสูงไปหาน้อย ได้แก่ ๑) ระดับต้นแบบ ๒) ระดับผู้สร้างความเปลี่ยนแปลง ๓) ระดับนักพัฒนา  
๔) ระดับผู้แก้ปัญหา และ ๕) ระดับผู้ปฏิบัติงาน 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย เสนอว่าควรน าตัวแบบสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายก
องค์การบริหารส่วนต าบล  ไปพัฒนาเป็นหลักสูตรแกนกลางส าหรับการพัฒนาศักยภาพของนายก
องค์การบริหารส่วนต าบล ตลอดจนการประยุกต์ไปสู่การประเมินผลการปฏิบัติงานและการปรับปรุง
ค่าตอบแทนพิเศษ รวมถึงการส่งเสริมให้มีช่องทางการแลกเปลี่ยนประสบการณ์และกรณีศึกษาในการ
บริหารท้องถิ่น เพ่ือเป็นการเพ่ิมประสบการณ์และทักษะการปฏิบัติงาน นอกจากนั้นควรมีการพัฒนา
สมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ให้ครอบคลุมไปถึงผู้น าชุมชน 

ข้อเสนอแนะเพ่ือการพัฒนาต่อนายกองค์การบริหารส่วนต าบล เสนอให้นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบล ใช้แนวทางประสานความร่วมมือกับหน่วยงานภายนอก ในการด าเนินงานเป็น
ยุทธศาสตร์ส าคัญขององค์การบริหารส่วนต าบล  นอกจากนั้นควรจัดให้มีการประชุมและพบปะกับ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนต าบล ทั้งอย่างเป็นทางการและไม่เป็นทางการสม่ าเสมอ ตลอดจนเปิด
โอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็น และการแลกเปลี่ยนความรู้ข้อมูลกับประชาชนอย่างต่อเนื่อง 

ข้อเสนอเพ่ือการวิจัย เสนอให้ด าเนินการวิจัยด้วยแนวทางการวิจัยเชิงปริมาณ โดยก าหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่ เพ่ือส ารวจระดับสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายก องค์การ
บริหารส่วนต าบล ในระดับมหาภาค ตลอดจนการศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพบต่อสมรรถนะผู้น าเชิง
ยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล เพ่ือน าไปสู่การศึกษาถึงยุทธศาสตร์พัฒนาผู้น าเชิง
ยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล อย่างเป็นระบบ๙๙  
 ประภัสสร กาญจนประกร ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาบทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่
คาดหวังในการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา
ขนาดใหญ่สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๑”  ผลการวิจัยพบว่า ใน
ภาพรวม บทบาทที่มีการปฏิบัติ จริงในระดับมาก ได้แก่ บทบาทด้านการสร้างและเผยแพร่เกียรติ
ประวัติของโรงเรียน การได้รับการ สนับสนุนจากชุมชนและการวางแผนงานสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน บทบาทที่มีการ ปฏิบัติจริงในระดับปานกลาง ได้แก่ บทบาทด้านการ

                                                   
๙๙สืบวงศ์ กาฬวงศ์, “ตัวแบบสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล”, วิทยานิพนธ์รัฐ

ประศาสนศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์,  ๒๕๕๔),  หน้า๔๒๑ – ๔๒๓. 



 ๑๐๒ 

ประเมินผลงานสร้างความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ ชุมชน การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชน และ
การให้บริการชุมชน ส่วนบทบาทที่คาดหวังของผู้บริหาร พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อศึกษา
เปรียบเทียบบทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวังในการบริหาร งานความสัมพันธ์ระหว่าง
โรงเรียนและชุมชน ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่ สังกัดส านักงาน เขตพ้ืนที่การศึกษา 
กรุงเทพมหานคร เขต ๑ ในภาพรวม พบว่า บทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวัง ของผู้บริหาร
ทุกด้านมีความแตกต่างกัน๑๐๐  

ประทีบ มากมิตร  ได้วิจัยเรื่อง “จริยธรรมของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน” 
ผลการวิจัยพบว่า ๑. จริยธรรมของผู้บริหารระดับหัวหน้าภาควิชาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน        
มีองค์ประกอบ ๓ องค์ประกอบ และสามารถแยกได้ ๗ องค์ประกอบย่อ ได้แก่ องค์ประกอบที่ ๑  
มี ๓ องค์ประกอบย่อย คือจริยธรรมต่อผู้บังคับบัญชา จริยธรรมต่อองค์กร และจริยธรรมต่อสังคม 
องค์ประกอบที่ ๒ มี ๒ องค์ประกอบย่อย คือจริยธรรมต่อนักศึกษา และจริยธรรมต่อผู้ร่วมงาน 
องค์ประกอบที่ ๓ มี ๒ องค์ประกอบย่อยจริยธรรมส่วนงาน และจริยธรรมส่วนตน ๒. แนวทางในการ
ส่งเสริมจริยธรรมของผู้บริหารระดับหัวหน้าภาควิชาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน มี ๘ แนวทางใหญ่ 
ได้แก่ ๑. การสนับสนุนด้านนโยบาย ๒. มีการจัดฝึกอบรมจริยธรรม ๓. จัดท าประมวลจริยธรรม หรือ
จริยธรรมวิชาชีพในองค์กร ๔. การตรวจสอบจริยธรรม ๕. การน าจริยธรรมเข้าเป็นส่วนหนึ่งที่ส าคัญ
ในการบริหารทรัพยากรบุคคล ๖. การเป็นแบบอย่างที่ดีของผู้น า ๗. มีคณะกรรมการหรือที่ปรึกษา
ด้านจริยธรรม ๘. การจูงใจ๑๐๑ 

วิโรจน์  โชติพิพัฒน์วรกุล  ได้วิจัยเรื่อง “แนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลในทศวรรษหน้า : กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก” 
ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออกใน
ทศวรรษหน้า ด้านนโยบายและแผนพัฒนา ประเด็นส าคัญ คือ ๑) การทบทวนปรัชญาหรือปณิธานให้
เหมาะสมกับสภาพการณ์ในปัจจุบัน รักษาเอกลักษณ์และความเป็นเฉพาะทางของแต่ละวิทยาเขต ๒) 
จัดท าแผนกลยุทธ์มหาวิทยาลัยเพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติด้านการบริหารและการจัดการ ประเด็นส าคัญ
คือ ๑) ติดตามผลการน านโยบายไปสู่การปฏิบัติที่เป็นรูปธรรมและมีระบบการประเมินคุณภาพของ
องค์กรและผู้บริหารมหาวิทยาลัย ๒) ปรับโครงสร้างการบริหารให้มีความคล่องตัว และมีความยืดหยุ่น
ในการบริหารจัดการ ๓) วางแผนพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของมหาวิทยาลัยให้มี
ประสิทธิภาพ ด้านการบริหารการเงินและทรัพย์สิน ประเด็นส าคัญ คือ จัดท าแผนงบประมาณที่
สอดคล้องกับแผนการพัฒนาของมหาวิทยาลัย ด้านการผลิตบัณฑิต ประเด็นส าคัญ คือ ๑) พัฒนา
หลักสูตรเพ่ือผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่สอดคล้องกับความต้องการพัฒนาของประเทศในรูปแบบสหกิจ

                                                   
              ๑๐๐ประภัสสร กาญจนประกร “การศึกษาบทบาทที่ปฏิบัติจริงและบทบาทที่คาดหวังในการบริหารงาน
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน ของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาดใหญ่สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษา กรุงเทพมหานคร เขต ๑” รายงานการวิจัย (สาขาบริหารการศึกษา, จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐). 

๑๐๑ประทีป มากมิตร, “จริยธรรมของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน”,ปริญญาปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, ๒๕๕๐), หน้า ๑๗๔-๑๙๕. 



๑๐๓ 
 
ศึกษากับหน่วยงานของรัฐและเอกชน ๒) สร้างเครือข่ายทางวิชาการกับสถาบันอุดมศึกษาทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศด้านการบริหารงานวิจัย ประเด็นส าคัญ คือ ๑) ก าหนดนโยบายการวิจัยที่
สอดคล้องกับประเด็นการวิจัยที่สังคมและภาคเอกชนคาดหวัง ๒) สร้างเครือข่ายการวิจัยร่วมกับ
หน่วยงานในท้องถิ่น หน่วยงานของรัฐและเอกชนด้านการบริการวิชาการแก่สังคม ประเด็นส าคัญ คือ 
ร่วมมือและสร้างเครือข่ายการให้บริการวิชาการกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชนในท้องถิ่น ด้านการ
ท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ประเด็นส าคัญ คือ สร้างเครือข่ายการท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรมระหว่าง  
มหาวิทยลัย องค์กรบริหารส่วนท้องถิ่น องค์กรของรัฐและเอกชน เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้าน
วัฒนธรรมร่วมกัน๑๐๒ 

สรุป ผู้บริหารเชิงยุทธศาสตร์ ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ๕ ด้าน ได้แก่ ๑) สมรรถนะการ
คิดเชิงยุทธศาสตร์ ๒) สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง ๓) สมรรถนะการสร้างความร่วมมือ ๔) 
สมรรถนะการสื่อสาร และ ๕) สมรรถนะการพัฒนาบุคลากร 

ตารางท่ี ๒.๑๐ งานวิจัยเกี่ยวกับผ้้บริหาร 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลการวิจัย 
ประทีบ มากมิตร 

(๒๕๕๐) 
จริยธรรมของผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาเอกชน ๑. จริยธรรมของ
ผู้บริหารระดับหัวหน้าภาควิชาของสถาบันอุดมศึกษาเอกชน  มี
องค์ประกอบ ๓ องค์ประกอบ และสามารถแยกได้ ๗ องค์ประกอบย่อ 
ได้แก่ องค์ประกอบที่ ๑ มี ๓ องค์ประกอบย่อย คือจริยธรรมต่อ
ผู้ บั งคับบัญชา จริ ยธรรมต่อองค์กร  และจริ ยธรรมต่อสั งคม 
องค์ประกอบที่ ๒ มี ๒ องค์ประกอบย่อย คือจริยธรรมต่อนักศึกษา 
และจริยธรรมต่อผู้ร่วมงาน องค์ประกอบที่ ๓ มี ๒ องค์ประกอบย่อย
จริยธรรมส่วนงาน และจริยธรรมส่วนตน ๒. แนวทางในการส่งเสริม
จริยธรรมของผู้บริหารระดับหัวหน้าภาควิชาของสถาบันอุดมศึกษา
เอกชน 
 

สืบวงศ์ กาฬวงศ์ 
(๒๕๕๔) 

สมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล 
ประกอบด้วยสมรรถนะย่อย ๕ ด้าน ได้แก่ ๑) สมรรถนะการคิดเชิง
ยุทธศาสตร์ ๒) สมรรถนะการบริหารการเปลี่ยนแปลง ๓) สมรรถนะ
การสร้างความร่วมมือ ๔) สมรรถนะการสื่อสาร และ ๕) สมรรถนะการ
พัฒนาบุคลากร 
ผลการพัฒนาตัวแบบสมรรถนะผู้น าเชิงการพัฒนาของนายก องค์การ

                                                   
๑๐๒วิโรจน์  โชติพิพัฒน์วรกุล, แนวทางการพัฒนาการบริหารมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลใน

ทศวรรษหน้า : กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลตะวันออก, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชาบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา,๒๕๕๔),  



 ๑๐๔ 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลการวิจัย 
บริหารส่วนต าบล พบว่าประกอบด้วยตัวบ่งชี้เชิงพฤติกรรมและระดับ
ความช านาญ ซึ่งสามารถจ าแนกระดับสมรรถนะผู้น าเชิงยุทธศาสตร์
ของนายกองค์การบริหารส่วนต าบล  ออกเป็น ๕ ระดับ เรียงจาก
สมรรถนะระดับสูงไปหาน้อย ได้แก่ ๑) ระดับต้นแบบ ๒) ระดับผู้สร้าง
ความเปลี่ยนแปลง ๓) ระดับนักพัฒนา ๔) ระดับผู้แก้ปัญหา และ ๕) 
ระดับผู้ปฏิบัติงาน 

พิมล มาประกอบ 
(๒๕๕๓) 

๑. คุณลักษณะที่ พึงประสงค์ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร ตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครู มีความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากทุกด้าน นอกจากคุณลักษณะส่วนตัวด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ที่ผู้บริหารมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุดแต่ ครูมีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

สรุปผู้บริหาร ควรเป็นต้นแบบ ผู้สร้างความเปลี่ยนแปลง นักพัฒนา ผู้แก้ปัญหา ผู้ปฏิบัติงาน 
พร้อมทั้งยึดถือจริยธรรมและคุณธรรม 

๒.๗.๔ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการควบคุมภายใน  
ผู้วิจัยได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวาง

ระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยมีผู้ศึกษาวิจัยไว้
หลากหลาย ดังนี้  

วรรณวิมล ทศวัฒน์ ได้วิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของข้าราชการส านักงานตรวจบัญชี 
กองทัพบกต่อการจัดวางระบบการควบคุมภายในของ COSO”  ผลการศึกษาพบว่า ข้าราชการ
ส านักงานตรวจบัญชีกองทัพบก มีความพึงพอใจมาก ด้าน กิจกรรมการควบคุม ด้านการติดตาม
ประเมินผล ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร และมีความพึงพอใจปาน
กลาง ด้านการประเมินความเสี่ยง ส าหรับข้าราชการฯ ที่มี อายุมากมีความพึงพอใจต่อระบบการ
ควบคุมภายในมากกว่าผู้ที่มีอายุน้อย ข้าราชการฯ ที่มีชั้นยศสูงมี ความพึงพอใจต่อระบบการควบคุม
ภายในมากกว่าผู้ที่มีชั้นยศต่ า ข้อเสนอแนะผู้บังคับบัญชาควรให้ ความสนใจและให้ความส าคัญกับ 
การมีส่วนร่วมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และมุ่งเน้นในการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร มีการ
สร้างแรงจูงใจให้กับข้าราชการฯ ทั้งนี้เพ่ือจะเป็นการสร้างความเข้าใจและการยอมรับในเรื่องการ
ควบคุมภายในของหน่วยให้ดีมากยิ่งขึ้นต่อไป๑๐๓ 
 ผศ.ดร.อรนุช สูงสว่าง และ ศ.ดร.อุทัย ตันละมัย ได้วิจัยเรื่อง “การเปรียบเทียบ
บทบาทของระบบการควบคุมภายในและการตรวจสอบ และการประเมินเทียบเคียงในธุรกิจ
                                                   

   วรรณวิมล ทศวัฒน์, “ความพึงพอใจของข้าราชการส านักงานตรวจบัญชี กองทัพบกต่อการจัดวาง

ระบบการควบคุมภายในของ COSO”, รายงานวิจัย, (สาขาบริหารธุรกิจ, โครงการบัณฑิตศึกษาสาขาบริหารธุรกิจ, 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์).  
 



๑๐๕ 
 
โรงพยาบาลและโรงแรม” ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายในที่ดีจะช่วยส่งเสริม
ให้มีการตัดสินใจในเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลไปด้วย ซึ่งระบบควบคุมภายใน ระบบการก ากับดูแลที่ดี 
และระบบประเมินเทียบเคียง เป็นระบบที่สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร  
ความชัดเจนของระบบสร้างความเชื่อมั่นยิ่งมากเท่าใด ก็ยิ่งมีสภาวะแวดล้อมของระบบการควบคุม
ภายในที่ดี อีกทั้งมีระดับความส าเร็จของการประเมินเทียบเคียงในขั้นสูง และการด าเนินการด้านการ
ประเมินเทียบเคียงมากเท่านั้น ในแง่ของกลยุทธ์ไม่พบความแตกต่างระหว่างองค์กรที่ใช้หรือไม่ใช้กล
ยุทธ์กับความชัดเจนของระบบสร้างความเชื่อมั่นเท่าใดนัก การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ตรวจสอบภายใน
โรงพยาบาลและโรงแรมในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย พบว่า องค์กรส่วนใหญ่ท าตามแนว
ทางการก ากับดูแลที่ดีที่ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ให้ไว้ โดยการใช้ระบบการตรวจสอบ
ภายในตามหลักการของ COSO (The Committee of Sponsoring Organizations) และมีการใช้
แนวคิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร (Enterprise Risk Management หรือ ERM) โดยที่จะท า
การตรวจสอบด้านการเงินและการด าเนินงานมากกว่าด้านกลยุทธ์ อย่างไรก็ตาม การตรวจสอบ
ภายในส่วนใหญ่เป็นลักษณะการตรวจสอบเพ่ือให้การด าเนินงานเป็นไปตามกฎระเบียบในการท า
ธุรกิจขององค์กรอย่างถูกต้อง (Compliance) แต่ก็มีความพยายามอย่างยิ่งที่จะตรวจสอบความเสี่ยง
ในด้านการเงิน และการด าเนินงานควบคู่กันไป๑๐๔ 
 สรินยา สุภัทรานนท์ และ ยุพิน มีใจเจริญ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาหลักปฏิบัติทางการ
บัญชีและการควบคุมภายในของผู้ผลิต ผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในเขตอ าเภอเมืองตาก 
จังหวัดตาก ๒๕๕๒” ผลการวิจัยพบว่า ผู้จัดท าบัญชีของกลุ่มส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง ๔๑-
๕๐ ปี ระดับการศึกษาต่ ากว่ามัธยมศึกษาตอนปลายหรือ ปวช. มีต าแหน่งในกลุ่มคือ ประธานกลุ่ม 
ส่วนใหญ่มีการบันทึกบัญชี มีการตรวจนับสินค้าคงเหลือ มีการบันทึกรายรับรายจ่ายรายการสินค้า มี
การตรวจการจัดท าบัญชี และมีการจัดท ารายงานทางการเงินประจ าปี เอกสารการบันทึกบัญชีของ
กลุ่มส่วนใหญ่จะเป็นใบเสร็จรับเงิน และสมุดบัญชีที่ใช้ส่วนใหญ่จะเป็นสมุดบัญชีรายรับ – รายจ่าย 
โดยบันทึกทุกครั้งที่มีรายการเกิดขึ้น และส่วนใหญ่จะรวมยอดรายรับ – รายจ่ายทุกเดือน ในการเบิก
จา่ยเงินของกลุ่มส่วนใหญ่จะมีการเปิดบัญชีกับธนาคารและผู้มีอ านาจสั่งจ่ายส่วนใหญ่จะเป็นประธาน 
รองประธาน เหรัญญิก ลงนาม ๒ คน จาก ๓ คน ปัญหาและอุปสรรคในการจัดท าบัญชีส่วนใหญ่จะไม่
มีความรู้เกี่ยวกับการจัดท าบัญชี และส่วนใหญ่จะขอค าแนะน าจากเจ้าหน้าที่จากพัฒนาชุมชน ในส่วน
ที่เป็นข้อเสนอแนะควรจะมีการจัดอบรมให้กับผู้จัดท าบัญชีของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลหนึ่ง
ผลิตภัณฑ์อย่างต่อเนื่อง โดยเริ่มจากการบันทึกบัญชีอย่างง่ายเพ่ือให้ผู้จัดท าบัญชีเข้าใจพ้ืนฐานและไม่
รู้สึกว่าการท าบัญชีเป็นเรื่องที่ยุ่งยาก๑๐๕ 

                                                   
                       

๑๐๔ผศ.ดร.อรนุช สูงสว่าง และ ศ.ดร.อุทัย ตันละมัย,“การเปรียบเทียบบทบาทของระบบการควบคุม
ภายในและการตรวจสอบ และการประเมินเทียบเคียงในธุรกิจโรงพยาบาลและโรงแรม”รายงานวิจัย จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย. คณะพาณิชยศาสตร์และการบัญชี (โครงการงานวิจัยย่อย๔, ๒๕๔๘). 
               ๑๐๕ สรินยา สุภัทรานนท์ และ ยุพิน มีใจเจริญ,“การพัฒนาหลักปฏิบัติทางการบัญชีและการควบคุม
ภายในของผู้ผลิต ผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ในเขตอ าเภอเมืองตาก จังหวัดตาก ๒๕๕๒” รายงานวิจัย 
โครงการวิจัยทุนสนับสนุน มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลล้านนา ตาก.   



 ๑๐๖ 

อัจฉรา นิยมาภา ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน” ผลการวิจัยพบว่า ระบบการควบคุม
ภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ประกอบด้วย 
๕ องค์ประกอบ ซึ่งแต่ละองค์ประกอบมีรายละเอียดวิธีด าเนินการที่ได้รับการตรวจสอบเป็นที่ รับรอง
จากผู้ทรงคุณวุฒิ โดยมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในเกณฑ์เหมาะสมมากที่สุด ในช่วงระดับคะแนน 
๔.๕๑-๕.๐๐ และมีค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ในเกณฑ์เหมาะสมมากที่สุด องค์ประกอบดังกล่าวมี
รายละเอียดดังนี้   ๑. องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ หลักการการควบคุมภายใน และ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ๒. องค์ประกอบด้านกระบวนการ ได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อม
การควบคุม การประเมินความเสี่ยง การจัดกิจกรรมการควบคุม การจัดท าสารสนเทศและการสื่อสาร 
และการติดตามประเมินผล ๓. องค์ประกอบด้านปัจจัยส่งออก คือ การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลและ
มีประสิทธิภาพ ๔. องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ คือ ผลการประเมินและการปรับปรุงการควบคุม
ภายใน ๕. องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของระบบ คือ การจัดสภาพแวดล้อมภายนอก๑๐๖ 

นพ.กฤษฏิ์ อิทธิธีรเกียรติ ได้วิจัยเรื่อง "ระบบสนับสนุนการตรวจสอบการควบคุมภายใน
โดยใช้กรอบงานโคบิต" ผลการวิจัยพบว่า หลายองค์กรเริ่มตระหนักและให้ความส าคัญกับการ
ตรวจสอบการควบคุมภายในด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งถือเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความส าคัญ 
ช่วยให้การด าเนินงานด้านไอทีภายในองค์กรให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์หลักที่องค์กรได้ก าหนดไว้ 
และช่วยลดความเสี่ยงที่เกิดจากช่องโหว่ต่างๆ ที่เกิดจากการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาใช้ส าหรับ
อ านวยความสะดวกการปฏิบัติงานขององค์กรอีกด้วย จากความส าคัญของกระบวนการดังกล่าว 
งานวิจัยนี้จึงได้ออกแบบกระบวนการการตรวจสอบการควบคุมภายในด้านไอทีที่ชัดเจนเข้าใจได้ง่าย 
โดยอ้างอิงจากโคบิตซึ่งเป็นกรอบงานที่ได้รับการยอมรับแพร่หลายทั่วโลก รวมทั้งได้พัฒนาระบบ
อ านวยความสะดวกแก่ผู้ตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้สามารถปฏิบัติงานได้รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ โดยระบบที่พัฒนาขึ้นมีหน้าที่การท างานซึ่งครอบคลุมกระบวนการตรวจสอบทั้งหมด 
ได้แก่ การจัดการโครงการตรวจสอบ การวางแผนการตรวจสอบ การประเมินหัวข้อการควบคุมที่ใช้ใน
การตรวจสอบ การจัดการเอกสารการตรวจสอบ การจัดการประเด็นปัญหาที่ตรวจพบ การเรียกดู
ประวัติการตรวจสอบย้อนหลัง รวมถึงการจัดเก็บข้อมูลความเสี่ยงทั้งหมดภายในองค์กร ระบบที่
พัฒนาขึ้นได้ถูกทดลองใช้จริงโดยผู้ตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศของธนาคารพาณิชย์แห่งหนึ่ง ซึ่งใช้
กรอบงานโคบิตส าหรับงานตรวจสอบการควบคุมภายในด้านไอทีของธนาคาร ผลการประเมินเป็นที่
น่าพอใจ๑๐๗ 

                                                   
             ๑๐๖อัจฉรา นิยมาภา,“การพัฒนาระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน”ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา,(จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๐) 
                      

๑๐๗นพ.กฤษฏิ์ อิทธิธีรเกียรติ,"ระบบสนับสนุนการตรวจสอบการควบคุมภายในโดยใช้กรอบงานโคบิต",
รายงานวิจัย, (สาขาวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์,จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๓) 
 



๑๐๗ 
 

จิราพร ผิวผาย ไดว้ิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการควบคุมภายใน ของเทศบาลต าบลเทพา
ลัย อ าเภอคง จังหวัดนครราชสีมา” ผลการวิจัยพบว่า แนวทางในการพัฒนาระบบการควบคุมภายใน 
ของเทศบาลต าบลเทพาลัย ให้มีประสิทธิภาพ ควรด าเนินการ คือ ๑) มีการจัดสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมให้เหมาะสม ๒) การประเมินความเสี่ยงต้องสอดคล้องกับภารกิจของเทศบาลและให้
ครอบคลุม มีการวิเคราะห์จัดล าดับความสี่ยงผู้บริหารและพนักงานร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์กร ๓) ผู้บริหารและพนักงานร่วมกันก าหนดแนวทางในการป้องกัน และลดขั้นตอน
ในการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัดในกิจกรรมควบคุม ๔) พนักงานทุกคนต้องได้รับข้อมูลข่าวสาร และจัดให้มี
ช่องทางการสื่อสารระหว่างผู้บริหารและพนักงาน ๕) การติดตามประเมินผลต้องมีการสอบทานและ
รายงานผลอย่างสม่ าเสมอรายงานตามข้อเท็จจริงอย่างเป็นอิสระ และให้มีการแก้ไขติดตามอยู่
เสมอ๑๐๘ 

สรุป การจัดวางระบบการควบคุมภายใน เป็นกระบวนการปฏิบัติงานที่ผู้บริหารและบุคลากร
ที่เกี่ยวข้องจัดให้มีขึ้นเพื่อสร้างความม่ันใจอย่างสมเหตุผลว่าการด าเนินงาน จะบรรลุวัตถุประสงค์ของ
การควบคุมภายในด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพของการด าเนินงาน ซึ่งรวมถึงการดูแลรักษา
ทรัพย์สิน การป้องกันหรือลดความผิดพลาดความเสียหาย การรั่วไหล การสิ้นเปลืองหรือทุจริต ด้าน
ความเชื่อถือได้ของรายงานทางการเงินและด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ 

 
ตารางท่ี ๒.๑๑ งานวิจัยเกี่ยวกับการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลการวิจัย 
วรรณวิมล ทศวัฒน์ 

(๒๕๕๗) 
ผู้บังคับบัญชาควรให้ ความสนใจและให้ความส าคัญกับ การมีส่วน
ร่วมในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน และมุ่งเน้นในการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร มีการสร้างแรงจูงใจให้กับข้าราชการฯ ทั้งนี้เพ่ือจะเป็น
การสร้างความเข้าใจและการยอมรับในเรื่องการควบคุมภายในของ
หน่วยให้ดีมากยิ่งขึน้ต่อไป 
 

ผศ.ดร.อรนุช สูงสว่าง 
ศ.ดร.อุทัย ตันละมัย 

(๒๕๔๘) 

          สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายในที่ดีจะช่วยส่งเสริมให้มี
การตัดสินใจในเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลไปด้วย ซึ่งระบบควบคุม
ภายใน เป็นระบบที่สร้างความเชื่อมั่นให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของ
องค์กร  
 การที่องค์กรจะตัดสินใจใช้กลยุทธ์ใดนั้น จะค านึงถึง
สภาพแวดล้อมและความชัดเจนของระบบสร้างความเชื่อมั่น ซึ่ง
ส่งผลต่อการด าเนินการและความส าเร็จของประเมินเทียบเคียง

                                                   
             ๑๐๘จิราพร ผิวผาย, “การพัฒนาระบบการควบคุมภายใน ของเทศบาลต าบลเทพาลัย อ าเภอคง จังหวัด
นครราชสีมา”, รายงานวิจัย, (สาขาวิชาการปกครองท้องถิ่น มหาวิทยาลัยขอนแก่น ๒๕๕๐). 



 ๑๐๘ 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลการวิจัย 
พอสมควร ความชัดเจนของระบบสร้างความเชื่อมั่นยิ่งมากเท่าใด ก็
ยิ่งมีสภาวะแวดล้อมของระบบการควบคุมภายในที่ดี อีกทั้งมีระดับ
ความส าเร็จของการประเมินเทียบเคียงในขั้นสูง และการด าเนินการ
ด้านการประเมินเทียบเคียงมากเท่านั้น ในแง่ของกลยุทธ์ไม่พบความ
แตกต่างระหว่างองค์กรที่ใช้หรือไม่ใช้กลยุทธ์กับความชัดเจนของ
ระบบสร้างความเชื่อมั่นเท่าใดนัก การสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ตรวจสอบ
ภายในโรงพยาบาลและโรงแรมในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
พบว่า องค์กรส่วนใหญ่ท าตามแนวทางการก ากับดูแลที่ดีที่ตลาด
หลักทรัพย์แห่งประเทศไทยได้ให้ไว้ โดยการใช้ระบบการตรวจสอบ
ภายในตามหลักการของ COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations) และมีการใช้แนวคิดการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้ง
องค์กร (Enterprise Risk Management หรือ ERM) การตรวจสอบ
ภายในส่วนใหญ่เป็นลักษณะการตรวจสอบเพ่ือให้การด าเนินงาน
เป็นไปตามกฎระเบียบในการท าธุรกิจขององค์กรอย่างถูกต้อง 

สรินยา สุภัทรานนท์ และ 
ยุพิน มีใจเจริญ 

(๒๕๕๒) 

ปัญหาและอุปสรรคในการจัดท าบัญชีส่วนใหญ่จะไม่มีความรู้เกี่ยวกับ
การจัดท าบัญชี และส่วนใหญ่จะขอค าแนะน าจากเจ้าหน้าที่จาก
พัฒนาชุมชน ในส่วนที่เป็นข้อเสนอแนะควรจะมีการจัดอบรมให้กับ
ผู้จัดท าบัญชีของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์หนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์อย่าง
ต่อเนื่อง โดยเริ่มจากการบันทึกบัญชีอย่างง่ายเพ่ือให้ผู้จัดท าบัญชี
เข้าใจพื้นฐานและไม่รู้สึกว่าการท าบัญชีเป็นเรื่องที่ยุ่งยาก 
 

อัจฉรา นิยมาภา 
(๒๕๕๐) 

ระบบการควบคุมภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาข้ันพื้นฐาน ประกอบด้วย ๕ องค์ประกอบ๑. 
องค์ประกอบด้านปัจจัยน าเข้า ได้แก่ หลักการการควบคุมภายใน 
และวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน ๒. องค์ประกอบด้าน
กระบวนการ ได้แก่ การจัดสภาพแวดล้อมการควบคุม การประเมิน
ความเสี่ยง การจัดกิจกรรมการควบคุม การจัดท าสารสนเทศและการ
สื่อสาร และการติดตามประเมินผล ๓. องค์ประกอบด้านปัจจัย
ส่งออก คือ การปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผลและมีประสิทธิภาพ ๔. 
องค์ประกอบด้านข้อมูลป้อนกลับ คือ ผลการประเมินและการ
ปรับปรุงการควบคุมภายใน ๕. องค์ประกอบด้านสภาพแวดล้อมของ
ระบบ คือ การจัดสภาพแวดล้อมภายนอก 

นพ.กฤษฏิ์ อิทธิธีรเกียรติ 
(๒๕๕๓) 

จากความส าคัญของกระบวนการดังกล่าว งานวิจัยนี้จึงได้ออกแบบ
กระบวนการการตรวจสอบการควบคุมภายในด้านไอทีที่ชัดเจนเข้าใจ



๑๐๙ 
 

นักวิชาการหรือนักวิจัย ผลการวิจัย 
ได้ง่าย โดยอ้างอิงจากโคบิตซึ่งเป็นกรอบงานที่ได้รับการยอมรับ
แพร่หลายทั่วโลก รวมทั้งได้พัฒนาระบบอ านวยความสะดวกแก่ผู้
ตรวจสอบเทคโนโลยีสารสนเทศ ให้สามารถปฏิบัติงานได้รวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ โดยระบบที่พัฒนาขึ้นมีหน้าที่การท างานซึ่งครอบคลุม
กระบวนการตรวจสอบทั้งหมด 
 

จิราพร ผิวผาย 
(๒๕๕๐) 

การพัฒนาระบบการควบคุมภายใน ของเทศบาลต าบลเทพาลัย ให้มี
ประสิทธิภาพ ควรด าเนินการ คือ ๑) มีการจัดสภาพแวดล้อมการ
ควบคุมให้เหมาะสม ๒) การประเมินความเสี่ยงต้องสอดคล้องกับ
ภารกิจของเทศบาลและให้ครอบคลุม มีการวิเคราะห์จัดล าดับความ
เสี่ยงผู้บริหารและพนักงานร่วมกันก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กร ๓) ผู้บริหารและพนักงานร่วมกันก าหนดแนวทางในการ
ป้องกัน และลดขั้นตอนในการปฏิบัติงาน ตัวชี้วัดในกิจกรรมควบคุม 
๔) พนักงานทุกคนต้องได้รับข้อมูลข่าวสาร และจัดให้มีช่องทางการ
สื่อสารระหว่างผู้บริหารและพนักงาน ๕) การติดตามประเมินผลต้อง
มีการสอบทานและรายงานผลอย่างสม่ าเสมอรายงานตามข้อเท็จจริง
อย่างเป็นอิสระ และให้มีการแก้ไขติดตามอยู่เสมอ 

 
สรุปการควบคุมภายใน สภาพแวดล้อมของการควบคุมภายในที่ดีจะช่วยส่งเสริมให้มีการ

ตัดสินใจในเชิงกลยุทธ์ที่มีประสิทธิผลไปด้วย ซึ่งระบบควบคุมภายใน เป็นระบบที่สร้างความเชื่อมั่น
ให้แก่ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียขององค์กร การควบคุมภายในเกิดขึ้นเพ่ือลดความเสี่ยงในเรื่องต่างๆ เพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการท างานเพ่ือน าพาองค์กรไปสู่ความมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

 
๒.๗.๕ งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ผู้วิจัยได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับรูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวาง
ระบบการควบคุมภายในของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยโดยมีผู้ศึกษาวิจัยไว้
หลากหลาย ดังนี้  

อินถา ศิริวรรณ, บุญเลิศ จีรภัทร์, พระมหาสหัส ฐิตสาโร, สุทธิพงษ์ ศรีวิชัย ได้วิจัยเรื่อง 
“ศึกษาแนวทางการแนะแนวการศึกษานิสิตปีที่ ๒ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” 
ผลการวิจัยพบว่า ความต้องการแนะแนวการศึกษาของนิสิตอยู่ในระดับน้อย อาจารย์และเจ้าหน้าที่
เห็นว่านิสิตมีความต้องการมาใช้บริการแนะแนวในระดับปานกลาง โดยนิสิตหญิงมีความพอใจหรือ
ได้รับบริการสูงกว่ากลุ่มอ่ืน นิสิตที่มีอายุมากกว่า ๓๐ ปี และมีต าแหน่งในวัดและคณะสงฆ์ได้รับ



 ๑๑๐ 

บริการสูงกว่าหรือมีความพอใจมากกว่ากลุ่มอ่ืน และนิสิตในภาคเหนือและภาคตะวันออกเฉียงเหนือมี
ความต้องการใช้บริการแนะแนวมากกว่าภาคอ่ืน และการจัดการแนะแนวที่ให้บริการแก่นิสิตท าให้
ความต้องการในการแนะแนวของนิสิตอยู่ในระดับน้อย เนื่องจากความไม่ทัดเทียมในการบริการ คือ 
เพศหญิงได้รับบริการดีกว่าหรือพอใจมากกว่า ผู้มีอายุสูงกว่า ๓๐ และมีต าแหน่งทางวัดและคณะสงฆ์ 
จะได้รับบริการดีกว่าหรือมีความพอใจสูงกว่า แต่ทั้งนิสิตและอาจารย์และเจ้าหน้าที่มีความเห็นต่อการ
จัดการแนะแนวในระดับปานกลาง การจัดการแนะแนวอยู่ในระดับปานกลาง และไม่เสมอภาคจึงควร
จัดการแนะแนวทางการศึกษาที่เสมอภาคในทุกเพศ ทุกวัย หรือให้บริการที่ดี ที่ประทับใจแก่ทุกเพศ
ทุกวัย ปรับปรุงการบริหารการแนะแนวให้มีความหลากหลาย มีความต่อเนื่อง และสนองความ
ต้องการของนิสิตให้ตรงจุด และตรงกับความต้องการ การให้บริการจะต้องมีการให้อาจารย์และ
เจ้าหน้าที่ของคณะต่าง ๆ และฝ่ายงานต่าง ๆ มีส่วนในการให้บริการแนะแนวมากขึ้น เพ่ือให้การ
บริการมีความสะดวก และสนองความต้องการของนิสิตได้มากขึ้น สร้างความรับผิดชอบเพ่ิมขึ้น และ
จิตส านึกในการพัฒนาตนเองของนิสิตมากข้ึน รวมทั้งการจัดระบบสารสนเทศที่ดีมีจ านวนข้อมูลตามที่
นิสิตต้องการสามารถน ามาช่วยในการท าให้การบริการแนะแนวดีขึ้น และเครื่องมือเสริมในการแนะ
แนวทั้งจ านวน คุณภาพและบริการที่ดี เพ่ือให้นิสิตสามารถน ามาใช้ในการพัฒนาตนเอง แก้ปัญหา
ตนเอง และพ่ึงพาตนเองได้มากขึ้น๑๐๙ 

เอ้ือมอร ชลวร ได้วิจัยเรื่อง “การจัดการความรู้เชิงพุทธบูรณาการ” ผลการวิจัยพบว่า 
ความรู้ มี ๒ ประเภท คือ ความรู้ฝังลึกในตัวคน (tacit knowledge) และความรู้ชัดแจ้ง (explicit 
knowledge) ในกระบวนการจัดการความรู้มีหลักในการพยายามน าเอาความรู้ที่ฝังลึกในคนออกมา
เป็นความรู้ชัดแจ้งโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ มีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน แม้ว่ากระบวนการจัดการความรู้จะ
มีหลากหลายวิธีการ แต่กระนั้นก็ตาม ผู้วิจัยเห็นว่ากระบวนการจัดการความรู้มักมีข้อจ ากัดจากหลาย
เหตุปัจจัยซึ่งอาจฉุดให้กระบวนการจัดการความรู้ไม่สามารถท างานได้เต็มที่ในขณะที่เมื่อพิจารณาการ
จัดการความรู้ในพระพุทธศาสนานั้นจะเห็นว่ามีการสืบทอดองค์ความรู้ผ่านกาลเวลาที่ยาวนานร่วม 
๒,๖๐๐ ปี ซึ่งนับว่ายาวนานมากแสดงให้ เห็นถึงกระบวนการบริหารจัดการความรู้ ในทาง
พระพุทธศาสนาเป็นกระบวนการที่มีประสิทธิภาพสูงมาก จึงสามารถรักษาองค์ความรู้ทั้งปริยัติ 
แนวทางปฏิบัติ และปฏิเวธธรรมไว้ได้อย่างดี โดยผู้วิจัยเห็นว่าหลักธรรมที่โดดเด่นในพระพุทธศาสนาที่
ท าให้เกิดกระบวนการสืบทอดอายุพระพุทธศาสนาได้ยาวนานมีอยู่ ๔ หมวดคือ (๑) การใช้หลัก
ไตรสิกขา ในการจัดสร้างสังคมให้เข้าใจซึ่งกันและกัน  (๒) การสร้างกระบวนการเรียนรู้จากภายใน
ด้วยหลักสาราณียธรรม (๓) กระบวนการจัดการสังคีติ ร้อยกรองพระธรรมและพระวินัยให้เป็น
หมวดหมู่ ง่ายต่อการจดจ าและน าไปปฏิบัติและ (๔)กระบวนการสร้างสังคมแห่งสงฆ์ อันได้แก่การมี
พระวินัย และระเบียบวิธีปฏิบัติว่าด้วยการรวมตัวเป็นหมู่สงฆ์๑๑๐ 

                                                   
             ๑๐๙อินถา ศิริวรรณ, บุญเลิศ จีรภัทร์, พระมหาสหัส ฐิตสาโร, สุทธิพงษ์ ศรีวิชัย, “ศึกษาแนวทางการแนะ
แนวการศึกษานิสิตปีท่ี ๒ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”, รายงานวิจัย, บัณฑิตวิทยาลัย, มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, พ.ศ.๒๕๔๘) 

๑๑๐เอื้อมอร ชลวร, “การจัดการความรู้เชิงพุทธบูรณาการ”, ปริญญาพุทธศาสตรดุษฎีบัญฑิต (สาขา
พระพุทธศาสนา), (บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๔), หน้า ๒๓๙. 



๑๑๑ 
 

สมชาย  พัทธเสน ได้วิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐใน
ทศวรรษหน้า : กรณีศึกษา มหาวิทยาลัยบูรพา” ผลวิจัยพบว่า การสร้างกลยุทธ์ ๑) กลยุทธ์การผลิต
บัณฑิต ได้แก่ ควรจัดหลักสูตรโดยรวมศาสตร์หลาย ๆ ศาสตร์เข้าร่วมกันให้สอดคล้องกับความ
ต้องการด้านอุตสาหกรรมและการตลาด พัฒนาคุณภาพผู้เรียน โดยเน้นการเรียนรู้ใช้การวิจัยเป็นฐาน 
มุ่งเน้นให้ผู้เรียนแก้ปัญหา เน้นวิธีคิด และรับผิดชอบต่อสังคม ให้มาก พัฒนาห้องสมุดและระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้า น าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน ผ่านทางอินเตอร์เน็ทได้ตลอดเวลา การวิจัยได้แก่ ส่งเสริมการท าวิจัยเพ่ือความ
เป็นเลิศทางวิชาการ จัดหาแหล่งทุนสนับสนุนและสร้างเครือข่ายเผยแพร่ผลการวิจัย สร้างสรรค์ไปยัง
ผู้ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและภายนอกประเทศ ส่งเสริมการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนา
สังคมและเชิงธุรกิจ การบริการวิชาการแก่สังคม ได้แก่ จัดท าแผนนโยบายและแผนด าเนินงาน 
ส่งเสริมการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น การเปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความคิด 
ความรู้ ส่งเสริมและพัฒนาผู้น าชุมชนให้สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์แก่ชุมชนได้อย่างแท้จริง 
การท านุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม ได้แก่ รวบรวมมรดกทางวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่นและของชาติไว้ใน
ส านักศิลปวัฒนธรรมเพ่ือให้ผู้เรียน ประชาชนมาเยี่ยมชมและศึกษาค้นคว้า ปลูกฝังให้ผู้เรียนมี
จิตส านึกในการรักษาวัฒนธรรมประเพณีดั้งเดิม ฟ้ืนฟูวัฒนธรรมท้องถิ่น สร้างจิตส านึกในหมู่
ประชาชนให้เกิดความรัก ความภูมิใจและตระหนักในความส าคัญของศิลปวัฒนธรรมของชาติ กลยุทธ์
การบริหาร ได้แก่ สร้างและพัฒนาระบบบริหารจัดการให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความ
โปร่งใส ตรวจสอบได้โดยใช้หลักธรรมาภิบาลมาบริหารจัดการ ๒) ผลการตรวจสอบความเป็นไปได้ 
กลยุทธ์ทุกกลยุทธ์มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก๑๑๑ 

พระมหาจิตนเรศ วุฑฺฒิธมฺโม ได้วิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจกับความ
ผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี ” 
ผลการวิจัยพบว่า ๑. ความพึงพอใจในการท างานของบุคลากร โดยรวมทุกด้าน มีความพึงพอใจ อยู่ใน
ระดับ ปานกลาง เป็นรายด้าน ดังนี้ คือ ด้านลักษณะงานที่รับผิดชอบ มีความพึงพอใจอยู่ ในระดับ 
มาก ด้านระบบการบริหารขององค์กร มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง ด้านความก้าวหน้าใน
การท างาน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง ด้านความสัมพันธภาพระหว่างบุคลากร มีความพึง
พอใจอยู่ในระดับ มาก ด้านสภาพแวดล้อมในการท างาน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง ด้าน
เงินเดือนและค่าตอบแทน มีความพึงพอใจอยู่ในระดับ ปานกลาง ๒. ความผูกพันต่อองค์กรของ
บุคลากร โดยรวมทุกด้าน มีความผูกพันต่อองค์กร อยู่ในระดับ ปานกลาง เป็นรายด้าน ดังนี้ คือ ด้าน
ความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา มีความผูกพันอยู่ในระดับ ปานกลาง ความสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงาน มี
ความผูกพันอยู่ในระดับ ปานกลาง ความสัมพันธ์ต่อสถาบัน มีความผูกพันอยู่ในระดับ มาก ๓. 
ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจกับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง

                                                   
 ๑๑๑สมชาย  พัทธเสน, “กลยุทธ์การบริหารมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐในทศวรรษหน้า : กรณีศึกษา 

มหาวิทยาลัยบูรพา”, วิทยานิพนธ์ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย :  
มหาวิทยาลัยบูรพา,๒๕๕๒),  



 ๑๑๒ 

กรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี โดยรวมทุกด้าน พบว่า ความพึงพอใจในการท างาน มี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากร อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๕๑๑๒ 

ถนอมวรรณ  ประเสริฐเจริญสุข ได้วิจัยเรื่อง “อนาคตภาพการเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยของ
มหาวิทยาลัยขอนแก่น” ผลจากการวิจัยพบว่า การพัฒนาสู่ความเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยได้ในอนาคต มี
ดังนี้ ๑) ด้านงบประมาณ ประกอบด้วย ก าหนดยุทธศาสตร์เชิงรุกในการเพ่ิมทุนสนับสนุนงานวิจัย 
จัดสรรงบประมาณส่งเสริมอาจารย์ใหม่เพ่ิมการวิจัย ปรับเปลี่ยนระบบงบประมาณให้สอดคล้องกับ
ธรรมชาติงานวิจัยในแต่ละสาขาวิชาหรือแต่ละคณะ และการแสวงหาแหล่งทุนบริจาคจากองค์การ
ภายนอกเพ่ือพัฒนางานวิจัยของมหาวิทยาลัย ๒) ด้านบุคลากร ประกอบด้วย เร่งสร้างนักวิจัยมือ
อาชีพ พัฒนาบุคลากรระดับผู้เชี่ยวชาญให้ได้รับทุนศึกษาต่อในวิชาชีพ จ้างนักบริหารองค์กรมืออาชีพ
มาประจ าหรือเป็นที่ปรึกษาประจ าโครงการวิจัยหรือสถาบันวิจัยต่างๆ ศึกษาเชิงเปรียบเทียบศูนย์
เชี่ยวชาญเฉพาะทางกับของต่างประเทศเพ่ือเป็นแนวทางพัฒนาศูนย์เชี่ยวชาญเฉพาะทางของ
มหาวิทยาลัย ๓) ด้านการเรียนการสอน ประกอบด้วย เร่งจัดท านโยบายและแผนปฏิบัติการตาม
บริบทของแต่ละคณะ ปรับฐานการผลิตบัณฑิตไปสู่ระดับบัณฑิตศึกษา ปรับโครงสร้างการจัดหลักสูตร
การรับเข้าและกระบวนการเรียนการสอนเน้นการวิจัยมากขึ้น มีการท างานร่วมกันระหว่างผู้สอน
ทีมงานและผู้เรียนเป็นกลุ่มคณะท างานและร่วมกับองค์การภายนอกตามสาขาที่เกี่ยวข้อง เพ่ิม
ศักยภาพการแข่งขันทางวิชาการในระดับสากล สร้างมาตรการเชิงรุกเพ่ือให้ได้คนที่มีศักยภาพเข้าสู่
ระบบ สร้างระบบการคัดเลือกนักศึกษาต่างชาติที่ดีเข้าศึกษาระดับปริญญาตรีถึงปริญญาเอก รับ
นักศึกษาที่มีความพร้อมทั้งด้านวิชาการและด้านภาษา และการจัดสรรทุนเรียน ๔) ด้านการบริหาร
งานวิจัย ประกอบด้วย การมีภาวะผู้น าทางการวิจัยของผู้บริหารทุกระดับ ก าหนดวิสัยทัศน์และพันธ
กิจร่วมที่ชัดเจน ก าหนดทิศทางและแผนงานวิจัยระยะยาวที่เป็นระบบและเอกภาพ สร้างกลุ่มนักวิจัย
ท าโครงการวิจัยร่วมกับองค์การภายนอกระดับนานาชาติ สร้างระบบ “networking” กับหน่วยงานที่
มีความช านาญการวิจัย แสวงหา chaire professor แลกเปลี่ยนบุคลากรกับมหาวิทยาลัยชั้นน าของ
โลก ส่งเสริมโครงการวิจัยหลังปริญญาเอก จัดโครงสร้างพื้นฐานที่เอื้อต่อการท าวิจัย ก าหนดเป้าหมาย
ผลผลิตของงานวิจัย สนับสนุนการท าวิจัยในรูปแบบที่หลากหลาย มีกลไกการบริหารงานเชิงวิชาการ
ในระดับภาควิชาหรือสาขาวิชา สร้างวัฒนธรรมการวิจัย กระตุ้นกิจกรรมการวิจัยต่อเนื่อง สร้าง
บรรยากาศการวิจัยในองค์การทุกระดับ มีระบบติดตามประเมินผลและขยายผลการวิจัยให้สามารถ
น าไปใช้ได้จริง สร้างระบบการจัดการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ เปิดเวทีน าเสนอผลงานทางวิชาการ
ในระดับชาติและระดับนานาชาติประจ าทุกปี วางมาตรการวัดคุณภาพและปริมาณการใช้ฐานข้อมูล
ประเภทต่างๆ ของห้องสมุด มีหน่วยงานดูแลระบบฐานข้อมูล ประชาสัมพันธ์น าเสนอข้อมูลและ

                                                   

 
   

 พระมหาจิตนเรศ วุฑฺฒิธมฺโม,“ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจกับความผูกพันต่อองค์กรของ

บุคลากร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตอุบลราชธานี, รายงานวิจัย, (สาขาวิชาพุทธศาสนา, 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



๑๑๓ 
 
ผลงานวิจัยไปยังหน่วยงานภายนอกทั้งในและต่างประเทศ ท าการตลอดและสร้างเครือข่ายระบบ
ฐานข้อมูล เชิงรุก๑๑๓   

สุพัตรา นาทัน ได้วิจัยเรื่อง “การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงินและ
บัญชี มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น” ผลการวิจัยพบว่า ด้านบุคลากร 
โดยภาพรวมมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการบริหารงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับมาก แต่เมื่อ
พิจารณาแต่ละกลุ่ม พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ พระนิสิตและบุคคลภายนอก มีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมาก ในขณะที่ เจ้าหน้าที่งานการเงินและบัญชีมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนด้าน
โครงสร้างการบริหารจัดการก็เช่นเดียวกัน คือโดยรวมมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก โดยที่ผู้บริหาร 
คณาจารย์ พระนิสิตและบุคคลภายนอก มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก ในขณะที่เจ้าหน้าที่งาน
การเงินและบัญชีมีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง ส าหรับด้านการติดตามและประเมินผลการ
ปฏิบัติงาน โดยภาพรวมมีความคิดเห็นเกี่ยวกับผลการบริหารงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับมาก 
โดยที่ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่งานการเงินและบัญชี คณาจารย์ พระนิสิตและบุคคลภายนอก มีความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ในด้านอ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง ก็เช่นเดียวกัน คือ โดยภาพรวมมีความคิดเห็น
เกี่ยวกับผลการบริหารงานการเงินและบัญชี อยู่ในระดับมาก โดยที่ทุกกลุ่มได้แก่ ผู้บริหาร เจ้าหน้าที่
งานการเงินและบัญชี คณาจารย์ พระนิสิตและบุคคลภายนอกมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมา ก 
เช่นเดียวกัน ส าหรับความพึงพอใจของผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าและนิสิตที่มีต่อการบริหารจัดการ
งานการเงินและบัญชีอยู่ในระดับมาก๑๑๔ 

วันทนา อมตาริยกุล ไดว้ิจัยเรื่อง “อนาคตภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน
ในทศวรรษหน้า” ผลการวิจัยพบว่า 

๑. อนาคตภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานในทศวรรษหน้า จะพัฒนาไปสู่
เป้าหมายตามมาตรฐานสากลและสู่ความเป็นเลิศในด้านการจัดการเรียนการสอนและพัฒนาบุคลากร
ในองค์การ 

๒. ความเสมอภาคทางการศึกษาในการเข้ามหาวิทยาลัยให้กับบุคคลและสามารถเรียนรู้ได้
ตลอดชีวิต 

๓. ผลิตบัณฑิตเพ่ือสนองความต้องการของสังคม ผลิตวิศวกรที่มีความสามารถและ
ประสิทธิภาพสู่ชุมชน 

๔. ความเป็นสากล มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานมีบทบาทในการส่งเสริมวิชาการ
กับประเทศเพ่ือนบ้าน เช่น ประเทศลาว ประเทศกัมพูชา ประเทศเวียดนามซึ่งส่งนักศึกษาเข้ามา
ศึกษาต่อที่มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสาน 

                                                   
๑๑๓ถนอมวรรณ ประเสริฐเจริญสุข, “อนาคตภาพการเป็นมหาวิทยาลัยวิจัยของมหาวิทยาลัยขอนแก่น”, 

วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารการศึกษา,(บัณฑิตวิทยาลัย:มหาวิทยาลัยขอนแก่น, 
๒๕๔๙). 
             ๑๑๔สุพัตรา นาทัน,“การศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานการเงินและบัญชี มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตขอนแก่น”, รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย,๒๕๕๓). 



 ๑๑๔ 

โดยสรุป อนาคตภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานในทศวรรษหน้าจะพัฒนา
ภารกิจหลัก ๔ ด้าน คือ ด้านการจัดการเรียนการสอน การวิจัย การบริการวิชาการและการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการพัฒนาบุคลากร การพัฒนานักศึกษา การพัฒนาด้านวิเทศสัมพันธ์ 
ดังนั้นผู้ที่เก่ียวข้องจึงสามารถน าผลการวิจัยครั้งนี้ไปใช้เป็นข้อสนเทศเพ่ือวางแผนพัฒนามหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสานในทศวรรษหน้าได้อย่างเหมาะสม๑๑๕ 

พระมหายุทธนา พูนเกิดมะเริง ได้วิจัยเรื่อง“การพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการ
ด าเนินการประกันคุณภาพ การศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย” ผลการวิจัย
พบว่า (๑) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามนโยบายการประกันคุณภาพการศึกษา 
ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับมากที่สุดว่าเป็นรูปแบบการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบ
มีส่วนร่วมจ านวน ๑ ข้อความได้แก่การก าหนดปรัชญา ปณิธานสอดคล้องกับเจตนารมณ์ของ
พระราชบัญญัติมหาวิทยาลัย และผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับมากว่าเป็นรูปแบบจ านวน ๑ 
ข้อความ (๒) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญมี
ความเห็นในระดับมากว่าเป็นรูปแบบในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วม
จ านวน ๑๙ ข้อความและผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นระดับปานกลางว่าเป็นรูปแบบ จ านวน ๑ ข้อความ 
(๓) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการควบคุมคุณภาพการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับมากว่า
เป็นรูปแบบการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วมจ านวน ๓๐ ข้อความ (๔) ด้าน
การมีส่วนร่วมในการด าเนินการจัดท ารายงานการศึกษาตนเอง ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับมาก
ที่สุดว่าเป็นรูปแบบการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วมจ านวน ๑ ข้อความได้แก่
การมีส่วนร่วมในการประชุมวางแผนจัดท ารายงานการศึกษาตนเอง และผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นใน
ระดับมากว่าเป็นรูปแบบการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วม จ านวน ๑๐ 
ข้อความ (๕) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการตรวจสอบคุณภาพภายใน ผู้เชี่ยวชาญเห็นในระดับ
มากว่าเป็นรูปแบบในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วม จ านวน ๒๕ ข้อความ
และผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับปานกลางว่าเป็นรูปแบบ จ านวน ๕ ข้อความ (๖) ด้านการมีส่วน
ร่วมในการด าเนินการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง ผู้เชี่ยวชาญเห็นในระดับมากที่สุดว่าเป็น
รูปแบบในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบมีส่วนร่วม จ านวน ๑ ข้อความได้แก่การมี
ส่วนร่วมในการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพเพ่ือประมวลจัดท ารายงานการประเมินตนเอง 
ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับมากว่าเป็นรูปแบบ จ านวน ๘ ข้อความและมีความเห็นในระดับปาน
กลางว่าเป็นรูปแบบ จ านวน ๓ ข้อความ (๗) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการตามวิธีการประเมิน
ตนเอง ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับมาก ว่าเป็นรูปแบบในการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
แบบมีส่วนร่วม จ านวน ๒๕ ข้อความและผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับปานกลาง ว่าเป็นรูปแบบ 
จ านวน ๕ ข้อความ (๘) ด้านการมีส่วนร่วมในการด าเนินการเพ่ือพร้อมรับการประเมินคุณภาพ

                                                   
๑๑๕วันทนา อมตาริยกุล, อนาคตภาพของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลอีสานในทศวรรษหน้า , 

วิทยานิพนธ์การศึกษาดุษฎีบัณฑิต. สาขาวิชาการบริหารและพัฒนาการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาสารคาม, ๒๕๕๒).  



๑๑๕ 
 
ภายนอก ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นในระดับมากว่าเป็นรูปแบบการด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษา
แบบมีส่วนร่วม จ านวน ๑๐ ข้อความ๑๑๖ 

นันทา วิทวุฒิศักดิ์  ไดว้ิจัยเรื่อง “การวางแผนกลยุทธ์ ส านักวิทยบริการ สถาบันราชภัฏใน
ทศวรรษหน้า (๒๕๔๔-๒๕๕๓)” งานวิจัยเรื่องนี้ศึกษาสภาพปัจจุบันของส านักวิทยบริการ สถาบันราช
ภัฏและสถาบันอุดมศึกษา ศึกษาเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันกับภาพที่พึงประสงค์ของส านักวิทยบริการ 
สถาบันราชภัฏและสถาบันอุดมศึกษา ในทศวรรษหน้า (๒๕๔๔-๒๕๕๓) และพัฒนาและตรวจสอบ
แผนกลยุทธ์ ส านักวิทยบริการ สถาบันราชภัฏ ในทศวรรษหน้า (๒๕๔๔-๒๕๕๓) ผลการวิจัยพบว่า ๑.
สภาพปัจจุบันของส านักวิทยบริการ สถาบันราชภัฏและสถาบันอุดมศึกษา ๓ ใน ๔ ด้านมีการ
ด าเนินการปรากฏอยู่ในระดับปานกลางคือ (๑) ด้านเอกลักษณ์ของส านักวิทยบริการ (๒) ด้าน
มาตรฐานห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๔ (๓) ด้านห้องสมุดสมัยใหม่ ยกเว้นด้านทฤษฎีและ
บริบทการบริการสารสนเทศและระบบการจัดการห้องสมุด ในหลักการอุดมศึกษามีการด าเนินการ
ปรากฏอยู่อย่างมากในระดับสูงสุด ๒. ผลการเปรียบเทียบสภาพปัจจุบันกับภาพที่พึงประสงค์ แล้ว
ก าหนดเป็นช่องว่างอันเป็นความจ าเป็นในการวางแผนกลยุทธ์ ช่องว่างที่มีค่าความแตกต่างสูงสุด
ตามล าดับ คือ (๑) ด้านมาตรฐานห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา พ.ศ.๒๕๔๔ (๒) ด้านเอกลักษณ์ของ
ส านักวิทยบริการด้านการมีส่วนร่วมกับท้องถิ่น ในการรวบรวมสื่อปฏิสัมพันธ์วัฒนธรรมของชาติฯ 
และการสร้างความเข้มแข็งของท้องถิ่น และ (๓) ด้านห้องสมุดสมัยใหม่ คือ การน าผลการวิจัย ICTs 
เพ่ือการศึกษามาใช้ การผลิตสื่ออิเล็กทรอนิกส์ และการมีส่วนร่วมพัฒนาศูนย์การเรียนรู้ส าหรับการ
อุดมศึกษา ส่วนทฤษฎีและบริบทการบริการสารสนเทศ และระบบการจัดการห้องสมุดในหลักการ
อุดมศึกษา ที่ควรสร้างให้เกิดเป็นล าดับแรกนั้นมีช่องว่างในระดับต่ าสุด ๓. แผนกลยุทธ์ (๑) ด้าน
มาตรฐานห้องสมุดสถาบันอุดมศึกษา คือ (๑.๑)จัดท าแผนงบประมาณการลงทุน/การด าเนินงานอย่าง
มุ่งผลงาน เพ่ือขยายมูลค่าสินทรัพย์และการบริการสู่ผู้พิการและมวลชน (๑.๒) ฝึกทักษะวิชาชีพอย่าง
ต่อเนื่อง (๑.๓) พัฒนาโครงสร้างและการบริหารงานสอดคล้องกับพระราชบัญญัติการศึกษา พ.ศ. 
๒๕๔๒ (๒) ด้านเอกลักษณ์ คือ จัดสรรงบประมาณที่มีอยู่อย่างจ ากัด ส าหรับพัฒนากระบวนการผลิต
และบริการสารสนเทศท้องถิ่นเชื่อมโยงสากล เพ่ือเป็นกลไกในการพัฒนาท้องถิ่น (๓) ด้านห้องสมุด
สมัยใหม่ คือ (๓.๑) จัดบริการอย่างหลากหลายและมีคุณภาพครบวงจร (๓.๒) พัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานตามแผนพัฒนา IT ภาคการศึกษาและใช้เต็มศักยภาพ๑๑๗ 

สุบรรณ  เอี่ยมวิจารณ์ ไดว้ิจัยเรื่อง “อนาคตภาพที่เป็นไปได้ของมหาวิทยาลัยมหาสารคาม
ในทศวรรษหน้า” ผลการวิจัยพบว่า ๑) ด้านการจัดการเรียนการสอน จะมีจ านวนหลักสูตรที่เป็น
นานาชาติและบัณฑิตศึกษาเพ่ิมขึ้น มีหลักสูตรที่มุ่งเน้นด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ส่วนการ
จัดการเรียนการสอนเป็นการจัดการเรียนการสอนเพ่ือรองรับกับสังคมฐานความรู้  ๒) ด้านการวิจัย 

                                                   
                        

๑๑๖พระมหายุทธนา พูนเกิดมะเริง ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง“การพัฒนารูปแบบการมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ประกันคุณภาพ การศึกษาของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย”รายงานวิจัย, (มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ส่วนหอสมุดกลาง, ๒๕๔๘). 

๑๑๗นันทา วิทวุฒิศักดิ์, การวางแผนกลยุทธ์ ส านักวิทยบริการ สถาบันราชภัฏในทศวรรษหน้า (๒๕๔๔-
๒๕๕๓), วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต. สาขาวิชาอุดมศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๔๙). 



 ๑๑๖ 

จะมีรูปแบบการวิจัยสถาบันในเชิงรุก เป็นรากฐานที่จะเกื้อหนุนภารกิจด้านอ่ืนๆ ของมหาวิทยาลัย
มหาสารคามให้เจริญรุดหน้า ส่วนการวิจัยในระดับคณาจารย์ นิสิต คณะ ส านัก ศูนย์และหน่วยงาน 
จะด าเนินการภายใต้ระบบบริหารการวิจัยที่มีประสิทธิภาพ ๓) ด้านการบริหารวิชาการ จะมีก าหนด
ทิศทางและการวางแผนการให้บริการวิชาการแก่สังคมอย่างเป็นระบบและมีการบูรณาการกันทั้งใน
ระดับคณะวิชาและมหาวิทยาลัยและได้ชื่อว่าเป็นสถาบันทรัพย์สินทางปัญญา  ๔) ด้านการท านุบ ารุง
ศิลปวัฒนธรรม จะมีนโยบายและแผนงานเชิงรุก มีการประยุกต์ภูมิปัญญาไทยให้มีการบูรณาการตาม
ความเหมาะสม มีการส่งเสริมและสนับสนุน ให้มีการผลิตผลงานวิจัยเพ่ือการพัฒนาศิลปวัฒนธรรมให้
เป็นทรัพย์สินทางปัญญาเกิดมูลค่าเชิงพาณิชย์ได้ ๕) ด้านโครงสร้างองค์การ จะมีโครงสร้างองค์การ
ภายใต้รูปแบบการเป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ มีระบบการบริหารภายในที่มีความเป็นเลิศเอ้ือต่อ
การให้มหาวิทยาลัยมหาสารคามเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมและการเรียนรู้  ๖) ด้านเทคโนโลยี จะมี
ความสอดคล้องและสนับสนุนซึ่งกันและกันระหว่างเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีกับวิสัยทัศน์เป้าหมาย
และยุทธศาสตร์ของมหาวิทยาลัยในลักษณะบูรณาการกันมีการสร้างและพัฒนาฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์
ที่เหมาะสมกับมหาวิทยาลัยขึ้นมาใช้งานเอง ๗) ด้านบุคลากร ผู้บริหารมหาวิทยาลัย คณาจารย์ นิสิต
และบัณฑิต พนักงานสายสนับสนุน โดยผู้บริหารมหาวิทยาลัยจะมีภาพเป็นผู้บริหารแบบบูรณาการ 
คณาจารย์จะมีลักษณะเป็นผู้น าในการผลักดันงานวิชาการ ส าหรับนิสิตและบัณฑิตจะมีความสามารถ
ที่จะบรรลุถึงศักยภาพของตัวเองอย่างมีคุณภาพ ส่วนพนักงานสายสนับสนุนจะเป็นบุคคลเรียนรู้เพ่ือ
รองรับการเป็นมหาวิทยาลัยนวัตกรรมและการเรียนรู้  ๘) ด้านวัฒนธรรมองค์การ มหาวิทยาลัย
มหาสารคามจะมีลักษณะที่ผสมผสานไปในทิศทางเดียวกันเป็นวัฒนธรรมองค์การที่พึงประสงค์ 
ผู้บริหารจะมีความสามารถในการบริหารวัฒนธรรมองค์การจนหลายเป็นวัฒนธรรมองค์การที่ดีของ
มหาวิทยาลัยมหาสารคาม มีวัฒนธรรมยกย่องและส่งเสริมคนเก่งคนดี รวมถึงส่งเสริมให้นิสิตมี
วัฒนธรรมรักการเรียนรู้๑๑๘ 

ปาริชา มารี เคน ไดว้ิจัยเรื่อง “อนาคตภาพที่เป็นไปได้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ใน
การเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นในทศวรรษหน้า” การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา
อนาคตภาพในการเป็นมหาวิทยาลัยเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่นของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ใน
ทศวรรษหน้า ภายใต้องค์ประกอบตามวัตถุประสงค์ของพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏ พ.ศ.
๒๕๔๗ ด าเนินการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายแบบปรับปรุงบุคคลเป้าหมาย ประกอบด้วย ผู้ทรงคุณวุฒิ
ภายนอกมหาวิทยาลัย ผู้บริหารสถาบันอุดมศึกษาผู้ผลิตบัณฑิตและผู้ใช้บัณฑิต ผลการวิจัยพบว่า  
๑) ด้านการจัดการเรียนการสอน จะต้องมีการจัดการเรียนการสอนที่ผสมผสานการใช้สื่อการสอน
สมัยใหม่ที่เหมาะสม อันประกอบด้วยสื่อที่เป็นไปตามมาตรการปกติและสื่อที่ถูกพัฒนาจากระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบทะเบียนออนไลน์ทั้งระบบ มีการพัฒนาและเพ่ิมหลักสูตรและโปรแกรม
การศึกษาวิชาการใหม่ ๆ ให้หลากหลาย สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น ภูมิภาคและ
ปรับเปลี่ยนบทบาทใหม่ของผู้สอนเป็นผู้ท าหน้าที่กระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ ๒) ด้านการวิจัย จะต้องมี
การวิจัยเพ่ือพัฒนาหลักสูตร การวิจัยเพ่ือพัฒนาสถาบันเพ่ือพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ระบบ
                                                   

๑๑๘สุบรรณ  เอี่ยมวิจารณ์, “อนาคตภาพที่เป็นไปได้ของมหาวิทยาลัยมหาสารคามในทศวรรษหน้า”, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต. สาวิชาการบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น, ๒๕๕๐). 



๑๑๗ 
 
การบริหารและการให้บริการของมหาวิทยาลัย การวิจัยเพ่ือพัฒนาการแก้ไขปัญหาและการพัฒนา
ท้องถิ่นอย่างยั่งยืน มุ่งเน้นการสร้างองค์ความรู้ใหม่ และแสวงหาแนวทางพัฒนาเทคโนโลยีในท้องถิ่น
ให้สอดรับกับปัญหาที่ก าลังเกิดขึ้น ๓) ด้านการบริการวิชาการ จะต้องมีการพัฒนาศักยภาพทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือรับนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของชาติ 
การพัฒนาศูนย์การศึกษาเพ่ือพัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรทางการศึกษา การพัฒนาหอสมุดและ
ศูนย์วิทยบริการให้เป็นศูนย์บริการวิชาการทั้งโดยตรงและผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ และเป็น
ศูนย์กลางการจัดการความรู้ของท้องถิ่น พร้อมทั้งพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ พร้อมทั้ งการพัฒนาเครือข่ายความร่วมมือทางวิชาการระหว่าง
มหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ และมหาวิทยาลัยอื่นทั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ ๔) ด้านการท านุ
บ ารุงศิลปวัฒนธรรม จะต้องรวมมือกับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น องค์กรภาครัฐอ่ืนทั้งในชุมชนและ
ระดับชาติเพ่ือพัฒนาปรับปรุงศิลปวัฒนธรรมเพ่ือให้เป็นที่รู้จัดในเวทีระดับชาติและเวทีโลกมากขั้น  
๕) ด้านการบริหารจัดการองค์การ การควบรวมมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์กับมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลอีสาน วิทยาเขตกาฬสินธุ์ เป็น “มหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์” จะส่งผลให้การบริหาร
จัดการมหาวิทยาลัยกาฬสินธุ์ในอนาคตจะท างานในลักษณะเครือข่ายซึ่งน าไปสู่การควบรวมด้าน  
ต่างๆ ๑๑๙ 
 พระมหานพดล เตชธมฺโม (ดีไทยสงค์) ได้วิจัยเรื่อง “การบริหารความเสี่ยงของ
มหาวิทยาลัยสงฆ์ในก ากับของรัฐ” ผลการวิจัยพบว่า ๑. มหาวิทยาลัยสงฆ์ในก ากับของรัฐมีประเด็น
ความเสี่ยงอยู่ ๖ ด้าน ได้แก่ ๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ พบว่า มีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับนโยบาย
และแผนกลยุทธ์การด าเนินตามกลยุทธ์ขององค์กร และศักยภาพของบุคลากร ๒) ความเสี่ยงด้านการ
ด าเนินงาน พบว่า มีประเด็นความเสี่ยงโดยอิงข้อมูลจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายใน
ระดับสถาบัน (สกอ.) ๙ องค์ประกอบ ซึ่งบางองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ “พอใช้” และ 
“ต้องปรับปรุง”  ๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน พบว่า มีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับด าเนินงานมาจาก
การใช้จ่ายเงินขององค์กรไม่เป็นไปตามแผน และศักยภาพของบุคลากรที่มีความรู้ไม่เพียงพอหรือการ
บรรจุแต่งตั้งบุคลากรมาไม่ตรงสาย และการปิดงบประมาณที่ไม่เป็นปัจจุบัน ๔) ความเสี่ยงด้าน
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ พบว่า มีประเด็นความเสี่ยงจากการตีความในลักษณะที่มองต่างมุม การ
น าไปปฏิบัติ และการปรับแก้ไม่ทันเหตุการณ์ปัจจุบันและครอบคลุมการด าเนินงาน ๕) ความเสี่ยง
ด้านนโยบายของรัฐ พบว่ามีความเสี่ยงเกี่ยวกับการปรับรูปแบบการบริหารงานของมหาวิทยาลัยให้
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐดังได้ช้า เพราะเป็นองค์กรใหญ่มีส่วนงานมากและมีวัฒนธรรมองค์กรที่
แตกต่าง มีการสื่อสารภายในองค์กรที่ไม่ทั่วถึง และเข้าใจกันคนละประเด็น ๖) ความเสี่ยงด้านความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง พบว่า มีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการเตรียมความ
พร้อมเพ่ือเข้าสู่ประชาคมอาเซียนมีการประชุมเสวนาในการเตรียมความพร้อมน้อยมาก ยังไม่มีการ

                                                   
๑๑๙ปาริชา มารี เคน, อนาคตภาคที่เป็นไปได้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏกาฬสินธุ์ในการเป็นมหาวิทยาลัย

เพื่อการพัฒนาท้องถิ่นในทศวรรษหน้า, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารจัดการศึกษา, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม, ๒๕๕๔). 



 ๑๑๘ 

ก าหนดนโยบายหรือมาตรการที่เป็นรูปธรรมในการด าเนินงาน และมีการรณรงค์ส่งเสริมหรือ
ประชาสัมพันธ์น้อยไป   
 ๒. แนวทางการบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสงฆ์ในก ากับของรัฐได้น าเสนอ
กระบวนการบริหารความเสี่ยงโดยใช้แนวคิด COSO-ERM (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tradeway Commission – Enterprise Risk Management) ซึ่งมี ๘ ด้าน 
ได้แก่  ๑) สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment) ๒) การก าหนดวัตถุประสงค์ 
(Objective Setting) ๓) การระบุความเสี่ยง หรือ การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification) ๔) 
การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) ๕) การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Responses) ๖) 
กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) ๗) ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
Communication) ๘) การติดตามและประเมินผล (Monitoring)๑๒๐ 

อ านาจ  บัวศิริ ได้วิจัยเรื่อง “การพัฒนารูปแบบมหาวิทยาลัยสงฆ์นานาชาติในประเทศ
ไทย” งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการศึกษาการพัฒนารูปแบบมหาวิทยาลัยสงฆ์ในประเทศไทย โดยใช้
กระบวนการวิจัยอนาคตปริทัศน์เป็นการวิจัยพ้ืนฐานเชิงธรรมชาติมีการสืบ ค้นเอกสารทุกประเภท
รายงานสังเกตสัมภาษณ์จัดประชุมสัมมนาทั้งในประเทศและต่าง ประเทศ ตลอดจนตรวจสอบความ
เป็นไปได้โดยอิงผู้ทรงคุณวุฒิ ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบมหาวิทยาลัยสงฆ์ในประเทศไทยมีองค์ประกอบ
ดังนี้ ๑. ภาวะการน า มหาวิทยาลัยสงฆ์นานาชาติมีสภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรบริหารสูงสุด          
มีกรรมการเป็นพระสงฆ์มากกว่ากรรมการคฤหัสถ์มีสภาคณาจารย์ท าหน้าที่ปกป้อง สิทธิประโยชน์
ของคณาจารย์ที่มาจากหลายชาติมีสภาวิชาการสนับสนุนงานวิชาการ ของมหาวิทยาลัยมีอธิการบดี
เป็นภิกษุบริหารงานให้เป็นไปตามนโยบาย ของมหาวิทยาลัย ๒. หลักการ มหาวิทยาลัยสงฆ์นานาชาติ
มีปรัชญาที่สะท้อนความเป็นนานาชาติ คือ "ปัญญาเป็นแสงสว่างแห่งโลก" มีวัตถุประสงค์และภารกิจ
เพ่ือการศึกษาค้นคว้าวิจัย เผยแพร่วิชาการพระพุทธศาสนาของโลก สร้างศาสนทายาททาง
พระพุทธศาสนา สอนแลกเปลี่ยนและบริการวิชาการแก่สังคมและนานาประเทศ อนุรักษ์ สืบทอดและ
เสริมสร้างศิลปกรรม อารยธรรมโลก สนับสนุนการสร้างสันติภาพให้เกิดขึ้นในโลกมีกฎหมายจัดตั้ง
สถาบันเป็นของตนเองมีกองทุนมูลนิธิเป็นเจ้าของกิจการมหาวิทยาลัย ๓. โปรแกรม เริ่มเปิดหลักสูตร
ขั้นต้นระดับปริญญาตรีมีวิชาการพระพุทธศาสนาเป็นวิชาแกน ซึ่งสามารถประยุกต์ใช้เป็นพ้ืนฐานใน
การสร้างองค์ความรู้และศึกษาวิชาการด้าน อ่ืน ๆ จัดการเรียนการสอนเป็นภาษาอังกฤษ ใช้รูปแบบ
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองฝึกชีวิตความเป็นนักบวช และสร้างอุดมการณ์ช่วยเหลือสังคม มีหน่วย
บริการนักศึกษาต่างชาติ ๔.ทรัพยากร มีอาจารย์ทั้งพระสงฆ์และคฤหัสถ์ที่มาจากหลายประเทศมา
ปฏิบัติงานร่วมกัน อาจารย์มีพ้ืนความรู้ มีความเชื่อมั่นศรัทธาในศาสนาเป็นอย่างดี มีประสบการณ์
ระดับนานาชาติ รับงบประมาณอุดหนุนจากรัฐบาลเป็นบางส่วนและจากมูลนิธิเป็นหลัก ๕. โครงสร้าง
ภายใน มีการจัดองค์กรบริหารภายใน โดยมีกรรมการคณะต่าง ๆ แบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบด าเนิน
กิจการมหาวิทยาลัยมีกฎระเบียบข้อ บังคับภายในเป็นของตนเอง การตรวจสอบความ เป็นไปได้ใน
                                                   
              ๑๒๐พระมหานพดล เตชธมฺโม (ดีไทยสงค)์,“การบริหารความเสี่ยงของมหาวิทยาลัยสงฆ์ในก ากับของรัฐ”,
พุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช
วิทยาลัย, ๒๕๕๗). 



๑๑๙ 
 
การน ารูปแบบมหาวิทยาลัยสงฆ์นานาชาติไปด าเนินการพบว่ามีความเป็น ไปได้ และสามารถปรับปรุง
พัฒนามหาวิทยาลัยสงฆ์ปัจจุบันให้มีความเป็นนานาชาติได้ พร้อมด้วยการอภิปรายและข้อเสนอแนะ
เพ่ิมเติม ๖) ความเสี่ยงด้านความเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง๑๒๑ 

สรุปงานวิจัยเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์มหา
ลัยในก ากับของรัฐ ให้การศึกษาในระดับอุดมศึกษา มีประเด็นความเสี่ยงอยู่ ๖ ด้าน ได้แก่ ๑) ความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน พบว่า ๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน ๔) ความเสี่ยง
ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ๕) ความเสี่ยงด้านนโยบายของรัฐ ๖) ความเสี่ยงด้านความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 

ตารางท่ี  ๒.๑๒ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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สมชาย  พัทธเสน 
(๒๕๔๙) 

การวิจัยได้แก่ ส่งเสริมการน าผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ในการ
พัฒนาสังคมและเชิงธุรกิจ การบริการวิชาการแก่สังคม ได้แก่ จัดท าแผน
นโยบายและแผนด าเนินงาน ส่งเสริมการฝึกอบรมหลักสูตรระยะสั้น การ
เปิดโอกาสให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการให้ความคิด ความรู้ ส่งเสริม
และพัฒนาผู้น าชุมชนให้สามารถน าความรู้ไปใช้ประโยชน์แก่ชุมชนได้
อย่างแท้จริง  

กลยุทธ์การบริหาร ได้แก่ สร้างและพัฒนาระบบบริหาร
จัดการให้มีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล และมีความโปร่งใส ตรวจสอบได้
โดยใช้หลักธรรมาภิบาลมาบริหารจัดการ ๒) ผลการตรวจสอบความ
เป็นไปได้ กลยุทธ์ทุกกลยุทธ์มีความเป็นไปได้อยู่ในระดับมาก พัฒนา
ห้องสมุดและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาค้นคว้า น าระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
ผ่านทางอินเตอร์เน็ทได้ตลอดเวลา 
 

พระมหายุทธนา พูนเกิด
มะเริง 

(๒๕๔๘) 

การด า เนินการประกันคุณภาพการศึกษาแบบมีส่ วนร่ วมของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยของผู้บริหาร คณาจารย์และ
บุคลากรมีส่วนร่วมในการด าเนินการเรียงตามล าดับความส าคัญแต่ละ
ด้านดังนี้ ล าดับที่ ๑ ด้านการด าเนินการตามนโยบายการประกัน
คุณภาพการศึกษา ล าดับที่ ๒ ด้านการด าเนินการเพ่ือพร้อมรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก ล าดับที่ ๓ ด้านการด าเนินการตามวิธีการ

                                                   
๑๒๑อ านาจ บัวศิริ, การพัฒนารูปแบบมหาวิทยาลัยสงฆ์นานาชาติในประเทศไทย,วิทยานิพนธ์ครุศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาอุดมศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๓). 



 ๑๒๐ 
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ประเมินตนเอง ล าดับที่ ๔ ด้านการด าเนินการตามวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา ล าดับที่ ๕ ด้านการด าเนินการตรวจสอบคุณภาพ
ภายใน ล าดับที่ ๖ ด้านการด าเนินการจัดท ารายงานการศึกษาตนเอง 
ล าดับที่ ๗ ด้านการด าเนินการจัดท ารายงานการประเมินตนเอง  
ล าดับที่ ๘ ด้านการด าเนินการควบคุมคุณภาพการศึกษา 

นันทา วิทวุฒิศักดิ์   
(๒๕๔๙) 

การมีส่วนร่วมพัฒนาระบบสารสนเทศส าหรับสถาบันอุดมศึกษา การ
ให้บริการสารสนเทศ มีความส าคัญ ควรให้เกิดเป็นอันดับแรก พร้อมทั้ง
ให้ความส าคัญในการจัดสรรงบประมาณ จัดสรรงบประมาณที่มีอยู่อย่าง
จ ากัด ส าหรับพัฒนากระบวนการผลิตและบริการสารสนเทศท้องถิ่น
เชื่อมโยงสากล เพ่ือเป็นกลไกในการพัฒนาท้องถิ่น ด้านห้องสมุด
สมัยใหม่ คือ  จัดบริการอย่างหลากหลายและมีคุณภาพครบวงจร  
พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานตามแผนพัฒนา IT ภาคการศึกษาและใช้เต็ม
ศักยภาพ 
 

 
พระมหานพดล เตชธมฺ

โม (ดีไทยสงค์) 
(๒๕๕๗) 

 
มหาวิทยาลัยสงฆ์ในก ากับของรัฐมีประเด็นความเสี่ยงอยู่ ๖ ด้าน ได้แก่ 
๑) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ พบว่า มีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับนโยบาย
และแผนกลยุทธ์การด าเนินตามกลยุทธ์ขององค์กร และศักยภาพของ
บุคลากร ๒) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน พบว่า มีประเด็นความเสี่ยง
โดยอิงข้อมูลจากผลการประเมินคุณภาพการศึกษาภายในระดับสถาบัน 
(สกอ.) ๙ องค์ประกอบ ซึ่งบางองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ 
“พอใช้” และ “ต้องปรับปรุง”  ๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน พบว่า มี
ความเสี่ยงเกี่ยวกับด าเนินงานมาจากการใช้จ่ายเงินขององค์กรไม่เป็นไป
ตามแผน และศักยภาพของบุคลากรที่มีความรู้ไม่เพียงพอหรือการบรรจุ
แต่งตั้งบุคลากรมาไม่ตรงสาย และการปิดงบประมาณที่ไม่เป็นปัจจุบัน 
๔) ความเสี่ยงด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ พบว่า มีประเด็นความ
เสี่ยงจากการตีความในลักษณะที่มองต่างมุม การน าไปปฏิบัติ และการ
ปรับแก้ไม่ทันเหตุการณ์ปัจจุบันและครอบคลุมการด าเนินงาน ๕) ความ
เสี่ยงด้านนโยบายของรัฐ พบว่ามคีวามเสี่ยงเกี่ยวกับการปรับรูปแบบการ
บริหารงานของมหาวิทยาลัยให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐดังได้ช้า 
เพราะเป็นองค์กรใหญ่มีส่วนงานมากและมีวัฒนธรรมองค์กรที่แตกต่าง 
มีการสื่อสารภายในองค์กรที่ไม่ทั่วถึง และเข้าใจกันคนละประเด็น ๖) 
ความเสี่ยงด้านความเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง 
พบว่า มีประเด็นความเสี่ยงเกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมเพ่ือเข้าสู่



๑๒๑ 
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ประชาคมอาเซียนมีการประชุมเสวนาในการเตรียมความพร้อมน้อยมาก 
ยังไม่มีการก าหนดนโยบายหรือมาตรการที่เป็นรูปธรรมในการด าเนินงาน 
และมีการรณรงค์ส่งเสริมหรือประชาสัมพันธ์น้อยไป   
 

อ านาจ บัวศิริ 
(๒๕๕๓). 

รูปแบบมหาวิทยาลัยสงฆ์ในประเทศไทย มีภาวะการน า มหาวิทยาลัย
สงฆ์นานาชาติมีสภามหาวิทยาลัยเป็นองค์กรบริหารสูงสุด มีกรรมการ
เป็นพระสงฆ์มากกว่ากรรมการคฤหัสถ์มีสภาคณาจารย์ท าหน้าที่ปกป้อง 
สิทธิประโยชน์ของคณาจารย์ที่มาจากหลายชาติมีสภาวิชาการสนับสนุน
งานวิชาการ ของมหาวิทยาลัยมีอธิการบดีเป็นภิกษุบริหารงานให้เป็นไป
ตามนโยบาย ของมหาวิทยาลัย โครงสร้างภายใน มีการจัดองค์กรบริหาร
ภายใน โดยมีกรรมการคณะต่าง ๆ แบ่งหน้าที่กันรับผิดชอบด าเนิน
กิจการมหาวิทยาลัยมีกฎระเบียบข้อ บังคับภายในเป็นของตนเอง การ
ตรวจสอบความ เป็นไปได้ในการน ารูปแบบมหาวิทยาลัยสงฆ์นานาชาติ
ไปด าเนินการพบว่ามีความเป็น ไปได้ และสามารถปรับปรุงพัฒนา
มหาวิทยาลัยสงฆ์ปัจจุบันให้มีความเป็นนานาชาติได้  

 
 สรุปงานวิจัยเกี่ยวกับมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เป็นมหาวิทยาลัยสงฆ์ มหา
ลัยในก ากับของรัฐ ให้การศึกษาในระดับอุดมศึกษา มีประเด็นความเสี่ยงอยู่ ๖ ด้าน ได้แก่ ๑) ความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์ ๒) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน พบว่า ๓) ความเสี่ยงด้านการเงิน ๔) ความเสี่ยง
ด้านกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ๕) ความเสี่ยงด้านนโยบายของรัฐ ๖) ความเสี่ยงด้านความ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ และการเมือง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๑๒๒ 

๒.๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการจัดวางระบบการควบคุมภายในของ
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ดังแผนภาพกรอบแนวคิดท่ี ๒.๔  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ ๒.๔ แสดงกรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
หลักการมีส่วนร่วม ๑ ในองค์ประกอบ 

ของหลักธรรมาภิบาล 
๑. ระดับการให้ข้อมูล 
๒. ระดับการเปิดรับความคิดเห็น 
๓. ระดับการวางแผนร่วมกัน และตัดสินใจ 
๔. ระดับการพัฒนาศักยภาพในการ 
    มีส่วนร่วม 

 

 
ทฤษฎีการควบคุมภายใน ๕ ด้านคือ 

๑. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 
๒. การประเมินความเสี่ยง 
๓. กิจกรรมการควบคุม 
๔. สารสนเทศและการสื่อสาร 
๕. การติดตามประเมินผล 

 

 
รูปแบบการมีส่วนร่วมของผู้บริหาร 

ในการจัดวางระบบการควบคุมภายใน 
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 


